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Введение.
Целью настоящего методического пособия является оказание студентам помощи: в выборе темы дипломной работы, подборе необходимого информационного материала, в том числе и литературы, составление развернутого плана и структурно-логической схемы работы в процессе изучения подобранной литературы, написание непосредственно самой работы и в подготовке ее к защите, составление графика написания и оформления работы по срокам выполнения. (Приложение 1)

Студенту предоставляется право самостоятельно выбирать тему дипломной работы из предложенной кафедрой тематики. Он может предложить свои инициативные темы, которые согласовываются с заведующим кафедрой. Эти темы должны соответствовать наименованию специальности.

Выбор темы целесообразно согласовывать исходя из ее значимости для развития экономики, имеющегося опыта практической работы, полученных при обучении в ВУЗе знаний, а так же своего дальнейшего предназначения и реализации задуманных научных поисков.

Дипломная работа – это научная работа, выполненная студентом на заключительном этапе обучения с использованием знаний по ряду дисциплин специальности и имеющая целью: 

·  систематизировать и расширить знания и практические навыки в решении  комплексных задач с элементами исследования

· Определить уровень и подготовленность к практической работе в соответствии с полученной специальностью.

Защита дипломной работы выносится на итоговую Государственную аттестационную комиссию. После защиты она может стать началом для последующей научной деятельности, в том числе и для написания кандидатской диссертации.

Настоящее методическое пособие разработано профессорско-преподавательским составом кафедры «экономики и менеджмента» под общим руководством заведующего кафедры.

1. Подбор литературы.
Знакомиться с литературой необходимо в следующем порядке: руководящие документы (законы, подзаконные акты), научные издания (книги и периодические издания), статистические данные.
В такой же последовательности приводиться список литературы конце дипломной работы. Причем фамилии авторов указываются в алфавитном порядке.


Знакомиться с источниками следует в порядке обратном хронологическому, то есть вначале целесообразно изучить самые свежие публикации, затем прошлогодние, потом двухгодичной давности и т.д.


Можно рекомендовать следующую последовательность действий, помогающее почерпнуть главное в любом издании, не читая его целиком. В издании изучается: заглавие, фамилия автора, наименование издания  (или учреждения выпустившего книгу), время издания, количество изданий (первое, второе и т.д.), аннотация, оглавление, введение или предисловие, справочно-библиографический аппарат (список литературы, указатели и .т.д.), иллюстративный материал.
Первые предложения абзацев в представляющих интерес главах

Материалы, опубликованные до начала 90- х годов, характеризуются идеологизарованностью и рассмотрение процессов с  марксистско-ленинских позиций. Период с начала 90 – х годов до 1998г. характеризовался  эйфорией реформ, и книги этого периода, как правило, не содержат критического анализа рыночных преобразований.  С 1998 г. авторы пересмотрели доли рынка в жизни общества. В связи с этим книги последних лет отражают более реалистичный взгляд  на протекающие экономические процессы, раскрывают как «плюсы» так и «минусы» рынка.

Спавочно-библиографический аппарат позволяет судить об особенностях, выдвигаемых автором положений в трудах других авторов. Следует просмотреть список литературу, приводимый в конце издания, а также библиографические ссылки в тексте. Изучив список литературы, можно получить информацию о проведенных исследованиях применительно к теме дипломной работы. 

2. Изучение подобранной литературы
Студенту, приступающему к написанию дипломной работы, следует с самого начала уяснить что от него требуется собственная мыслительная деятельность в процессе изучения и оценки содержания первоисточников. При изучении подобранной литературы критерием прочитанного является возможность использования этого материала в дипломной работе. Особое внимание следует обратить на поиск дискуссионных вопросов по теме дипломной работы.


В случае их обнаружения следует привести высказывания ряда авторов, стоящих на различных позициях, дать критическую оценку их точек зрения и высказать собственное суждение по дискуссионному вопросу. Изложение взглядов по изучаемой теме других исследователей по формированию собственной позиции повышает ценность дипломной работы, способствует более глубокому усвоению темы.

Основным методом изучения литературы является сбор представляющих интерес материалов. После этого необходимо критически оценить записанное: нет ли разных точек зрения на решение одной и той же проблемы или вопроса. При наличии таких спорных моментов следует обосновать собственную точку зрения на решение одной и той же проблемы или вопроса по теме дипломной работы.

В последующем заинтересованный материал редактируется  и создается отдельный  фрагмент  будущей дипломной работы. Затем из таких фрагментов может быть сформирован уже компонент   целостного содержания дипломной работы.


После изучения подобранной литературы целесообразно составить развернутый план и структурно-логическую схему будущей работы. План представляет собой дальнейшую детализацию утвержденного задания на выполнение дипломной работы. В нем выделяются подвопросы, развивающие проблемы , вынесенные в наименование параграфов дипломной работы. Развернутый план согласовывается с научным руководителем. 
Развернутый план обеспечивает последовательность изложения материала, где каждая глава, параграф, вопрос и подвопрос занимает свое место. В тех случаях, когда нет детально разработанного плана, неизбежна диспропорция составных частей работы, проблемы в изложении или, наоборот, наличие повторов.
Отсутствие такого плана может привести в ходе написания к тому, что содержание составных частей работы, методы ее изложения студент будет находить путем создания вариантов глав, а иногда и варианта работы в целом. Но при этом необходимо иметь ввиду, что тема дипломной работы уже утверждена приказом ректора института.
А теперь относительно структурно-логической схемы дипломной работы. Она представляет собой отражение взаимосвязей ее отдельных частей. Пример структурно-логической схемы приведен на рисунке 1 Приложение 2.

3. Написание работы
Написанию работы следует придать определенную последовательность. При использовании целостного метода наиболее распространенная последовательность написания и редактирования разделов такова. Первоначально, как варианты подготавливаются: введение, первая глава с приложением к ней подобранного материала, затем тоже самое остальные главы и заключение. После этого пишутся и редактируются  последовательно каждая глава. Одновременно уточняются и добавляются заключение.

Материал следует излагать в соответствии с названием и целевой установкой, логически стройно и последовательно. При этом надо четко осознать, что цель работы состоит не в простом описании поставленных в дипломной работе задач, а в анализе существующих проблем деятельности субъектов экономики в отношении объектов экономики и обосновании предложений по решению этих проблем.
Разработка каждой части дипломной работы имеет свои особенности. Во введении следует раскрыть актуальность темы, определить цель и задачи работы, сформулировать научную новизну, практическую значимость работы, определить объем и предмет исследования, структуру, хронологические рамки, информационную базу, указать напраылениыя реализации полученных в работе выводов и предложений. 

Для раскрытия актуальности  выбранной темы необходимо определит ситепень проработанности этой темы в других трудах, а так же показать суть проблемы, то есть противоречивой и требующей решение ситуации. Правильно сформулировать актуальность выбранной темы означает показать умение отделить главное от второстепенного, выяснить то, что уже известно и что неизвестно о проблеме исследования.

Цель работы – есть мысленный идеальный образ, предвосхищающий результаты деятельности, конечные итоги работы. Правильная постановка цели  - процесс не менее важный, чем формирование выводов.


Исходя из развития цели работы определяются и подлежащие решению задачи. Это обычно делается в форме перечисления (проанализировать…, разработать…, обобщить…, выявить…, доказать…, внедрить…, показать…, выбрать…, найти…, изучить…, определить…, описать…, установить…, выяснить…, вывести формулу…, дать рекомендации…, установить взаимосвязь…, сделать прогноз… и т.п.)

Формулировки задач необходимо делать тщательнее ,поскольку описания их решения должно составлять содержание глав дипломной работы. Это важно так же и потому, что заголовки глав и вопросов довольно часто рождаются из формулировок задач дипломной работы.

Научная новизна дипломной работы (результатов) характеризует вклад автора в развитие теории, то есть нового понимания и осмысления исследуемой проблемы. Научная новизна дипломной работы обычно заключается в уточнении отдельных понятий, составляющих часть экономических процессов. К примеру, государственный сбор с населения и предприятий. Можно уточнить: налог - государственный сбор с населения и субъектов экономики, то есть не с предприятия, а его владельца – олигарха.
Практическая значимость должна заключаться в выработке конкретных мероприятий, которые следует провести субъектам экономики для повышения эффективности своей деятельности. В частности, к диверсификации производственного и человеческого капитала и производимой востребованной продукции.
Объект изучения  - это явление, на которое направлена исследовательская деятельность. Для дипломной работы это, как правило, отдельная деловая компания, акционерное общество или холдинг.
Предмет изучения – это планируемые к исследованию конкретные  свойства объекта, его экономические составляющие (фонды, персонал, продукция) и их технико-экономические показатели.

Направления  реализации полученных в дипломной работе выводов и предложений: использование при подготовке учебно-методических материалов, рекомендации субъектам экономики для использования их в практической деятельности. Наличие направлений реализации полученных результатов придает дипломной работе большую  теоретическую и практическую значимость.

При работе над введением нужно не обольщаться первым вариантом. Нужно быть технически готовым к тому, что текст этой составной части будет перерабатываться 2-3 раза и от первоначальных формулировок мало что останется. Это связанно с важностью данной части работы (введение прочитают все, кто будет ее оценивать), а так же с тем, что процесс написания носит творческий характер и на первоначальном этапе студенту все же еще не до конца представляется будущая работа. Не лишне будет так же учесть, что введение в дальнейшем будет принято за основу доклада при защите дипломной работы в Государственной аттестационной комиссии.

В ходе написания отдельных глав, параграфов и вопросов используется подготовленный на этапе подбора литературы развернутый план с тем, чтобы каждый вопрос был освещен по определенной схеме, не допускающий повторов, отрывочных логически несвязанных положений.

Содержание основной части должно точно соответствовать теме работы и полностью ее раскрывать. Любая научная работа – это не сумма ее составных частей. Можно написать великолепные три отдельные главы, которые любой научный работник посчитал бы зачесть назвать своим трудом. Однако, еще не факт, что эти три главы составят удовлетворительную дипломную работу. Важна логическая связь работы от первого предложения до последнего. Написание каждой главы дипломной работы имеет свои особенности. 

Первая глава, как правило, посвящается рассмотрению теоретических аспектов исследуемой проблемы и служит основой для дальнейшего изложения материала. В этой главе рекомендуется рассматривать сущность, содержание, организацию исследуемого процесса, его составные элементы. Излагая вопросы теории (концепций, принципов, мнений, точек зрения и т.д.), следует помнить, что эта часть работы не самоцель, а средство для создания теоретической базы для рассмотрения практических вопросов исследуемой проблемы. Целесообразно отвести отдельное место история развития позиций разных авторов на изучаемый предмет, коснуться зарубежного опыта организации экономических процессов, где они осуществляются в классической развитой рыночной экономике. По возможности сформулировать свою точку зрения на разразившийся финансовый и экономический кризис и его последствия в российской экономике. Выводы по первой главе должны быть сориентированы на теоретические предпосылки дальнейшего исследования.

Во второй главе рекомендуется исходя из общих теоретических положений проанализировать фактическое состояния исследуемых объекта и предмета, определяемых темой дипломной работы. Для этого используются уже подобранные действующие нормативные документы, материалы научно-практических конференций, результаты выполнения профессорско-преподавательским составом кафедры опубликованных работ, статистические данные, отражающие экономически процессы в масштабах страны в целом, в металлургическом виде деятельности. Ну, и конечно, на своем выбранном экономическом объекте – предприятии, комбинате, холдинге и т.п.

При анализе и оценки фактических данных следует учитывать: приводимые факты и цифры должны быть достоверными, данные из различных источников должны быть сопоставимы, цифровой материал должен отражать общую направленность и закономерность исследуемого процесса. Для анализа могут использоваться различные математические методы. Однако, при этом не следует забывать, что использование математических методов – средство, но не цель написания работы, а тем более не результат выносимый на защиту. 

Важным достоинством дипломной работы является использование для обработки статистических данных  компьютерных программ. При этом могут использоваться как стандартные программы, так и программы, разработанные самим студентом. Наличие последних показывает высокий уровень аналитического мышления студента, его умение формализовать исследовательскую проблему. Собранный ранее по исследованной теме материал обязательно должен быть дополнен собранным материалом во время прохождения студентом производственной практики.

В третьей главе приводиться обоснование предложений по совершенствованию тех сторон экономической деятельности, проблемные участки по которым, были выявлены во второй главе. Для успешной защиты дипломной работы следует иметь не менее трех основных предложений выносимых на защиту. Как правило, сформулированные и обоснованные выводы этой главы определяют практическую значимость работы сформулированную во введении. 

Высказываемы студентом в третьей главе предложения должны так те решат те задачи, которые были сформулированы во введении. Нельзя предложения сводить к призывам: «надо усилить…», «совершенствовать…» и т.д. Без разработки механизма реализации таких предложений они выглядят голословными.

Предложения необходимо довести до уровня конкретных методик, рекомендаций, до разработки форм документов, формулировок в нормативно-правовые акты. Внося предложения целесообразно предлагать несколько вариантов решения выдвигаемой проблемы. Следует проанализировать каждый из вариантов, выбирать оптимальный и не только прогнозировать положительные результаты выбранного варианта, но и предложить  мероприятия по минимизации рисков негативных последствий

В  заключении работы излагаются краткие выводы по всей теме, характеризуется степень раскрытия ее, определяется достигнуты ли цель и задачи работы. Заключение носит форму синтеза полученных в дипломной работе результатов. Именно в заключении наиболее ярко проявляется способность (или неспособность)  студента ясно мыслить и излагать материал. В этой части работы содержится так называемое «выводное знание», которое явления новым по отношению к исходному знанию. Именно оно выносится на обсуждение и оценку Государственной аттестационной комиссии при защите дипломной работы.

После завершения работы над текстом в целом целесообразно еще раз прочитать введение и заключение. Это связанно с тем, что все, кто будет оценивать дипломную работу (научный руководитель, рецензент, члены Государственной аттестационной комиссии), эти части работы прочтут обязательно. В этой связи часто говорят, что введение и заключение – это визитная карточка работы

Особое внимание при повторном чтении ведения следует уделить формулировкам: актуальности темы, цели, задач работы, а так же полученных выводов в заключении. При этом целесообразно обратить внимание на то, что в выводах, содержащихся в заключении, четко просматривались достижение цели и задач работы, сформулированных во введении. 

Встречи с научным руководителем целесообразно планировать в начале 2-3 раза в месяц, а в дальнейшем – по мере подготовке отдельных структурных частей работы и возникновения существенных вопросов. После представлении дипломной работы на кафедре, студент приступает к разработке тезисов доклада для защиты. 

4. Разработка тезисов доклада для защиты.

Итак, проделанных огромный труд, работа написана и представлена на кафедру. Однако, оценку за написание работы получает все же студент, а не его работа, поэтому подготовке  к защите работы необходимо уделить самое серьезное внимание. 

Для подготовки к защите студенту необходимо подготовить тезисы своего доклада. Работу над тезисами следует начинать с разу же после представления дипломной работы на кафедру и продолжать  после ознакомления с отзывом рецензента. При этом студент должен помнить, что он не просто излагает (констатирует), а защищает свои предложения. 

Можно рекомендовать следующую структуру доклада при защите дипломной работы и распределении времени. Обоснование причин выбора и актуальность темы  - 1мин; цель работы и ее задачи – 1 мин; предмет,  объект и хронологические рамки исследования  - 1 мин; логика выделения каждого наиболее важного вывода – 5 мин; заключительная часть (перспективы и задачи дальнейшего исследования данной темы) – 2 мин. Объем  - 4 листа (стр.)

Из практики предыдущих защит приходилось наблюдать, когда студент пытается использовать основное время доклада на изложение содержания работы по главам, на что уходит масса времени, тогда как членам Государственной аттестационной комиссии остается непонятным, что же собственно сделал сам автор, каковы важнейшие результаты работы. Предпочтительнее излагать не содержание работы по главам, а логику получения самых значительных результатов, то есть каким методом и подходом студент их получил. 

Студенту рекомендуется учесть следующие советы при подготовке текста своего доклада: использовать простые слова и простые утвердительные предложения; повторять существительные, избегать местоимений; записывать цифры на демонстрационных материалах, отделяя каждые три знака с правой стороны точкой ( чтобы не пришлось считать нули); особо следить за единицами измерения.

Студенту следует подготовить необходимый иллюстрационный материал для проведения (сопровождения) доклада без обращения к конспекту ( к чему необходимо стремиться). Иллюстрации должны, во-первых, отражать основные результаты, достигнутые в дипломной работе, и, во-вторых, быть согласованны с докладом. 

При использовании схем важно обеспечить их визуальное восприятие членами комиссии. Следует использовать яркие цвета, но не более трех, иначе схема будет выглядеть очень пестро. Используемый иллюстративный материал должен быть пронумерован и иметь названия. В докладе надо говорить, что рисунок или таблица представлены на листе, а не на плакате. Текст и цифровой материал должны легко читаться с расстояния 4-5 метров. Неряшливо оформленные, плохо просматриваемые схемы, наличие ошибок в них снижают впечатление от защиты, оказывают на комиссию отрицательное воздействие.

Как показывает предыдущая практика, для защиты дипломной работы достаточно иметь четыре – пять схем и таблиц. Большее их количество затрудняет восприятие членами комиссии существа доклада. Желательно с помощью иллюстративного материала показать структурно-логическую схему работы, отражающую ее замысел. Эта схема представлена на рисунке 1 настоящих методических указаний. Ее только надо заполнить конкретными названиями из собственной дипломной работы. 

5. Защита дипломной работы.
Защита дипломной работы имеет своей целью выявление степени раскрытия автором темы, самостоятельности и глубины изучения проблем, обоснованности выводов и предложений. Защиты работы производиться студентом индивидуально перед Государственной аттестационной комиссией, как правило, при непосредственном участии руководителя работы. 

На защите работы студент должен показать не только знание темы, но и степень овладения научным методом мышления, логическим и статистическим анализом исследуемых проблем, способность к самостоятельному научному труду, умение четко и ясно излагать свои мысли и выводы. 

На защите студент выступает с заранее подготовленными тезисами доклада и демонстрирует  иллюстрации обосновывающие логику изложения материала и полученные выводы. Желательно, чтобы студент излагал доклад свободно, не читая письменного текста. Речь должна быть ясной, грамматически точной, уверенной, что сделает ее понятной и убедительной. 

При выступлении с докладом следует стремиться к выразительности, которая зависит от темпа, громкости и интонации речи. Если студент будет говорить торопливо, проглатывая окончания слов или очень тихо и невнятно, то качество выступления от этого очень снизится. Спокойная, неторопливая манера изложения всегда импонирует членам комиссии. В ходе доклада студент должен обращать к комиссии лицом. Если необходимо повернуться к комиссии боком, надо усилить громкость голоса в полтора раза.

В ходе доклада следует использовать заранее подготовленные иллюстрации. К ним необходимо обращаться только тогда, когда это требуется по ходу доклада, избегая бесцельного обращения к ним. Иногда допускается и другая крайность, когда в докладе отмечаются таблицы, графики и т.д., а студент к ним не обращается.

Вот самое интересное. После выступления с докладом члены комиссии, принимающей защиту, могут задать любые вопросы по работе, уточнить полученные выводы и результаты. Вопросы могут носить конкретный или общий характер. Наиболее распространенные общие вопросы ( к ним надо заранее подготовиться): Что в работе выполнено лично вами? В чем научная новизна работы? В чем практическая значимость работы? Каковы перспективы дальнейшего развития темы исследования? Чем отличается предложенное вами определение (методика) от ранее разработанных? Каковы практическая значимость, например, приведенной классификации. В порядке совета рекомендуется: вопрос нужно прежде всего четко понять ( для этого можно и уточнить отдельные детали у задающего, который может даже сам на него ответить, так сказать незаметно)

Ответы должны быть краткими и состоять, как правило, из двух-трех  предложений. На вопросы следует отвечать уверенно и четко, не подвергая ответ сомнению. После получения вопроса не спешите сразу же давать ответ. Как следует осмыслите вопрос, сконцентрируйтесь (для этого иногда рекомендуют сосчитать до трех), и только тогда отвечайте.

Некоторые вопросы могут оказаться затруднительными. Из сложной ситуации достаточно легко позволяют выйти следующие универсальные ответы: «Исследование данной проблемы не входило в поставленные в работе задачи. Данная проблема представляется весьма интересной, и в дальнейшей своей работе мы постараемся определить пути ее решения» или «Задача по решению данной проблемы в работе не ставилась, но анализ экономической литературы показывает…».

В ходе ответа на вопросы следите за реакцией членов комиссии. Если их реакции положительные, то смело продолжайте ответ. Если реакции отрицательные, то более четко обосновывайте свои выводы.

После доклада и ответов на вопросы зачитывается отзыв и рецензия на дипломную работу. Если в отзыве или рецензии поставлены вопросы, то защищаемому предоставляет время для ответов. По окончании защиты студенту, по желанию в случае спорных положений, может быть предоставлено заключительное слово. 

Критериями оценки дипломниц работы являются: оформление, доклад, ответы на вопросы, рецензия, общая оценка. 

                                                                             Приложение 1.

«Кафедра экономики и менеджмента»

                                                                             Утверждаю

                                                                               Руководитель дипломной работы


28 января 2010г.

                                            График

              написания и оформления дипломной работы

             на тему:


Студента гр.

	№№ п/п
	Выполнение работы или мероприятия
	Сроки выполнения
	Отметка о выполнении

	1
	2
	3
	4

	1
	Подбор литературы, ее изучение и обработка. Составление библиографии по основным источникам
	9 – 4 марта
	

	2
	Составление плана дипломной работы и согласование его с руководителем
	15 – 21 марта
	

	3
	Разработка и представление на проверку первой главы
	20 – 28 марта
	

	4
	Накопление, систематизация и анализ практического материала
	29 – 31 марта
	

	5
	Разработка и представление второй главы
	1 -11 апреля
	

	6
	Разработка и представление третьей главы 
	12 – 30 апреля
	

	7
	Согласование с руководителем выводов и предложений
	1 - 13 мая
	

	8
	Переработка (доработка) дипломной работы в соответствии с замечаниями и представление ее на кафедру
	14 – 25 мая
	

	9
	Разработка тезисов доклада для защиты
	С 25 мая до защиты
	

	10
	Ознакомление с отзывом и рецензией
	С 1 июня до защиты
	

	11
	Завершение подготовки к защите с учетом отзыва и рецензии
	За 3 – 4 дня до защиты
	

	12
	Защита дипломной работы в Государственной аттестационной комиссии
	По графику ГАК
	


Приложение 2




















Решение поставленных задач:


рис.1.Вариант структурно-логической схемы дипломной работы, состоящий из пяти глав.

Список литературы.
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3. Савинский П.Ф. Общие методические рекомендации по оформлению дипломных и курсовых работ. – М.: ВФЭФ, 1993. – 26с.

4. Уваров Н.А. Дипломная и курсовая работа по экономическим специальностям: практические советы по подготовке и защите. – М.: Издательство «ДИС», 2001 – 80с.

5. Эхо Ю. Практическое руководство для всех, кто пишет дипломные, курсовые, контрольные, доклады, рефераты, диссертации: успех без лишних проблем. – М.: Металлургия, 1996. – 112с.
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Пути повышения эффективности экономической деятельности (IV Глава):
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Теоретические проблемы и  направления их решения (I глава) :
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