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Введение

Для успешного взаимодействия с трудной стрессовой, кризисной ситуации, необходимы навыки совладающего поведения, смысл которого — овладеть, разрешить или смягчить, привыкнуть либо уклониться от требований, предъявляемых стрессовой, кризисной ситуацией, а также, возможно, предотвратить, своевременно разгадав ее неразрешимость или опасность.
 Совладающее с трудностями поведение, или копинг, — это сознательное целенаправленное поведение в отличие от поведения защитного. Оно создает фундамент стойкости, высокой жизнеспособности, адаптивности и по-разному представлено в каждом возрастном периоде [23].
Копинг является стабилизирующим фактором, помогающим человеку, осуществить психологическое приспособление во время переживаемого стресса. Совладающее поведение — это целенаправленное социальное поведение, позволяющее субъекту справиться с трудной жизненной ситуацией (или стрессом) способами, адекватными личностным особенностям и ситуации, — через осознанные стратегии действий. Это сознательное поведение направлено на активное изменение, преобразование ситуации, поддающейся контролю, или на приспособление к ней, если ситуация не поддается контролю [19]. Умение человека овладевать трудными жизненными ситуациями является важным показателем уровня развития личности. Выработка широкого спектра эффективных способов и стратегий разрешения трудных ситуаций, формирование навыков их гибкого использования адекватно требованиям условий ситуации повышает позитивный потенциал личности, развивает её психологическую устойчивость [11].
Далеко не всегда, ребенок, испытывающий стресс, прибегает к совладеющему поведению, предпочитая поведение защитное. Психологическая защита - это система стабилизации личности, направленная на ограждение создания от неприятных, травмирующих переживаний, сопряженных с внутренними и внешними конфликтами, состояниями тревоги и дискомфорта. Для выполнения своих функций, личность использует специальные механизмы: отрицание, подавление, рационализацию, вытеснение, проекцию, идентификацию, замещение, сновидение, сублимацию, отчуждение и другие [20].
В исследованиях З.Фрейд [39] было показано, что включение психологической защиты может привести не только к актуальному облегчению, но и к проявлению стабильных, длительно функционирующих структур, которые в дельнейшем будут активизироваться в сходных жизненных обстоятельствах. Понятие психологической защиты и  защитного поведения появилось в психотерапевтической практике в конце 19 века З.Фрейд, 1894, А.Фрейд, 1927 [16] и является предметом исследований в современной науке Р.М.Грановская, 1984, [12], Л.Р. Гребенников, Е.С. Романова, 1996, Е.В. Чумакова, 1998, [18] В.Г. Каменская, 1999, Д. Паркер и Н. Эндлер, 1990 [26]. 
Проблема совладающего со стрессом поведения, активно разрабатываемая за рубежом, с 90-х годов стала сферой научных интересов российских ученых Л.А. Китаев-Смык, 1983, Л.И.Анцыферова, 1994, В.М. Ялтонский, 1995, Н.Ф. Михайлова, 1998, Сапоровская, 2002, Е.В. Куфтяк, 2003, О.Б. Подобина, 2004, Е.А. Белан, 2004 [24] . Актуальность исследования совладающего поведения детей обусловлена тем, что обучение в школе сопровождается переживанием различных стрессовых ситуаций, связанных как с учебным процессом, так и с личными взаимоотношениями. Помощь ребенку в формировании совладающего поведения, эффективна в преодолении стресса. Проблемка изучение совладающего поведения у детей до сих пор до конца не разработана. Особого интереса, заслуживает младший школьный возраст. Развитие способов совладающего поведения, необходимо для профилактики уязвимости  к стрессу, развитие поведенческих навыков, обучение навыкам поведения. Наиболее нуждаются в этом дети дошкольного и младшего школьного возраста.
Цель исследования: изучить  механизмов и функций совладающего поведения у детей 7 -8 лет.

Объект исследования: проявление совладающего поведения в детском возрасте.
Предмет исследования - стили и стратегии совладающего поведения детей и механизмы психологической защиты и стратегии совладающего поведения детей 7 -8 лет.
Гипотеза исследования:  существует связь, между развитием совладающего поведения и мотивацией достижения  в младшем школьном возрасте.
Задачи исследования:

1. Проанализировать особенности, закономерности  и функции совладающего поведения в имеющихся теоретических и эмпирических исследованиях;
2. Определить особенности формирования совладающего поведения и защитных механизмов у детей;

3. Исследовать и выявить особенности, механизмы совладающего поведения у детей 7-8-лет;

4. Сформулировать выводы.
Методы исследования: анализ литературы, наблюдение, беседа, психолого – педагогический эксперимент, методы математической статистики.

Научная новизна и теоретическая значимость исследования:
Выявлена и описана феноменология и соотношение защитного и совладающего поведения у младших школьников. Определены роль и значение использования совладающего поведения у детей 

Практическая значимость работы Результаты исследования представляют интерес для психологической, педагогической, психотерапевтической практики и социальной работы.

Глава 1. Теоретический анализ особенностей проявления совладеющего поведения

1.1.Понятие и характеристики совладеющего поведения
Совладание личности с трудными жизненными ситуациями (копинг -поведение, от англ. «to cope» - справляться, совладать с чем-либо, прежде всего, с трудностями) изучается с 50-60 гг. XX в., прежде всего в зарубежной психологии для описания преодоления детьми кризисов развития [24].
Совладание как отдельная психологическая проблема и область исследований сложилась достаточно недавно, к началу 60-х гг. ХХ века. Исходно ее статус был более чем скромен, а практика исследований более чем локальна, – изучение совладания берет свое начало от работ Л.Мерфи, который исследовал способы преодоления детьми кризисов в собственном развитии. 
Позднее понятие «coping» стало широко использоваться при изучении стресса: оно понималось как сумма когнитивных и поведенческих усилий, затрачиваемых индивидом для ослабления стрессового влияния. Постепенно понятие «coping» начинает активно применяться для изучения поведения личности в любых ситуациях, категорируемых человеком как критические или же «трудные» [20].
 Характерно, что в отечественной психологической литературе до сих пор нет терминологического единообразия, – при обозначении как данной области исследований, так и самой феноменологии используются слова и «совладание», и «совладающее поведение», и «психологическое преодоление», и просто калькированное «копинг» (от английского «to cope» – преодолевать). В равной степени используются термины «coping behavior» и «coping», причем акцент на собственно поведении в практике исследования реально может и не присутствовать. Иными словами, сегодня данный термин отражает достаточно широкую психологическую реальность. В большинстве случаев совладание понимается как индивидуальный способ взаимодействия с трудной ситуацией (внешней или внутренней), определяемый ее субъективной значимостью для человека, с одной стороны, и его собственными психологическими возможностями, с другой, а понятие «совладающее поведение» может обозначать очень широкий спектр активности человека – от бессознательных психологических защит до целенаправленного преодоления кризисных ситуаций.

В отечественной психологии копинг  - поведение изучается с конца 90-х, тогда появились первые публикации по проблеме совладания в России Л.А. Китаев-Смык, К.А. Абульханова, В.А. Бодров. В российской психологии в настоящее время все чаще используют понятие «совладающее поведение» Л.И. Анцыферова, 1994. Иногда используется и западный вариант термина «копинг» (coping), копинг - поведение (coping-behevior). [24].
Копинг - поведение (совладающее поведение) понимается как совокупность гибких, динамичных поведенческих и когнитивных усилий человека, цель которых – справиться с трудными, напрягающими, превосходящими имеющиеся ресурсы ситуациями  [23].
Исследование проблемы совладания в психологии привело к целому ряду выводов. Во-первых, необходимо изучать ситуативные переменные, или так называемые трудные жизненные ситуации [12] во-вторых, исследовать те личностные свойства, которые во многом определяют стиль реагирования на ситуацию  [9].
В отечественных исследованиях А.В. Либином было определено, что стиль поведения связан с темпераментальными и личностными свойствами [42].
Существует множество подходов к классификации способов психологического преодоления. Так, согласно одной из них, совладание включает такие формы, как: 

1) реальное (поведенческое или когнитивное) решение проблем; 

2) поиск социальной поддержки; 

3) перетолкование ситуации в свою пользу; 

4) защиту и отвержение проблем; 

5) уклонение и избегание; 

6) сострадание к самому себе; 

7) понижение самооценки; 

8) эмоциональную экспрессию [18].
В настоящее время не существует единой классификации видов психологического преодоления жизненных трудностей. В работе С.К. Нартовой – Бочавер  [24] приведены восемь классификаций зарубежных авторов, некоторые из которых включаю до 20 типичных реакций психологического преодоления. Классическая копинг - таксономия, предложенная  Пере и Райхертсом, упорядочивает действия и реакции совладания по их ориентации: 1 –на ситуацию (активное влияние, бегство, пассивность); 2 – на репрезентацию (поиск или подавление информации); 3 - на оценку (придание смысла, переоценка, изменение цели).
 Достаточно подробной является классификация  П. Тойса, опирающаяся на комплексную модель копинг - поведения.

 П. Тойс выделяет две группы копинг - стратегий: поведенческие и когнитивные. Поведенческие стратегии подразделяются на три подгруппы: 1. Поведение, ориентированное на ситуацию: прямые действия (обсуждение ситуации, изучение ситуации); поиск социальной поддержки; «уход» от ситуации. 2. Поведенческие стратегии, ориентированные на физиологические изменения: использование алкоголя, наркотиков; тяжелая работа; другие физиологические методы (таблетки, еда, сон). 3. Поведенческие стратегии, ориентированные на эмоционально-экспрессивное выражение: катарсис; сдерживание и контроль чувств.

Когнитивные стратегии также делятся на три группы. 1. Когнитивные стратегии, направленные на ситуацию: продумывание ситуации (анализ альтернатив, создание плана действия); выработка нового взгляда на ситуацию; принятие ситуации; отвлечение от ситуации; придумывание мистического разрешения ситуации. 2. Когнитивные стратегии, направленные на экспрессию: «фантастическое выражение» (фантазирование относительно способов выражения чувств); молитва. 3. Когнитивные стратегии, направленные на эмоциональные изменения: переинтерпретация существующих чувств.

Анализируя работы немецкого психолога, автора «биографической  фундированной когнитивной теории личности» Х. Томе, Л.И. Анцыферова  отмечает, что Томе не ко всем типам поведения в сложной жизненной ситуации относит понятие «стратегия преодоления». По его мнению, стратегиями преодоления можно называть лишь сознательное, регулируемое намерением действие личности, составляющее лишь небольшую часть ответов человека на тяготы жизни. Уход от проблем в состояние подавленности, прием транквилизаторов в сложных ситуациях не могут считаться стратегиями преодоления трудностей. Эти действия, наоборот, способствуют сохранению прежней ситуации [32].

Исследователи, первые использовавшие понятие копинга в психологии, предложили и первую классификацию копинг-стратегий. Лазарус и Фолкман предложили дихотическую классификацию копинг-стратегий, выделив их следующую направленность: 

• проблемно-фокусированные стратегии (11 копинговых действий) 

• эмоционально-фокусированные стратегии (62 копинговых действия) 

По Лазарусу в копинговом процессе представлен как проблемно-фокусированный, так и эмоционально-фокусированный аспект [20].
Есть и классификации, имеющие дело только с одним типом процессов. Так, например, Коплик, рассматривая чисто когнитивные копинг - стратегии, предлагает дихотическую классификацию: стратегия поиска информации и стратегия закрытости для информации. 

Напротив, Виталиано выделяет три способа эмоционально-ориентированного преодоления: самообвинение, избегание и предпочтительное истолкование. 

Другая теория также выделяет три вида эмоционального совладания, но в основе этой классификации лежит не тип демонстрируемой реакции, а то, на что направлены действия по совладанию: на регуляцию внутренней (переживаемой) эмоции; регуляцию поведения, связанного с переживанием эмоции; регуляцию контекста, вызывающего эмоцию [14].
В психологической литературе также представлены иные классификации, которые рассматривают копинг-стратегии как специфические поведенческие конкретизации процессов произвольного контроля над действием, а именно, как планируемые поведенческие стратегии, которые служат для того, чтобы поддерживать, или восстанавливать контроль в ситуациях, когда он подвергается угрозе.
На сегодняшний день проблематика копинг-стратегий активно исследуется в самых разных сферах и на примере самых разных типов деятельности. Серьёзное внимание уделяется изучению связи копинг-стратегий, которые применяет индивид, с его эмоциональным состоянием, успешностью в социальной сфере и т. д. При этом копинг-стратегии оцениваются с точки зрения их эффективности  неэффективности, а за критерий эффективности принимается понижение чувства уязвимости к стрессам. 

Так, например, получены данные, что копинговые реакции, фокусированные на проблеме (например, попытка изменить что-то в стрессовых взаимоотношениях с другим человеком или между другими людьми в своем социальном окружении) связаны с более низкими уровнями отрицательных эмоций в стрессовых ситуациях, которые воспринимаются как контролируемые. Кроме того, применение проблемно-фокусированных копинг-стратегий отрицательно связано с проблемами в поведении и социальными проблемами. При этом показано, что дети, меньше применяющие проблемно-фокусированные копинг-стратегий, переживают больше проблем в адаптации. Напротив, частое использование эмоционально-фокусированного копинга связано с более серьёзными проблемами в поведении, а также с большим количеством симптомов тревожности и депрессии. 

Такие стратегии, как поиск социальной поддержки, агрессивный копинг (например, вербальная/физическая агрессия для того, чтобы решить проблему или выразить чувства), отрицание также, похоже, связаны с компетентностью и способностью к адаптации. В пользу эффективности стратегии «поиск социальной поддержки» свидетельствуют и данные, полученные в других исследованиях. Здесь было показано, что школьники (мужского пола), получавшие более высокие баллы по шкале успеваемости, активнее использовали данную копинг-стратегию. 

Положительной оценки также заслуживает такая стратегия, как активное решение проблем. Так, было показано, что подростки, способные к активному решению проблем, демонстрируют большую легкость в адаптации. 

Экспериментальные исследования предоставляют различные данные относительно того, как оценивать такую стратегию, как избегающий копинг (избегание стрессовых мыслей или ситуаций на поведенческом и когнитивном уровне). С одной стороны, он связывается с более высоким уровнем депрессии, сложностями адаптации в школе. 

Напротив, другие исследователи демонстрируют, что дети со стратегией избегания демонстрируют меньше проблем с поведением в школе и, по отзывам учителей, обладают большей социальной компетентностью. Возможно, что избегающий копинг положительно связан с социальной успешностью в том случае, когда стрессовая ситуация является неконтролируемой и когда избегание помогает предотвратить разрастание негативной ситуации. Кроме того, исследователи предполагают, что избегающий копинг может быть полезен в ситуациях непродолжительного стресса, но в случае длительных стрессовых ситуаций избегание расценивается как неадаптивная реакция. 

Неоднозначно оценивается и такая копинг-стратегия, как «позитивная переоценка ситуации». С одной стороны, придание проблеме позитивного значения уменьшает стресс и служит эмоциональному приспособлению к нему; с другой стороны, изменение отношения отвлекает от решения конкретных практических проблем. Тем не менее, представляется, что стратегия позитивной переоценки может быть эффективна в ситуации, когда субъект не может контролировать результат. 

Что касается академической сферы, то, к сожалению, работы по изучению влияния копинг-стратегий на академическую успешность пока представлены в психологической литературе очень слабо. Так, например, нельзя четко и однозначно заявить, что успешные копинг-стратегий ведут к свехдостижениям в учёбе (под сверхдостижениями — overachievment — здесь понимается более высокий уровень достижений, чем в среднем для учащихся данного уровня способностей) [13].
Стратегии, направленные на решение проблем, в общем, являются более эффективными, чем стратегии, назначение которых — совладание с отношением индивида к проблеме. Но, как бы, то, ни было, исследования также свидетельствуют, что применение сразу нескольких способов совладания более эффективно, чем выбор только одного конкретного способа реагирования на ситуацию. Как уже было сказано, эффективность копинг-стратегий зависит как от самой реакции, так и от контекста, в котором эта реакция осуществляется. Копинг-стратегии, неэффективные в одних ситуациях, могут оказаться вполне эффективными в других; например, стратегии, неэффективные в ситуации, которая неподконтрольна субъекту, могут быть эффективны в ситуациях, которые субъект способен контролировать и изменять в желаемую сторону.

В каждом возрасте человек обладает определенными ресурсами, которые помогают справляться с трудностями, наиболее оптимально выстроить стратегию преодоления.

Под ресурсами понимаются «сильные стороны» личности, которые увеличивают вероятность преодоления кризиса [21].
По классификации С. Хобфолла ресурсы включают: 1) материальные объекты (доход, дом, одежда, материальные фетиши) и нематериальные (желания, цели);  2) внешние  (социальная поддержка, семья, друзья, работа, социальный статус) и внутренние, интраперсональные,  переменные (самоуважение, профессиональные умения, навыки, способности, интересы, достойные восхищения черты характера,   оптимизм, самоконтроль, жизненные ценности, система верований и др.);  3) психические и физические состояния; 4) волевые, эмоциональные и энергетические характеристики, которые необходимы (прямо или косвенно) для преодоления трудных жизненных ситуаций или служат средствами достижения лично значимых целей [9].
Для детей младшего школьного возраста типичными трудными жизненными ситуациями являются неспособность справиться с учебной нагрузкой, невозможность соответствовать ожиданиям семьи, враждебное отношение родителей или педагогов, смена школьного коллектива. Эти хронически действующие психотравмирующие ситуации, а также способы совладания с ними, оказывают  существенное влияние на весь ход развития психики ребенка.

По данным зарубежных исследований эффективность в преодолении трудных ситуаций у младших школьников коррелирует  с хорошими коммуникативными навыками. Это помогает детям обратиться за помощью, сформулировать просьбу к взрослым, так как в возрасте 7-8 лет самостоятельно трудные ситуации преодолеть невозможно [6].
Однако в последнее время обращает на себя внимание особый феномен – неуязвимые дети. Это дети, которые воспитываются в самых ужасных условиях и все-таки добиваются значительных успехов в жизни. Наиболее типичной чертой неуязвимых детей является их способность не реагировать на стресс или справляться с ним благодаря исключительно интенсивной мыслительной деятельности и компетентности. Неуязвимые дети характеризуются также хорошими социальными навыками, они дружелюбны и нравятся сверстникам и взрослым, у них высоко развито чувство самоуважения. Как правило, они имеют высокий самоконтроль: хорошо владеют своими мыслями, чувствами, поступками. Предполагается, что активное, творческое отношение к себе и к окружающей действительности позволяет неуязвимым детям преодолевать неблагоприятное влияние окружающей среды.  У многих из них был обнаружен высокий творческий потенциал [25].
В работе Г.Т.Хоментаускаса отмечается, что в критические моменты жизни у них появляется ощущение отчужденности от тягостного окружения, они уходят в себя и занимаются чтением, рисованием и т.д.  Такое самоотстранение способствует появлению и укреплению чувства независимости.

А.Незу, T.Дзурилла и M.Голдфрид первыми исследовали такую активную форму совладающего поведения как «разрешение проблем», являющуюся когнитивно - поведенческим процессом и определяющую социальную компетентность личности. С этой точки зрения они выявили следующие основные этапы совладания как процесса: ориентацию в проблеме, определение и формирование проблемы, генерацию альтернатив, принятие решения, выполнение решения с последующей проверкой его эффективности [25].
По данным зарубежных исследований, в раннеюношеском возрасте все еще актуальными являются тактики совладающего поведения, связанные с обращением к взрослым за социальной поддержкой, прежде всего эмоциональной [36]. Следовательно, и в этот период перехода к взрослости важнейшим способом преодоления трудностей является совместная деятельность со значимым взрослым.   В своей теории эпигенетического развития  Э.Эриксон  [43] отмечает, что  успешное преодоление первых четырех кризисов в жизни человека связано, прежде всего, с внешними факторами, а последующие четыре – с внутренними. По представленным данным, пятый возрастной кризис в жизни современного молодого человека также во многом определяется внешней поддержкой более взрослых и опытных людей. 

Зарубежные и отечественные психологи обращают внимание на то, что подрастающий человек должен быть снабжен определенными психологическими средствами для разрешения возрастных кризисов. В работе с подростками по преодолению возрастно-психологических критических ситуаций многие практические психологи основное внимание обращают на развитие социальных умений, тем самым, создавая высокий уровень «Я могу». 

На недостаточность социальных умений и ошибок научения,  как на причины неэффективного поведения в той или иной ситуации, указывал один из теоретиков когнитивного направления в психологии А. Бек.  Это направление связано с помощью в социализации подростка и преодолением трудностей за счет социальных навыков, прежде всего, коммуникативных [24].
1.2.Особенности мотивации как детерминанта совладеющего поведения

Предпосылкой поведения человека, источником его деятельности является потребность. Нуждаясь в определенных условиях, человек стремится к устранению возникшего дефицита. Возникающая потребность вызывает мотивационное возбуждение (соответствующих нервных центров) и побуждает организм к определенному виду деятельности. При этом оживляются все необходимые механизмы памяти, обрабатываются данные о наличии внешних условий и на основе этого формируется целенаправленное действие. Итак, актуализированная потребность вызывает определенное нейрофизиологическое состояние – мотивацию.

Таким образом, мотивация – обусловленное потребностью возбуждение определенных нервных структур (функциональных систем), вызывающих направленную активность организма.

Отсюда, обусловленные потребностью мотивационные состояния характеризуются тем, что мозг при этом моделирует параметры объектов, которые необходимы для удовлетворения потребности и схемы деятельности по овладению требуемым объектом. Эти схемы программы поведения – могут быть или врожденными, инстинктивными, или основанными на индивидуальном опыте, или заново созданными из элементов опыта. 

Осуществление деятельности контролируется путем сравнения достигнутых промежуточных и итоговых результатов с тем, что было заранее запрограммировано. Удовлетворение потребности снимает мотивационное напряжение и, вызывая положительную эмоцию, “утверждает” данный вид деятельности (включая его в фонд полезных действий). Неудовлетворение потребности вызывает отрицательную эмоцию, усиление мотивационного напряжения и вместе с этим – поисковой деятельности. Таким образом, мотивация – индивидуализированный механизм соотнесения внешних и внутренних факторов, определяющий способы поведения данного индивида. [37].
К мотивационным состояниям человека относятся: установки, интересы, желания, стремления и влечения.

Установка – это стереотипная готовность действовать в соответствующей ситуации определенным образом. Эта готовность к стереотипному поведению возникает на основе прошлого опыта. Установки являются неосознанной основой поведенческих актов, в которых не осознается ни цель действия, ни потребность, ради которого оно совершается. Различаются следующие виды установок:
1.Ситуативно-двигательная (моторная) установка (например, готовность шейного отдела позвонков к движению головы);
2.Сенсорно-перцептивная установка (ожидание звонка, выделение значимого сигнала из общего звукового фона);
3.Социально-перцептивная установка – стереотипы восприятия социально значимых объектов (например, наличие татуировок интерпретируется как признак криминализованной личности);
4.Когнитивная – познавательная установка (предубеждение следователя в отношении виновности подозреваемого ведет к доминированию в его сознании обвинительных доказательств, оправдательные доказательства отступают на второй план);
5.Мнемическая установка – установка на запоминание значимого материала.

Мотивационное состояние человека является психическим отражением условий, необходимых для жизнедеятельности человека как организма, индивида и личности. Это отражение необходимых условий осуществляется в виде интересов, желаний, стремлений и влечений.

Интерес – избирательное отношение к предметам и явлениям в результате понимания их значения и эмоционального переживания значимых ситуаций. Интересы человека определяются системой его потребностей, но связь интересов с потребностями не прямолинейна, а иногда и не осознается. В соответствии с потребностями интересы подразделяются по содержанию (материальные и духовные) по широте (ограниченные и разносторонние) и устойчивости (кратковременные и устойчивые). Различаются также непосредственные и косвенные интересы (так, например, проявленный продавцом к покупателю интерес является интересом косвенным, тогда как прямым его интересом является продажа товара). Интересы могут быть положительными и отрицательными. Они не только стимулируют человека к деятельности, но и сами формируются в ней. С интересами человека тесно связаны его желания.

Желания – мотивационное состояние, при котором потребности соотнесены с конкретным предметом их удовлетворения. Если потребность не может быть удовлетворена в данной ситуации, но эта ситуация может быть создана, то направленность сознания на создание такой ситуации называется стремлением. Стремление с отчетливым представлением необходимых средств и способов действия является намерением. Разновидностью стремления является страсть – стойкое эмоциональное стремление к определенному объекту, потребность в котором доминирует над всеми остальными потребностями и придает соответствующую направленность всей деятельности человека. [37]
Преобладающие стремления человека к определенным видам деятельности являются его склонностями, а состояние навязчивого тяготения к определенной группе объектов – влечениями.

Мотивационные состояния мобилизуют сознание на поиск соответствующих целей и принятие конкретного решения. Принятие же решения о конкретном действии связано с осознанием мотива данного действия, с понятийным моделированием его будущего результата. Мотив – это довод в пользу избираемого действия, осознанное побуждение к достижению конкретной цели, необходимый элемент сознательного, волевого, преднамеренного действия. 

Итак, понятие мотивации включает в себя все виды побуждений человеческого поведения. Мотив – сознательный элемент мотивации. 

Сознательное поведение характеризуется сознательной его регуляцией, пониманием сущности его явлений, их взаимосвязей и причинно-следственной обусловленности. 

Осознать явление – это значит увидеть его действительные связи в объективном мире. Сознательная регуляция основана на знании – понятийном отражении явлений реального мира. Волевое, сознательное действие характеризуется предвосхищением будущего результата действия – его цели. Целеобразование – важнейшая сфера сознательной деятельности человека. Осознав ту или иную потребность, свои интересы, человек анализирует реальные условия и мысленно представляет ряд возможных вариантов поведения для осуществления целей, достижение которых может удовлетворить его желания, чувства, стремления в данных условиях. Далее взвешиваются все “за” и “против” относительно возможных вариантов действия, и человек останавливается на одном из них, оптимальном по его представлениям. Этот выбор цели обосновывается определенным доводом в его пользу – мотивом. Отсюда, мотив – это осознанный человеком личностный смысл его действий, осознание отношения данной цели к удовлетворению соответствующего побуждения [41].
Следует различать понятия “мотив” и “мотивация”. Мотивация – это общее побуждение активности в определенном направлении. Наиболее элементарной формой побуждения являются влечения – переживания неосознаваемых потребностей, преимущественно биологического характера. Влечения не имеют определенной целенаправленности и не порождают конкретного волевого акта. Общие контуры целей формируются на стадии желаний, но желания еще не связаны с принятием решения. На следующей стадии преддействия, на стадии стремлений, человек принимает решение действовать в определенном направлении определенным способом, преодолев определенные трудности. При этом обдумываются условия и средства достижения возникших намерений, возможности их реализации. В результате зарождается намерение совершить определенное действие (применительно к преступлению возникает преступный умысел).
Человеческое поведение активируется широким спектром побуждений, являющихся модификацией его потребностей: влечениями, интересами, стремлениями, желаниями, чувствами. Конкретные же действия человека осознанны в системе понятий. Человек понимает, почему следует достичь именно данную цель, он взвешивает ее на весах своих понятий и представлений.

Побуждениями к деятельности в определенном направлении могут быть положительные и отрицательные чувства: любознательность, альтруизм, эгоизм, корысть, алчность, ревность и т.д. 

Однако чувства, являясь общим побуждением к определенному роду действий, сами по себе не являются мотивом действий. Так, корыстные устремления могут быть удовлетворены разными действиями. Мотив – это замыкание побуждения на конкретной цели. Не может быть сознательных, но безмотивных поступков. 

Итак, весь сложный мотив преддействия основан на определенной мотивации – на определенном общем побуждении. Но выбор конкретной цели, отчленение данной цели от других возможных направлений действия обуславливается мотивом. Сознательный выбор данной цели – это и есть мотив действия.

Поведение человека может быть описано с разных сторон. В процессуальном плане любой поведенческий акт имеет начало, течение и завершение. Он может быть также охарактеризован с точки зрения интенсивности и направления. Изучение мотивации - это анализ причин и факторов, которые инициируют и энергетизируют активность человека, а также направляют, поддерживают и приводят к завершению определенный поведенческий акт. Важнейшей особенностью мотивированного действия является наличие интенции - намерения к его выполнению. Для объяснения детерминации человеческого поведения создаются многочисленные психологические теории мотивации, которые строятся на системе допущений о природе человека и устанавливают законы инициации и регуляции человеческого поведения [10]. В большинстве мотивационных теорий анализируются три основных параметра поведенческой активности: инициация, интенсивность и направление.

Мотивированное поведение есть результат действия двух факторов: личностного и ситуационного. Под личностным фактором понимаются мотивационные диспозиции личности (потребности, мотивы, установки, ценности), а под ситуационным - внешние, окружающие человека условия (поведение других людей, отношения, оценки, реакции окружающих, физические условия и т.д.).

Большинство психологов согласны с выделением двух типов мотивации и соответствующих им двух типов поведения: 1) внешней мотивации и соответственно внешне мотивированного поведения и 2) внутренней мотивации и соответственно внутренне мотивированного поведения.

Внешняя мотивация - конструкт для описания детерминации поведения в тех ситуациях, когда факторы, которые его инициируют и регулируют, находятся вне Я (self)1 личности или вне поведения. Достаточно инициирующему и регулирующим факторам стать внешними, как вся мотивация приобретает характер внешней [37].
Психологическая ситуация, мотивирует (в связи с особенностями самой ситуации) разные формы поведения ребенка: создавшееся напряжение может заставить его искать способы оттянуть наказание (обмануть, уйти в мир грез, в котором он будет торжествовать над тем, кто его наказывает, идти навстречу наказанию, чтобы оно быстрее прошло). При всей тонкости анализа психологических ситуаций, которые мотивируют повеление ребенка, нельзя не отметить односторонний  характер его анализа. Надо учитывать, что разные формы поведения ребенка определяются не только психологической ситуацией, в которой он находится. Но и теми психологическими особенностями, которые возникли у ребенка в процессе индивидуального развития (строй  характера, жизненные установки, привычка поведения и т.д.) Все эти моменты обязательно повлияют на мотивацию поведения ребенка.

Младший школьный возраст характеризуется также повышенной восприимчивостью  к усвоению нравственных правил и норм. Это позволяет своевременно заложить нравственный фундамент развитию личности. Стержнем воспитания, определяющим нравственное развитие личности в младшем школьном возрасте, является формирование гуманистического отношения и взаимоотношения, опора на чувства, эмоциональную отзывчивость.  На пороге школьной жизни возникает новый уровень самосознания детей, наиболее точно выраженный словосочетанием «внутренняя позиция». Она представляет собой осознанное отношение ребенка к себе, к окружающим людям, событиям, делам – такое отношение, которое он отчетливо может выразить словами и делами. Факт становления такой позиции внутренне проявляется в том, что  в сознании ребенка выделяется система нравственных норм, которым он следует или старается следовать всегда и везде, независимо от обстоятельств [27].
1.3.Защитные механизмы совладеющего поведения и их проявление в детском возрасте

Защитные механизмы это любые психические процессы, позволяющие сознанию достичь компромиссного решения проблем, не поддающихся полному разрешению, и оградить его от негативных, травмирующих личность переживаний. Защитные механизмы включаются по большей части неосознанно, достигаемый компромисс обычно содержат сокрытие индивидом от себя внутренних побуждений или чувств, которые угрожали бы самоуважению или могли вызвать тревогу. Эти механизмы - своеобразные способы психической защиты сознательного Я (Эго) от опасных влечений и импульсов.
Очевидно, что по эффективности и конструктивности психологические защиты значительно уступают копинг-механизмам, так как являются более регрессионными, близкими к невротической симптоматике. Человек, использующий для снижения тревоги, чувства амбивалентности, противоречия психологическую защиту, «платит» намного большую цену, чем в случае использования копинг-стратегии, так как бессознательные психологические защиты требуют больших энергозатрат и значительнее искажают информацию, что приводит к снижению эффективности взаимодействия с окружающим миром. Как указывает И.М. Никольская, «эти затраты могут быть настолько существенны, и даже непосильными для личности, что в ряде случаев это может привести к появлению специфических невротических симптомов и к нарушениям приспособляемости». [25]

Начиная с раннего детства, и в течение всей жизни, в психике человека возникают и развиваются механизмы, традиционно называемые «психологические защиты», «защитные механизмы психики», «защитные механизмы личности. Эти механизмы как бы предохраняют осознание личностью различного рода отрицательных эмоциональных переживаний и перцепций, способствуют сохранению психологического гомеостаза, стабильности, разрешению внутриличностных конфликтов и протекают на бессознательном и подсознательном психологических уровнях.

Таблица 1

Различия между психологической защитой и стратегиями совладания

	характеристика
	защита
	совладание

	Основные цели
	Устранение, предотвращение, или смягчение неудовольствия
	Приспособление к действительности, позволяющее удовлетворять потребности.

	Характер протекания:
	
	

	- произвольность и сознательность
	Вынужденные автоматические и большей частью неосознаваемые процессы
	Целенаправленные и во многом осознаваемые гибкие процессы

	- отношения к внешней и внутренней реальности
	Отрицание, искажение, сокрытие от себя реальности, бегство от нее. Самообман
	Ориентация на признание и принятие реальности, активное исследование реальной ситуации.

	- дифференцированность
	Формы поведения, не учитывающие целостность ситуации, действующие на пролом
	Реалистический учет целостной ситуации, способность разбивать всю проблему на мелкие потенциально разрешимые задачи.

	- отношение к помощи в ходе совладания
	Или отсутствие поиска помощи и отвержение предлагаемой, или стремление все возложить на помогающего, самоустранившись от решения собственных проблем.
	Активный поиск и принятие помощи.

	Результаты, следствия и функции
	Частное улучшение (например, локальное снижение напряжения, устранение болезненных ощущений) ценой ухудшения всей ситуации, регресса. Но также спасение от потрясения, предоставление субъекту времени для подготовки других, более эффективных способов совладания
	Обеспечивают упорядоченное, контролируемое удовлетворение потребностей и импульсов. Удерживают субъекта от регресса, ведут к накоплению индивидуального опыта совладания с жизненными проблемами.


С помощью защитных механизмов личность бессознательно оберегает свою психику от травм, которые могут причинить ей реальные жизненные ситуации, грозящие разрушить Я - концепцию личности. Но вместе с тем эти механизмы мешают человеку осознавать свои заблуждения относительно собственный черт характера и мотивов поведения, что зачастую затрудняет эффективное разрешение личных проблем.

Уже в ранних работах Фрейд [39] указывал на то, что прототипом психологической защиты является механизм вытеснения, конечной целью которого является избегание неудовольствия, всех негативных аффектов, которые сопровождают внутренние психические конфликты между влечениями бессознательного и теми структурами, которые отвечают за регуляцию поведения личности. Наряду с редукцией отрицательных аффектов происходит вытеснение содержания этих аффектов, тех реальных сцен, мыслей, представлений, фантазий, которые предшествовали появлению аффектов.

Представительница второго эшелона психоаналитиков Анна Фрейд уже достаточно однозначно обозначила тот аффект, который включает работы защитных механизмов, - это страх, тревога. Концепция механизмов психологических защит представлена А.Фрейд, в частности в ее работе «Психология Я и защитные механизмы», русскоязычный вариант которой издан в 1993 году. Она указала на три источника тревоги. Во-первых, это – тревога, страх перед разрушительными и безоговорочными притязаниями инстинктов бессознательного, которые руководствуются только принципом удовольствия (страх перед Оно). Во-вторых, это – тревожные и невыносимые состояния, вызванные чувством вины и стыда, разъедающими угрызениями совести (страх Я перед Сверх-Я). И наконец, в-третьих, это – страх перед требованиями реальности (страх Я перед реальностью).

А.Фрейд (вслед за своим отцом З.Фрейдом) считала, что защитный механизм основывается на двух типах реакций:

блокирование выражения импульсов в сознательном поведении; 

искажение их до такой степени, чтобы изначальная их интенсивность заметно снизилась или отклонилась в сторону. 

А. Фрейд разделила механизмы защиты на группы и выделила двигательные, перцептивные и интеллектуальные автоматизмы. Они обеспечивают последовательное искажение образа объективной реальности с целью ослабления травмирующего эмоционального напряжения. При этом представления о среде искажается минимально, т.е. находится в предельно возможном соответствии с реальностью. В результате нежелательная информация может игнорироваться (не восприниматься); будучи воспринятой - забываться, а в случае допуска в систему запоминания - интерпретироваться удобным для человека образом.

А Фрейд наметила определенную хронологию формирования механизмов психологической защиты. 

Возраст от одного года - это предстадия защиты.

1-2 года - опасности преодолеваются ребенком по средствам отрицания, а так же в виде тенденции к присоединению - проекции и имитации. Проекция и имитация связаны с выделением ребенком себя  из окружающей среды, с приписыванием среде всего болезненного и с принятием в себя всего приятного.

От 2 до 3 лет преобладает тенденция к отделению. Имеют место вытеснение (в начале в форме подавления), замещение и интеллектуализация.

По мере накопления экспериментальных данных стала выявляться определенная неоднозначность роли защиты. С чем связана эта неоднозначность? Первоначально защита проявляется в раннем детстве, когда формы общения и виды конфликтов со средой ограничены уровнем развития личности. Она предназначена для автоматичного приспособления к среде за счет  самопроекции. Однако во взрослом состоянии, при взаимодействии в расширенном социальном окружении, защиты только по типу автоматизмов бывает явно недостаточно. Поэтому если она не усложняется и не корректируется, то при определенных условиях может привести к дезадаптации личности.

Исследования показали, что организация  защиты и ее способность противостоять вредным воздействиям у разных людей не одинакова. Одних защита не ограждает и от того, чего надо было бы защитить, а других ограждает настолько прочно, что в психику не просачивается даже значимая для личностного развития информация. В результате возникает необходимость различать нормальную, постоянно действующую в нашей повседневной жизни защиту, выполняющие профилактические функции, и защиту патологическую - как неадекватную форму адаптации.

Преобладание у человека какого-либо защитного механизма может привести к развитию ряда черт и акцентуаций личности. С другой стороны, люди с теми или иными индивидуально-психологическими свойствами склонны доверять конкретным защитам. Определенный механизм защиты как средство искажения реальности может характеризовать серьезные личностные нарушения. Р Плутчик, Г. Келлерман предлагают специфическую сеть взаимосвязей между различными уровняли личности: эмоциями, защитой и генетикой.

Психоаналитик Вильгейм Райх на чьих идеях сейчас выстраиваются самые различные телесные психотерапии считал, что вся структура характера человека является единым защитным механизмом. [16]
Один из ярких представителей эго-психологии Х.Хартманн высказал мысль о том, что защитные механизмы Я могут одновременно служить как для контроля над влечениями, так и для приспособления к окружающему миру.

В отечественной психологии один из подходов к психологическим защитам, представлен Ф.В.Бассиным. Здесь психологическая защита рассматривается как важнейшая форма реагирования сознания индивида на психическую травму.

Другой подход содержится в работах Б.Д.Карвасарского. Он рассматривает психологическую защиту как систему адаптивных реакций личности, направленную на защитное изменение значимости дезадаптивных компонентов отношений – когнитивных, эмоциональных, поведенческих – с целью ослабления их психотравмирующего воздействия на Я – концепцию. Этот процесс происходит, как правило, в рамках неосознаваемой деятельности психики с помощью целого ряда механизмов психологических защит, одни из которых действуют на уровне восприятия (например, вытеснение), другие на уровне трансформации (искажения) информации (например, рационализация). Устойчивость, частое использование, ригидность, тесная связь с дезадаптивными стереотипами мышления, переживаний и поведения, включение в систему сил противодействия целям саморазвития делают такие защитные механизмы вредными для развития личности. Общей чертой их является отказ личности от деятельности, предназначенной для продуктивного разрешения ситуации или проблемы.

Следует также заметить, что люди редко используют какой-либо единственный механизм защиты – обычно они применяют различные защитные механизмы. [17]
В задачу социального окружения ребенка входит канализация энергий влечения к жизни и смерти и выработка соответствующего к ним отношения в каждой конкретной ситуации, оценки и принятия решения по поводу судьбы влечений: плохо это или хорошо, удовлетворить или не удовлетворить, как удовлетворить или какие меры принять, чтобы не удовлетворить. За осуществление этих процессов как раз и отвечают эти две инстанции, Сверх-Я и Я, которые развиваются в процессе социализации человека, в процессе его становления как культурного существа.

Инстанция Сверх-Я развивается из бессознательного Оно уже в первые после рождения недели. Поначалу она развивается бессознательно.

Ребенок усваивает нормы поведения через реакцию одобрения или осуждения первых взрослых, которые его окружают – отца и матери. Позднее в Сверх-Я сосредотачиваются уже осознаваемые ценности и моральные представления значимого для ребенка окружения (семья, школа, друзья, общество).

Третья инстанция Я (Ich) формируется для того, чтобы преобразовать энергии Оно в социально приемлемое поведение, т.е. то поведение, которое диктуют Сверх-Я и Реальность. Эта инстанция включает эмоционально-мыслительный процесс между притязаниями инстинкта и его поведенческой реализацией. Инстанция Я находится в самом трудном положении. Ей нужно принять и осуществить решение (учитывая притязания влечения, его силу), категорические императивы Сверх-Я, условия и требования реальности.

Действия Я энергетически обеспечиваются инстанцией Оно, контролируются запретами и разрешениями Сверх-Я и блокируются или освобождаются реальностью.

Сильное, творческое Я умеет создавать гармонию между этими тремя инстанциями, в состоянии уладить внутренние конфликты.

Слабое Я не может справиться с «бешеным» влечением Оно, непререкаемыми запретами Сверх-Я и требованиями и угрозами реальной ситуации.

В «Наброске научной психологии» Фрейд ставит проблему защиты двояким образом: 1) ищет истории так называемой «первичной защиты» в «опыте страдания» подобно тому, как прообразом желаний и Я как сдерживающей силы был «опыт удовлетворения»; 2) стремиться отличать патологическую форму защиты от нормальной.

Защитные механизмы, оказав помощь Я в тяжелые годы его развития, не снимают свои заслоны. Окрепшее Я взрослого человека продолжает обороняться от опасностей, которых больше нет в реальности, оно даже чувствует себя обязанным выискивать в реальности такие ситуации, которые хотя бы приблизительно могли бы заменить первоначальную опасность, чтобы оправдать привычные способы реакций. Итак, нетрудно понять, как защитные механизмы, все более и более отчуждаясь от внешнего мира и ослабляя на протяжении долгого времени Я, подготавливают вспышку невроза, благоприятствуя ей.

Утверждая, что механизмы психологической защиты действуют автоматично, не согласуясь с сознанием, А. Фрейд относила их к особому классу неосознаваемых явлений, которые называют автоматизмами. Автоматизмы - это действия и акты, которые совершаются сами собой, независимо от сознательных желаний и намерений человека. К защитным автоматизмам относят ряд врожденных двигательных реакций, таких как защитное отдергивание, зажмуривание, крик, плач, улыбка, сосание, движение туловища, конечностей, головы и их комплексы [39].
Таким образом, спецификой становления детской системы защиты является то, что первоначально она проявляется за счет и на уровне двигательных автоматизмов при участии элементарных двигательных функций.

Защитные поведенческие реакции

К типичным детским защитным реакциям относят отказ, оппозицию, имитацию, компенсацию и эмансипацию.

Отказ или пассивный протест может пониматься как элемент такой защитной стратегии как отдаление. Он обнаруживается в таких синдромах как: синдром госпитализма, мутизма, рвоты, недержания мочи.

Оппозиция -  активный протест ребенка против норм взрослых. Реакции этого типа характеризуются большим разнообразием и интенсивностью проявлений.  К ним относят взрывные реакции со вспышками гнева, разрушительным действиями и агрессией, общее двигательное напряжение со временным сужением сознания, злонамеренные поступки прямо или косвенно причиняющие вред обидчику.

Имитация - это незрелая форма идентификации. Имитацию рассматривают как процесс эмоционального или иного самоотождествления человека с другим человеком, группой, образцом.

Компенсация - это реакция, с помощью которой ребенок стремится объяснить себе и восполнить слабость и неудачливость в одной области успехами в другой. 

Эмансипация - это борьба детей за самоутверждение и самостоятельность. С ее помощью ребенок отбрасывает перенесение на себя способов поведения и черт характера взрослых, перенимая их права и возможности.

Психологические защитные механизмы у детей

Отрицание - стремление избежать новой информации, не совместимой со сложившимися представлениями о мире и себе. Защита проявляется в игнорировании потенциально тревожной информации, уклонении от нее.

Подавление - это блокирование неприятной информации либо при ее переводе из восприятия в память, либо при выводе из памяти в сознание. 

Вытеснение - как форма переживания отсутствующего в сознании впервые описана З. Фрейдом. Оно связано с забыванием истинного, но не приемлемого мотива поступка. События, вытесненные в бессознательное, сохраняют эмоциональный энергетический заряд и постоянно ищут возможности пробиться в сознание. Это субъективно ощущается как беспричинный страх, тревога. Такое повышение общей эмоциональности побуждает человека формировать особую аффективную черно-белую логику, предпочитающая крайние варианты в оценке действительности.

Проекция - бессознательный перенос своих чувств, желаний, стремлений на другое лицо.  Когда в структуре защиты доминирует проекция, в характере могут усиливаться гордость, самолюбие, злопамятность, обидчивость, ревнивость, нетерпимость к возражениям.

Идентификация - это неосознаваемое отождествление себя с другим человеком, перенос на себя чувств и качеств желанных, но недоступных. Идентификация проявляется в детских ролевых играх.  Обычные виды идентификации являются фактором, первоначально облегчающим и налаживающим отношения, они рассматриваются как необходимые предварительные условия для последующего вступления ребенка в социальное сообщество взрослых. 

Замещение - это перенос реакции с недоступного на доступный объект или замена неприемлемого действия приемлемым. За счет этого происходит разрядка напряжения, созданного неудовлетворенной потребностью. Оно сожжет осуществляться разными способами: замещение одного действия другим, замещение действия словом, перевод действий в иной план (из реального мира в фантазии), замещение по типу регрессии.

Сновидение - это действие «Я» в состоянии сна, которые могут сопровождаться эмоциональными переживаниями. Во сне могут наступить высвобождение, разрядка сгущенных, выходящих из под контроля эмоций, во сне можно реализовать желаемое, самоутвердиться и поверить в себя.

Сублимация - один из высших и наиболее эффективных защитных механизмов. Реализует замещение инстинктивной цели в соответствии с высшими социальными ценностями. Сублимация социально приемлемым способом выражает базирующиеся на биологии импульсы. Это осуществляется путем переориентации сексуального и агрессивного потенциалов человека, реализация которых входит в конфликт с личностными и социальными нормами, в приемлемые и даже поощряемые формы общественной и творческой деятельности.

Рационализация - это осознание и использование в мышлении только той части воспринимаемой информации, благодаря которой собственное поведение предстает как хорошо контролируемое и не противоречащее объективным обстоятельствам. Мощным стимулом, провоцирующим рационализацию, является потребность ребенка в системе разумной ориентации в окружающем мире, безотносительно к тому, истинная она или ложная. Рационализация - это всегда оправдательное отношение к своему поведению и принципам.

Отчуждение - это защитный механизм, связанный с отделением чувства от ситуации. Нередко изоляция проявляется у ребенка достаточно рано при восприятии травмирующих ситуаций или воспоминаниях о них с чувством тревоги, этими событиями спровоцированными. Отчуждение приводит к распаду сознания: его единство дробится. Возникают как бы отдельные обособленные сознания, каждое из которых может обладать своими собственными восприятием и памятью, установками. Вследствие этого некоторые события воспринимаются по отдельности, а эмоциональные связи между ними не актуализируются [25].
Начиная с З.Фрейда и в последующих работах специалистов, изучающих механизмы психологической защиты, неоднократно отмечается, что привычная для личности в обычных условиях защита, в экстремальных, критических, напряженных жизненных условиях обладает способностью закрепляться, приобретая форму фиксированных психологических защит. Это может «загнать в глубь» внутриличностный конфликт, превратив его в бессознательный источник недовольства собой и окружающими, а так же способствовать возникновению особых механизмов названных З.Фрейдом сопротивлением [17].
В работах по стрессу психологическая защита сопоставляется с так называемыми механизмами совладания.

Исследовательская группа Р.Лазаруса  [20] выделила следующие параметры дифференциации механизмов совладания и защиты.

Временная направленность. Защита, как правило, пытается разрешить ситуацию «сейчас», не связывая эту актуальную ситуацию с будущими ситуациями. В этом смысле психологическая защита обслуживает актуальный психологический комфорт.

Инструментальная направленность. Защита «думает» только о себе, если она и учитывает интересы окружения, то только для того, чтобы они в свою очередь обслуживали мои интересы.

Функционально-целевая значимость. Имеют ли механизмы регуляции функцию восстановления нарушенных отношений между окружением и личностью (механизмы совладания) или скорее функцию только регуляции эмоциональных состояний (защитные механизмы).

Модальность регуляции. Имеют ли место поиск информации, непосредственные действия, рефлексия (характерно скорее для совладания), или подавление, уход и т.д.

Р.Лазарус даже создал классификацию психозащитных техник, выделив в одну группу симптоматические техники (употребление алкоголя, транквилизаторов, седативных препаратов и т.д.) и в другую группу так называемые внутрипсихические техники когнитивной защиты (идентификация, перемещение, подавление, отрицание, реактивное образование, проекция, интеллектуализация). 
В отечественной психологии изучение проблематики совладающего поведения (coping behavior), началось сравнительно недавно, тем не менее, существует ряд исследований на эту тему. Исследователями описываются различные стратегии совладающего поведения, реализуемые людьми в трудных жизненных ситуациях. 

Причины, определяющие выбор со стороны «Я» того или иного защитного механизма, остаются пока неясными. Возможно, вытеснение используется главным образом при борьбе с сексуальными желаниями, тогда как другие способы могут быть более пригодны для борьбы против инстинктивных сил различного рода, в частности, против инстинктивных импульсов. Возможно также, что эти другие способы лишь завершают то, что не сделало вытеснение, или же имеют дело с нежелательными мыслями, возвращающимися в сознание при неудавшемся вытеснении. Возможно также, что каждый защитный механизм вначале формируется для овладения конкретными инстинктивными побуждениями и связан, таким образом, с конкретной фазой детского развития.

«Возможно, что до расщепления на «Я» и «Оно» и до формирования Сверх -«Я» психический аппарат использует различные способы защиты из числа тех, которыми он пользуется уже после достижения этих стадий организации» [21].
Все способы защиты, открытые и описанные в психоанализе, служат единственной цели – помочь «Я» в его борьбе с инстинктивной жизнью. Они мотивированы тремя основными типами тревоги, которой подвержено ««Я», - невротической тревогой, моральной тревогой и реальной тревогой. Кроме того, простой борьбы конфликтующих импульсов уже достаточно для того, чтобы запустить защитные механизмы.

Однако «Я» защищается не только от неудовольствия, исходящего изнутри. В том же самом раннем периоде, когда «Я» знакомится с опасными внутренними инстинктивными стимулами, оно также переживает неудовольствие, источник которого находится во внешнем мире. «Я» находится в тесном контакте с этим миром, дающим ему объекты любви и те впечатления, которые фиксирует его восприятие и ассимилирует его интеллект. Чем больше значимость внешнего мира как источника удовольствия и интереса, тем выше и возможность пережить исходящее от него неудовольствие. «Я» маленького ребенка все еще живет в соответствии с принципом удовольствия; оно еще не скоро научится выносить неудовольствие вовне. В это время индивид еще слишком слаб для того, чтобы активно противостоять внешнему миру, защищаться от него при помощи физической силы или изменять его в соответствии со своей собственной волей. Как правило, ребенок еще слишком слаб физически для того, чтобы убежать от опасности, а его понимание еще так ограничено, что не может увидеть неизбежное в свете разума и подчиняться ему. В этот период незрелости и зависимости «Я», помимо того, что оно предпринимает усилия, по овладению инстинктивными стимулами, стремится всеми способами защитить себя от объективного неудовольствия и грозящих ему опасностей.

Возникает вопрос: чем объясняется предпочтение конкретным человеком определенного способа совладания с трудностями, то, какую стратегию преодолевающего поведения он выбирает и реализует. Понятие «совладающее поведение» (преодоление жизненных трудностей) связывают с личностными характеристиками, влияющими на выбор и применение стратегии преодоления неблагоприятной ситуации, а также на результат этого преодоления. На наш взгляд, для поиска ответа на вопрос о причинах выбора той или иной стратегии совладающего поведения необходимо привлечение понятия Я - концепции. 

Я - концепция способствует достижению внутренней согласованности личности, является активным началом, важным фактором в интерпретации опыта, и источником ожиданий — представлений о том, что должно произойти. Я - концепция — совокупность представлений человека о самом себе — является регулятором поведения. 

В повседневной жизни поведение человека определяется влиянием таких компонентов (структур) Я - концепции, как социальное Я по Джемсу, Реальное Я, выделяемое, в том числе Бернсом, или рабочими Я -концепциями, согласно Маркус. Так как ситуации, требующие совладания, традиционно определяются как более сложные и представляющие большую угрозу адаптации человека, по сравнению с обыденными, то для их преодоления человеку необходимо прикладывать усилия и реализовывать свои возможности на более высоком уровне. Иными словами, для совладания с трудной жизненной ситуацией человеку нужно задействовать весь свой потенциал, актуализировать те способности и умения, применение которых не требуется в рядовых условиях [11].
В связи с этим возникает интерес к особенностям и аспектам Я -концепции, связанным с выбором и успешностью стратегии совладающего поведения.

По мнению многих авторов, проявление у  детей механизмов психологической защиты вполне естественное явление. Они ограждают от внутреннего конфликта, с которым, ребенок не сумел бы справиться [12].
Феномен «неуязвимых детей» интересен с точки зрения целенаправленной работы психологов с детьми младшего школьного возраста.

Рассматривая данные различных авторов [19]  можно отметить наиболее частое использование детьми поведенческих стратегий, а также когнитивной стратегии, направленной на экспрессию (фантазия, молитва и т.п.).
Важным моментом в целенаправленной работе с детьми по преодолению трудных жизненных ситуаций является расширение поля сознания, а также развития деятельности воображения. Формирование процессов эмоционального предвосхищения способствует мобилизации душевных и физических сил ребенка. Опираясь на воображение ребенка, взрослый может помочь ему совладать с тревожащей ситуацией, справиться с чувством страха, гнева.

В подростковом возрасте проблемные ситуации связаны с фрустрацией шести основных потребностей: физиологической, запускающей физическую и сексуальную активность подростков; потребности в безопасности, реализующуюся через принадлежность к группе; потребность в независимости от семьи; потребность в привязанности; потребность в успехе; потребность в развитии собственного Я [11]. Ситуации неудовлетворенности основных жизненных потребностей личности «запускают» совладающее поведение. В подростковом и юношеском возрасте  наиболее типичным является стремление к эмоциональному разрешению жизненных трудностей, которое по мере взросления утрачивает свою актуальность, используясь лишь лицами с ярко выраженной фемининностью. Чаще начинают использоваться когнитивные формы психологического преодоления [12].

Психологическая защита включается автоматически и является неосознанной. Однако, личность как социальное, сознательное и самостоятельное существо, способна разрешать конфликты, бороться с тревогой и напряжением целенаправленно. Для обозначения сознательных усилий личности используется понятие копинг-поведения - или осознанных стратегий совладения со стрессом.

Для осуществления копинг-поведения необходимо, по крайней мере, соблюдение трех условий: достаточно полного осознания возникших трудностей; во-вторых знание способа эффективного совладания; умение своевременно применять его на практике.

При исследовании копинг-поведения у детей обычно анализируются три аспекта: что делают дети, переживая стрессовую ситуацию, как часто они применяют то или иное действие во время стресса и насколько это им помогает.

Сплю

Сон - эффективная защита как от внешней, так и от внутренней опасности. Его качество и длительность имеет важное значение для работоспособности.

Защитное действие сна - следствие нескольких факторов. Во-первых, сон позволяет «отключиться» от неприятной ситуации. Во-вторых немаловажен чисто физиологический аспект. В-третьих, во время сна осуществляется достаточно интенсивные психические процессы доработки информации, полученной за день. В-четвертых, сон - это возможность снять накопившееся за день напряжение, отреагировать неприятные, травмирующие переживания и решить нерешенные эмоциональные конфликты в образной и эмоциональной форме.

 Рисую, пишу, читаю

Эта стратегия имеет в своей основе подсознательный защитный механизм компенсации, как деятельность, наиболее одобряемая взрослыми в период обучения в школе. Как вариант арт-метода, эта стратегия может реализовываться в процессе взаимодействия ребенка с продуктами творчества или благодаря собственному творчеству.

Прошу прощения, говорю правду

Если ребенок чувствует вину или боится наказания взрослых, то использует один из вариантов социального взаимодействия - просит прощения или честно рассказывает о том, что произошло.

Эту стратегию можно считать детским прототипом «исповеди». Чувствуя, что совершил нечто нехорошее, ребенок, как и взрослый, может терять самоуважение и доверие к себе. Постепенно, он понимает, что только правда способствует вскрытию душевного нарыва, и хотя в кульминационный момент он испытывает боль или испуг, в самом факте его откровенности содержится облегчение - катарсис.

Обнимаю, прижимаю, глажу

Дети, так же как и взрослые, в трудной ситуации, вступают в социальное взаимодействие с родными и близкими. Еще не умея всесоторонне обдумывать и рационализировать ситуацию, вступать в трудный для себя момент в отношения с другим лицом или объектом, ребенок старается отреагировать напряжение без слов, через прямой телесный контакт. Этот контакт называется отношение привязанность и очень важен для детей и существует с самого рождения. Мать - первая психологическая защита ребенка. Разлука с матерью вызывает депрессию.

В рассказах детей 8-11 лет в качестве объекта этой стратегии, чаще появляются не люди, а и животные. Животные - верные друзья и никогда не ругают ребенка, как это делают взрослые.

Смотрю телевизор, слушаю музыку

Для современного ребенка смотреть телевизор значит самым простым способом отвлечься от проблем. Герои фильмов и телепередач - это те модели. На которые дети хотят быть похожими или непохожими, чьи качества или образы в целом примеряются, затем переносятся на себя, либо, напротив, отвергают (защита по типу имитации или идентификации). Ребенок может даже пережить катарсис, сопереживая своим героям.

Мечтаю, представляю себе что-нибудь

Приукрашивая себя и свою жизнь, повышая чувство собственной ценности и уверенности в себе, дети пытаются установить контроль над окружающим миром, снизить уровень внутренней напряженности и беспокойства, неуверенности в себе, улучшить настроение и самоутвердиться. В основе этой стратегии лежит подсознательный механизм замещения. Уходя от пугающей действительности, погружаясь в мир грез и фантазий, дети и взрослые изживают имеющиеся у них страхи, чувствуя себя смелыми и независимыми. Действия, производимые ребенком в его мечтах, обусловлены спецификой его внутренних состояний, наличием у самого ребенка цели. [25]
Приверженность детей к тем или иным стратегиям копинг-поведения определяется полом, возрастом, свойствами и типом личности. Выстраивая защитное поведение, каждый ребенок опирается на присущие ему личностные свойства, которые выступают как своеобразные психологические орудия, используемые для защиты.
Выводы по первой главе
Копинг - поведение (совладающее поведение) понимается как совокупность гибких, динамичных поведенческих и когнитивных усилий человека, цель которых – справиться с трудными, напрягающими, превосходящими имеющиеся ресурсы ситуациями. 

Мотивационное состояние человека является психическим отражением условий, необходимых для жизнедеятельности человека как организма, индивида и личности. 

Психологическая ситуация, мотивирует (в связи с особенностями самой ситуации) разные формы поведения ребенка: создавшееся напряжение может заставить его искать способы оттянуть наказание (обмануть, уйти в мир грез, в котором он будет торжествовать над тем, кто его наказывает, идти навстречу наказанию, чтобы оно быстрее прошло). При всей тонкости анализа психологических ситуаций, которые мотивируют повеление ребенка, нельзя не отметить односторонний  характер его анализа. Надо учитывать, что разные формы поведения ребенка определяются не только психологической ситуацией, в которой он находится. Но и теми психологическими особенностями, которые возникли у ребенка в процессе индивидуального развития.

В задачу социального окружения ребенка входит канализация энергий влечения к жизни и смерти и выработка соответствующего к ним отношения в каждой конкретной ситуации, оценки и принятия решения по поводу судьбы влечений: плохо это или хорошо, удовлетворить или не удовлетворить, как удовлетворить или какие меры принять, чтобы не удовлетворить. За осуществление этих процессов как раз и отвечают эти две инстанции, Сверх-Я и Я, которые развиваются в процессе социализации человека, в процессе его становления как культурного существа. К типичным детским защитным реакциям относят отказ, оппозицию, имитацию, компенсацию и эмансипацию.

Глава 2. Эмпирическое исследование совладающего поведения у младших школьников

2.1. Организация и методы исследования

Эмпирическое исследование, направленно на изучение механизмов и функций, совладающего поведения у детей 7- 8 лет.

Данное исследование, позволяет понять, какие механизмы совладающего поведения, способствуют развитию мотивации достижения, а какие склонность к избеганию у детей 7-8- лет.

Интерес к этому возрасту, обусловлен, тем, что в возрасте 7-8 лет,  протекает кризис, связанный с изменениями в личностном плане и переходом на новую деятельность - учебную.

Испытуемые в количестве 26 человек, учащиеся 1 класса. Дети характеризуются нормальным развитием, легко идут на контакт, отказов выполнять задание не было. Инструкцию понимают хорошо, реагируют положительно. Исследование проводились в первую половину дня в спокойной, доброжелательной обстановке, что позволило достичь цели эксперимента.

Для подтверждения гипотезы, и для реализации цели исследования,  был разработан план исследования, состоящий из трех этапов:

1 этап- исследование особенностей, защитных механизмов, функций совладающего поведения у детей 7-8- лет;

2 этап- исследование проявлений мотивации достижении у детей 7-8- лет

3 этап - сравнительный анализ уровня и особенностей мотивации достижения у детей со сформированным совладающим поведением и у детей не сформированным совладающим поведением.

 В исследовании, использованы следующие методики:

Детский Аппецептивный тест Беллак

Детский апперцептивный тест (Children’s Apperception Test – САТ) разработан Леопольдом и Соней Беллак и относится к классу интерпретативных методик, где проецируется значимое содержание потребностей, конфликтов, установок личности. С помощью данной методики можно выявить:

• ведущие потребности и мотивы;

• особенности восприятия и отношения ребенка к родителям (в том числе к родителям как к супружеской паре);

• особенности взаимоотношений ребенка с сиблингами;

• содержание внутриличностных конфликтов как следствия фрустрации ведущих потребностей ребенка;

• особенности защитных механизмов как способов разрешения внутренних конфликтов;

• агрессивные фантазии, страхи, фобии, тревоги, связанные с ситуациями фрустрации;

• динамические и структурные особенности поведения ребенка среди сверстников.

Тест предназначен для обследования детей в возрасте от 3 до 10 лет. Время проведения теста - 30-40 мин.

Анализ рассказов строится следующим образом: 

1) нахождение "героя", с которым обследуемый идентифицирует себя. Разработан ряд критериев, облегчающих поиск "героя" (например, подробное описание мыслей и чувств какого-либо из персонажей совпадение с ним по полу и возрасту, социальному статусу, употребление прямой речи и др.); 

2) определение важнейших характеристик "героя" - его чувств, желаний стремлений, или, по терминологии Г. Мюррея, "потребностей". Также выявляются "давления" среды, т. е силы, воздействующие на "героя" извне. Как "потребности", так и "давления" среды оцениваются по пятибалльной шкале в зависимости от интенсивности, длительности, частоты и значения их в сюжете рассказа. Сумма оценок по каждой переменной сравнивается со стандартной для определенной группы обследуемых; 

3) сравнительная оценка сил, исходящих от "героя", и сил, исходящих из среды. Сочетание этих переменных образует "тему" или динамическую структуру взаимодействия личности и среды. Cодержание таких "тем" составляет: 

а) то, что обследуемый реально совершает; 

б) то, к чему он стремится; 

в) то, что им не осознается, проявляясь в фантазиях; 

г) то, что он испытывает в настоящий момент; 

д) то, каким ему представляется будущее.

В итоге исследователь получает сведения об основных стремлениях, потребностях обследуемого, воздействиях, оказываемых на него конфликтах, возникающих во взаимодействии с другими людьми, и способах их разрешения, другую информацию.

Тест руки Вагнера

Агрессивные действия могут выступать в качестве:

1) средства достижения какой-либо значимой цели;

2) как способ психической разрядки, замещения удовлетворения блокированной потребности и переключения деятельности;

3) как способ удовлетворения потребности в само​реализации и самоутверждении.

Агрессия является одним из частых способов реше​ния проблем, возникающих в трудных фрустрационных ситуациях, вызывающих психическую напряженность.

Как и любое другое поведение, агрессия возникает в результате сложного мотивационного состояния, в котором можно выделить как побуждающий (гнев, враждебность и т.п.), так и тормозящий (культурные стерео​типы, страх последствий агрессии и т.п.) компоненты. Агрессивность, как интерактивную характеристику мотивационного состояния, можно определить как соотношение побуждающих и тормозящих агрессию актуальных мотивов. В зависимости от изменения состояния агрессивность может либо возрастать, либо уменьшаться и, в пределе, исчезать. В зависимости от частоты и длительности переживания, а также разнообразия ситуаций, в которых человек переживает состояния, характеризующиеся сильной агрессивностью и, главное, проявляет агрессию в поведении/можно говорить о большей или меньшей выраженности агрессивности как устойчивой личностной диспозиции.

Методический прием, положенный в основу теста руки, заключается в том, что испытуемого просят проинтерпретировать содержание действия, представленного в виде «стоп-кадра»» изображения кисти руки, социально нейтрального и не несущего какой-либо смысловой нагрузки.

Предполагается, что включение элемента в контекст более широкого вида активности и в сам выбор этого вида активности происходит по механизму проекции и в значительной степени определяется наличным состоянием испытуемого и, в частности, его активными мотивами. 
Э.Вагнер (1978)  на основе изучения основных работ, выполненных с помощью теста руки, сделал вывод о его высокой валидности и надежности, особенно при работе с детьми и подростками.

Методика может использоваться для обследования, как взрослых, так и детей.
Тест мотивации достижения Афанасьевой

Предлагаемый тест разработан для диагностики мотивов, входящих в структуру мотивации достижения. К настоящему времени можно говорить о существовании достаточно большого арсенала методических средств (известно 40 методик) для диагностики мотивации достижения. Это, прежде всего проективные методы, созданные на основе ТАТ. Как известно, они требуют высокой психологической квалификации исследователя, специальной подготовки экспертов для контент-анализа текстов. Получили распространение и вопросники для измерения мотивации достижения. Вербальные стимулы (пункты) вопросников косвенно отражают индивидуальные особенности человека, ориентированного на достижение.

Тест МД-решетка предназначен для школьников 9—11 лет. В этом возрасте происходит интенсивное развитие мотивации достижения. Идет становление определенного типа атрибуции успехов и неудач, ребенок начинает сознательно соотносить неудачи и причины их появления. важно выявить неблагоприятные варианты этого процесса c точки зрения педагога и вовремя оказать помощь, провести необходимую коррекцию развития.

Тест позволяет также получить данные о выраженности мотивации достижения ребенка в различных сферах деятельности. Автор выделяет наиболее значимые — учение, спорт, музыка, помощь, самоутверждение, предметно-манипулятивная деятельность.

Диагностическое значение шкал

 Шкала НУ: «Надежда на успех», концепт хорошей собственной способности и уверенность в успехе.

Шкала БН1: концепт недостаточной собственной способности и активное избегание неудачи.

Шкала БН2: боязнь неудачи.

Ситуации

Второй параметр теста образуют ситуации, соответствующие тематике достижения. В результате обработки данных опроса было получено в общей сложности 40 ситуаций, из которых 18 выбраны для МД-решетки и представлены в тесте в виде рисунков. Эти 18 ситуаций содержат шесть разных сфер достижения. При этом каждая сфера, или область достижений, представлена в тесте тремя ситуациями. 

Тест Шмальта выделяет следующие области достижения школьников (в скобках помечены номера ситуаций, соответствующие данной области достижений):

А) предметно-манипулятивная, физическая деятельность;

Б) музыкальная деятельность;

В) учебная деятельность;

Г) самоутверждение;

Д) деятельность по оказанию помощи;

Е) спортивная деятельность

Методика Сказка

Позволяет выявить регулятор агрессивного поведения, агрессивное фантазирование у детей

Спонтанное высказывание, ситуация обращение ребенка к Я:

1.Объем ситуации. Рассказ  может выходить за пределы ситуации, где привносятся объекты, ситуации, герои, усаливающие позиции иванушки и баба яга, а может оставаться исходным.

2.Динамический параметр. Это может быть одни последовательный рассказ, когда развитие сюжета идет от угрожающей ситуации. К ее изживанию, или несколько вариантов.

3. Смысловая переработка указывает на продуктивность, завершенность рассказа, переживание конфликта (проработка или избегание)

4. характеристика агрессивных проявлений:

Способ переработки конфликта:

-  активный (полное уничтожение объекта или временная нейтрализация);

- идентификация с персонажем: жертвой или агрессором, возможно  с каким либо дополнительным героем

(тексты методик представлены в приложении №1)

2.2. Результаты исследования

Многие испытуемые, с самого начала не проявили готовности к проведению исследования. Некоторые из них вели себя очень настороженно и боялись любой новой для них задачи. Не выслушав до конца инструкцию, дети говорили: «Я так не умею», «Я так раньше никогда не делал. Мне не справиться». У некоторых детей задания вызывали повышенную двигательную и речевую активность игрового характера.

Результаты по методике САТ

Все испытуемые без труда справились с задачей нахождения «героя», это выражалось в подробном  описание мыслей и чувств персонажей из рассказов, совпадение с ним по полу, социальному статусу.

В основном, наблюдается  большое количество деталей и реализм в описании потребностей, это свидетельствует о непосредственном сходстве с их проявлениями в реальной жизни. 

В итоге, были получены следующие сведения об основных стремлениях, потребностях: самое большое количество ответов, по теме конкуренции братьев — сестер.

Большинство испытуемых идентифицируют себя с фигурой, которая сотрудничает, либо с отцом или матерью. Это может выглядеть как серьезная борьба, сопровождающаяся страхом или агрессией, которая завершает собственную агрессию или автономию ребенка.

Образ родителя у детей – всегда сильный. За исключением 2 испытуемых, которые отметили на картинке 2, что лев злой и большой.

У некоторых детей, подтверждается  конфликт между согласием и автономией и т.д.

Особо остро, проявляются темы конкуренции с братом или сестрой, или беспокойство по поводу появления малыша. 

В ответах детей, у большинства проявляется сильное напряжение. (55%) .В отношении восприятия фигуры родителей,  в основном добрые персонажи(64%), но тем не менее, наблюдаются ответы, где дети, отмечают фигуру родителей как строгих и делающей выговор (27%) подавляющей (9%).

Среди страхов наиболее значимыми являются: тема страха темноты- 68%,  одиночества, страха быть брошенными родителями,- 47%, страхи животных – 9%, страх, вызванный стрессом, пережитом негативным опытом- 12%.

В ходе исследования, выявилось, что у многих детей, рассказы переполнены агрессией (77%), в основном это агрессия к сиблингу.

Таблица 1

Показатели по методике САТ

	Исследуемые характеристики
	Результаты в целом по группе в %

	ведущие потребности и мотивы


	Потребность в любви, заботе- 55%

 Быть значимым в глазах взрослых- 78%

Общение со сверстниками- 42%

Познавательные потребности- 37%

Высокая зависимость от одного из родителей- 40%

	особенности восприятия и отношения ребенка к родителям (в том числе к родителям как к супружеской паре
	Адекватное восприятие- 85%

Не адекватное восприятие- 15%

	особенности взаимоотношений ребенка с сиблингами


	Негативное отношение- 65%

Положительное отношение- 35%



	содержание внутриличностных конфликтов как следствия фрустрации ведущих потребностей ребенка


	Конфликт потребностей ( основном желанием самого ребенка и запретом родителей, например: ребенок хочет съесть сладкое. Но мама или папа запрещают. Ребенок испытывает конфликт потребностей и начинает плакать)- 78%

 Конфликт между потребностью и социальной нормой (у испытуемых преобладает данный конфликт в связи с принудительным императивом)- 55%

Конфликт социальных норм- 33 %

	Особенности защитных механизмов как способов разрешения внутренних конфликтов


	Замещение (включение новых персонажей, объектов внимания героя)- 32%

Проекция (герой проявляет себя активным агрессором (бьет, кусает, бросает), атакует невиновного или нападающего противника)- 21%

Защитная идентификация ( испытуемый идентифицирует себя с

агрессивным, нападающим, активным персонажем и одобряет его действия)- 12%

Отрицание (игнорирование обычного содержания рассказа, отвержение картинки, невключение персонажей или предметов о рассказ) – 45%

Регрессия (Идентификация Я с персонажем, младщим по возрасту)- 78 %

Подавление (Герой контролирует себя, удлиняет или отдаляет время наказания, покоряется судьбе, хотя крайне не хочет этого)-38%

Интроекция (герой, бранящий других: секреты или шутки над кем-то; употребление фраз и высказываний, принадлежащим взрослым)- 22%

Замещение (перемещение) т.е. включение новых персонажей, объектов внимания героя- 11%

Рационализация (Герой объясняет свои (чаще агрессивные) действия, направленные на других, свои неудачи или неуспехи, бегство от опасности и др .)- 19%

Амбивалентность (Выдвижение в рассказе альтернатив, наличие уравновешенных фраз: оговорок типа « ... то, а не это» , «он собирался, но ... » ; противопоставление в одной фразе двух различных характеристик героя: «строгий, но добрый» , «большой, но глупый» и др) -54%



	агрессивные фантазии, страхи, фобии, тревоги, связанные с ситуациями фрустрации


	Страх темноты-63%

Страх одиночества, быть брошенным, ревность к родителю противоположного пола- 78%

 Чувство вины и самобичевание- 23%

Чувства неоправданной тревожности или страха- 33%

Наличие невысказанных желаний и ожиданий- 14%
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Рис.1. Показатели способности восприятия героя детьми
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Рис. 2. Показатели совладающего поведения у детей
Результаты по методике тест руки Вагнера

Ответы детей, достаточно полные, конкретные и доброжелательные. По результатам данной методики были получены  следующие особенности:
Испытуемые в данной группе показывали  в своих ответах, какие детали имеют для него личную заинтересованность (значимость), в основном позитивным способами -  «это рука говорит, стой»,  «это рука говорит, держи», «это рука говорит привет» и т.п.
Но в ответах, можно наблюдать генерализованное чувство неуверенности, опасности. В ответах, так же проявляется тенденция к импульсивному характеру движений. Например, «быстро поздоровался» (рис.1), «ушел сам далеко» (рис.3). Потребность заботливого контроля ради сохранения психического равновесия - «гладит» (рис2),  «ласкает» ( рис.6), «зовет: иди, ко мне» (рис.7).

У некоторых испытуемых наблюдается тенденция к замкнутости, интенсивное любопытство. В целом по ответам, можно сказать, что у испытуемых  адекватный уровень агрессивности, стремление сохранить внутренний мир.

Таблица 2

Показатели по методике Вангера

	
	

	АГРЕССИЯ(А)
	35%

	УКАЗАНИЕ (У).
	14%

	СТРАХ (С)
	65%

	ЭМОЦИОНАЛЬНОСТЬ (Э).
	81%

	КОММУНИКАЦИЯ (К)
	62%

	ЗАВИСИМОСТЬ (3)
	75%

	ДЕМОНСТРАТИВНОСТЬ (Д)
	45%

	УВЕЧНОСТЬ (Ув)
	23%

	АКТИВНАЯ БЕЗЛИЧНОСТЬ (АБ)
	29%

	ПАССИВНАЯ БЕЗЛИЧИОСТЬ (ПБ)
	23%

	ОПИСАНИЕ (О)
	25%
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Рис. 3. Выраженность компонентов агрессии по тесту Вангера у детей

Можно сказать, что дети, описывая рисунки, дают волю своим  чувствам, в том числе природной агрессивности. Некоторые рассказы вызывают страх, но это страх, замешанный на удовольствии и возбуждении, т.к. дети младшего школьного возраста не защищены  от подобных эмоций. Поэтому желание эпизодически вспомнить мрачные и будоражащие воображение ситуации - признак нормы. 

В основном, все испытуемые, проявляют при тестировании спокойствие и дружелюбие.
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Рис. 4. Общий уровень агрессивности по методике «Тест Ванегра»

Результаты, показывают, что агрессивность в данной группе, выражена средне.

Дети этой группы игнорируют нормы и правила поведения (как в игре, так и вне игры), ведут себя очень шумно, демонстративно обижаются, кричат, однако их эмоции носят поверхностный характер и быстро переходят в более спокойные состояния. Эти данные позволяют предположить, что в данном случае мы имеем дело с некоторым отставанием в общем психическом развитии ребенка.

Среди испытуемых есть дети,  которые используют агрессию в основном как норму поведения в общении со сверстниками. 

Тест мотивации достижения Афанасьевой

В процессе мотивации участвуют фактически все психические функции, внося свои вклады в создание побуждения к деятельности и к конкретным действиям. Потребности и мотивы создают готовность к действию, эмоции вместе с мотивами создают пристрастность внешних явлений и действий, формируя личностный смысл у человека, собственные способности (память, внимание, мышление, сила, выносливость и пр.) вместе со средой создают возможность и успешность действий, степень освоенности действий и среды (навыки, знание) обеспечивают уверенность в успехе, познавательные процессы дают знание об условиях среды и действий, о возможных средствах и о последствиях действий. При этом можно наблюдать изменение роли отдельных психических функций в мотивации.

Результаты методики, показали, что мотивация, у  большинства детей младшего школьного возраста, связанна с особенностями учебной деятельности, степенью распространения тех сфер, в которой преобладает ведущий вид деятельности, то есть игра.

Открытое проявление мотивов достижения успехов и избежания неудач обнаруживается у всех детей.
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Рис. 5 Выраженность мотивации у младших школьников по методике мотивации достижения Афанасьевой
В основном, в ответах, проявляются следующие составляющие мотивации: переживания, связанные с успехами, переживания в связи с препятствиями, стремление получить помощь, ожидание достижения цели.

В процессе оценки мотивации, имеются следующие тенденции: возникновение неосознанного стремления к людям, не зависящего от оценок ребенком самого себя, людей и значимости установления с ними хороших взаимоотношений; стимулирование мотивации со стороны самооценки; возникновение других факторов мотивации, обусловленных  оценками значимости установления хороших взаимоотношений с теми или иными людьми; учет отношения ребенка к себе. 

Ответы детей, свидетельствуют о том, что больше всего проявляется мотивация привязанности, оценивается вероятность быть принятым или отвергнутым. 

В индивидуальной предметной деятельности мотивы, связанные с достижением успехов, обнаруживаются больше, чем в групповой.

Результаты по методике Сказка

В основном, у детей, позитивные ответы, в 86% случаев. Иванушка, благополучно убегает домой. У всех испытуемых, выраженная агрессия к бабе яге, только в 2 случаях, бабе яге не захотелось съесть Иванушку, показался не вкусным, воспринял как своего ребенка.

Среди других персонажей, чаще отмечается появление сестры, брата, бабушки, дедушки, робот, волшебник. Среди отрицательных: кощей, другая баба яга, чудовище двухголовое.

В ответах испытуемых, проявляется чувство привязанности к родителям, к стремлению не выполнять требования родителей, например «….Кащей Бессмертный взял его, привязал, посадил в клетку. Мама и папа были правы. Он достал до ключа, который уронил охранник, и выбежал»; «Баба-яга завела его в избушку и сказала: «Садись в баню, погрейся». Иванушка говорит: «Нет, не пойду, знаю я все ваши страшные истории», Она его посадила около окошка. Баба-яга подошла к печке, потом она подошла к Иванушке, а потом сказала: «Я тебе почитаю сказку». Она ему читала сказку «Гуси-лебеди». А потом говорит: «Я тебе сейчас дам пирожок, а потом ложись спать, завтра тоже день». Потом стало утро и Баба-яга сказала ему: «Садись есть, а потом поиграешь. Иди, Иванушка в дом, там порисуешь». Началась ночь. Баба-яга сказала ему: «Ложись спать», а Иванушка не хотел, он хотел играть с машинками. «…. Он ночью поспал. Утром бабушку довел до слез. Они с дедушкой пошли в лес, костер разожгли. Но Иванушка не захотел слушать хорошие истории. Пошли домой, поспали еще, стал еще хуже….»
Концовка почти  у всех рассказов положительная, только в 5 случаях Иванушку съели. В целом, сильная агрессивность рассказа, полная отрицательная история, только у одного испытуемого: «… Баба-яга схватила и съела. Потом один мальчик пришел, она его тоже схватила, тоже съела. Пришла девочка, тоже съела. Волшебника съела. Робот замарил Бабу-ягу. Еще больший робот пришел, съел маленького робота. Откопал яму, налил воды, образовалась речка, мост построили, домики потом построили, потом автомобили построили, самолеты построили, машины, автороботы и большую винтовку….».

Нужно сказать, что 35% проявляли признак атологической реакции на тест: является желание прервать рассказ, преждевременно закончить его. У этих детей, ответы звучат торопливо, голос понижается, проявляются признаки волнения (покраснение лица или бледность, потливость, небольшие тики). 

Некоторые испытуемые, отказываются отвечать на вопросы, не  хотят слушать рассказы, содержащие элементы тревоги и беспокойства, настойчиво стремится опережать с бытия или начать сказку.

Таблица 3

Показатели по методике Сказка

	Исследуемые параметры
	

	Объем ситуации
	Выходит за пределы ситуации- 96%

Остается исходным- 4%

	Динамический параметр
	Последовательный рассказ- 74%

Несколько событий- 63%

Изживание- 51%

	Смысловая переработка
	Продуктивность- 96%

завершенность рассказа- 100%

переживание конфликта (проработка или избегание)- 29%

	Ххарактеристика агрессивных проявлений
	активный – 87%

пассивный- 13%

- идентификация с персонажем: 

жертвой – 95%

агрессором- 5%

с каким либо дополнительным героем- 135




Качественный анализ результатов теста, показал, что у многих испытуемых, проявляется тенденция к разрушительности и тесно взаимосвязанным чувству вины.

Большинство патологических ответов получены по шкале Смысловая переработка, то есть во второй части теста, на вопрос: «что ты будешь делать», младшие школьники, отвечали: «буду бояться», «позову на помощь маму». Таким образом, они проявляют тревожность, страх, невысказанные желания, ожидания.

По результатам проведенной методики, мы можем сказать, что уровень скрытой агрессивности в данной группе достаточно высокий, следовательно, дети проявляют враждебность, агрессивность, озлобленность. Это говорит о том, что у большинства детей существует серьёзные трудности в установлении контактов со сверстниками и взрослыми.

(результаты методик представлено в приложении №2)

2.3. Анализ и обсуждение результатов исследования

Исследование показало, что в возрасте 7-8 лет, дети испытывают кризис, связанный с  общими стрессогенными закономерностями развития.

Этот кризис, объясняется  трудностями перехода из одного возрастного этапа в другой. 

В исследовании выявлено, что совладающее поведение,  детей 7-8- лет, связанная с кризисом, которая связана  с формированием самостоятельности, эмансипацией от взрослых, началом учебной деятельности.

У детей, в возрасте 7-8- лет, проявляются  сдвиги в  плане личного развития, потеря непосредственности, очень  сильное переживание  неудачи.

Наибольшая доля адаптивных стресс-совладающих стратегий у младших школьников,  отмечается в сфере семейных взаимоотношений. 

Выявлено, что у младших школьников, наблюдается уязвимость в ситуациях проблем со стрессом. В частности: ситуация физической травмы или соматического заболевания, одиночества, боязни неудачи, кажется младшему школьнику, практически непереносимой, забирающей огромное количество психологических сил. 

В исследовании, выявилось, что травматические события перерабатываются  в позитивные защитные механизмы. 

В ходе проведенного исследования были получены следующие результаты: склонность младших школьников в сложных, фрустрирующих ситуациях чаще прибегать к внешнеобвинительным реакциям, чем к анализу собственных действий и поступков;

Ответы, относящиеся свидетельствуют в целом о позитивной направленности в удовлетворении потребностей, об их психологической защищенности с одной стороны и об инертности и пассивности в принятии решений, попытке спрятаться за долженствование и необходимость с другой.

Для того, чтобы выявить как влияет совладающее поведение на мотивацию достижения, мы разделили  группу испытуемых на две подгруппы: 

Дети с формированным совладающем поведением – 11 человек- 42%

В данной группе, заметно низкая доля неадаптивных способов реагирования, прежде всего, в ситуациях конфликта и в ситуациях получения «плохой» оценки окружающих. Испытуемые данной группы, используют позитивные стратегии совладающего поведения, защитные механизмы, такие как: восприятие эмоционально травмирующих ситуаций без чувства тревоги. Наблюдается отвлечение внимания от болезненных переживаний, игнорирование реальности (событий, жизненного опыта или чувств) и осуществление действий, таким образом, словно ее не существует. Смена объекта чувств, перенос их с реального объекта на иной, менее опасный, чем тот, который вызвал отрицательные эмоции. Нахождение правдоподобных ( риемлемых ) причин для оправдания действий, вызванных подавленными, неприемлемыми чувствами ( для неприемлемых мыслей или действий )

Дети не сформированным совладющим поведением – 15 человек-58%

В данной группе, происходит отражение переживаний, чувств, желаний, мотивов, потребностей при помощи символов. Механизм, который реализует тенденцию к имитированию того, что воспринимается как агрессия или устрашение со стороны внешнего авторитета, значимого объекта; неосознаваемое следование образцам, идеалам, позволяющее преодолеть собственную слабость и чувство неполноценности

Проявление пассивности в ситуациях и обстоятельствах, вызывающих фрустрацию

Сравнительный анализ, мотивации достижения, в двух группах, показал, что дети, со сформировавшимся совпадающим поведением, более ориентированы на мотив достижения.

В сознании младших школьников со сформированным совладающим поведением, мотивация достижения успеха представлена такими категориями, как: «потребность достижения успеха», «инструментальная деятельность», «положительное эмоциональное состояние», «похвала», «ожидание успеха». 

У детей, с не сформированным совладающим поведением,  высокие показатели мотивации избегания неудачи, которая представлена категорией: «неуспех». 
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Рис.6. Сравнительный анализ мотивации достижения у младших школьников

Таким, образом, мотивация достижения, у младших школьников, зависит от способов, механизмов и форм совладающего поведения. В свою очередь мотивация достижения  актуализируется одобрением и похвалой значимых взрослых. Так же потребность в достижении успеха, порождается реальными успехами самих детей, оценкой взрослого человека. 

Позитивные защитные механизмы, способствуют высокому уровню мотивации достижения.  

Стремление к неуспеху, порождается отрицательными эмоциями, негативными психическими переживаниями. (результаты сравнительного анализа см. приложении №3)

Таким образом, одним из важных направлений в исследовании мотивации достижения успехов, это изучение стратегий совладающего поведения. 

Младшие школьники, мотивированные на успех, преддпочитают выходить из негативных ситуаций, позитивным способом. Проявляют уверенность в исходе задуманного. Им свойственна уверенность в успехе, решительность в неопределенных ситуациях. В ситуации соревнования и проверки способностей они не теряются.

 Младшие школьники, со склонностью к избеганию неудачи ищут информацию. Одним из основных механизмов актуализации мотивации достижения выступает совладающее поведение. 

Полученные данные позволили сделать вывод о том, что выбор стратегий совладающего поведения, определяются не только личностными особенностями: агрессивность, коммуникабельность, тревожность, но и стремлением к достижению успеха. 

Младший школьник, с мотивом достижения успеха, использует следующие механизмы совладающего поведения: рациональную стратегию, направленную на повышение значимости практической активности – действия. Младшие школьники, ориентированные на неудачу, используют иные способы совладающего поведения: рациональные стратегии, обесценивающие значимость общей цели, стратегии направленные на успокоение, самоуверенность.

Выводы по второй главе

Совладающее поведение, имеет свои особенности и механизмы проявления в младшем школьном возрасте, а именно: 

- предполагает проявление таких защитных механизмов, в котором, проецируется значимое содержание потребностей, конфликтов, установок личности; 

- проявляет особенности защитных механизмов как способов разрешения внутренних конфликтов: агрессивные фантазии, страхи, фобии, тревоги, связанные с ситуациями фрустрации;

- зависит от особенностей развития и выраженности мотивации достижения.

В исследовании выявлено, что совладающее поведение,  детей 7-8- лет, связанная с кризисом, которая связана  с формированием самостоятельности, эмансипацией от взрослых, началом учебной деятельности.

У детей, в возрасте 7-8- лет, проявляются  сдвиги в  плане личного развития, потеря непосредственности, очень  сильное переживание  неудачи.

Наибольшая доля адаптивных стресс-совладающих стратегий у младших школьников,  отмечается в сфере семейных взаимоотношений. 

Выявлено, что у младших школьников, наблюдается уязвимость в ситуациях проблем со стрессом. В частности: ситуация физической травмы или соматического заболевания, одиночества, боязни неудачи, кажется младшему школьнику, практически непереносимой, забирающей огромное количество психологических сил. 

Заключение

Проведенное исследование, позволило сформулировать следующие выводы: 

Копинг - поведение (совладающее поведение) понимается как совокупность гибких, динамичных поведенческих и когнитивных усилий человека, цель которых – справиться с трудными, напрягающими, превосходящими имеющиеся ресурсы ситуациями. 

Мотивационное состояние человека является психическим отражением условий, необходимых для жизнедеятельности человека как организма, индивида и личности. 

Психологическая ситуация, мотивирует (в связи с особенностями самой ситуации) разные формы поведения ребенка: создавшееся напряжение может заставить его искать способы оттянуть наказание (обмануть, уйти в мир грез, в котором он будет торжествовать над тем, кто его наказывает, идти навстречу наказанию, чтобы оно быстрее прошло). При всей тонкости анализа психологических ситуаций, которые мотивируют повеление ребенка, нельзя не отметить односторонний  характер его анализа. Надо учитывать, что разные формы поведения ребенка определяются не только психологической ситуацией, в которой он находится. Но и теми психологическими особенностями, которые возникли у ребенка в процессе индивидуального развития.

В задачу социального окружения ребенка входит канализация энергий влечения к жизни и смерти и выработка соответствующего к ним отношения в каждой конкретной ситуации, оценки и принятия решения по поводу судьбы влечений: плохо это или хорошо, удовлетворить или не удовлетворить, как удовлетворить или какие меры принять, чтобы не удовлетворить. За осуществление этих процессов как раз и отвечают эти две инстанции, Сверх-Я и Я, которые развиваются в процессе социализации человека, в процессе его становления как культурного существа. К типичным детским защитным реакциям относят отказ, оппозицию, имитацию, компенсацию и эмансипацию.

Исследование показало, что в возрасте 7-8 лет, дети испытывают кризис, связанный с  общими стрессогенными закономерностями развития.

Этот кризис, объясняется  трудностями перехода из одного возрастного этапа в другой. 

В исследовании выявлено, что совладающее поведение,  детей 7-8- лет, связанная с кризисом, которая связана  с формированием самостоятельности, эмансипацией от взрослых, началом учебной деятельности.

У детей, в возрасте 7-8- лет, проявляются  сдвиги в  плане личного развития, потеря непосредственности, очень  сильное переживание  неудачи.

Наибольшая доля адаптивных стресс-совладающих стратегий у младших школьников,  отмечается в сфере семейных взаимоотношений. 

Выявлено, что у младших школьников, наблюдается уязвимость в ситуациях проблем со стрессом. В частности: ситуация физической травмы или соматического заболевания, одиночества, боязни неудачи, кажется младшему школьнику, практически непереносимой, забирающей огромное количество психологических сил. 

В исследовании, выявилось, что травматические события перерабатываются  в позитивные защитные механизмы. 

В ходе проведенного исследования были получены следующие результаты: склонность младших школьников в сложных, фрустрирующих ситуациях чаще прибегать к внешнеобвинительным реакциям, чем к анализу собственных действий и поступков;

Ответы, относящиеся свидетельствуют в целом о позитивной направленности в удовлетворении потребностей, об их психологической защищенности с одной стороны и об инертности и пассивности в принятии решений, попытке спрятаться за долженствование и необходимость с другой.

В сознании младших школьников со сформированным совладающим поведением, мотивация достижения успеха представлена такими категориями, как: «потребность достижения успеха», «инструментальная деятельность», «положительное эмоциональное состояние», «похвала», «ожидание успеха». 

У детей, с не сформированным совладающим поведением,  высокие показатели мотивации избегания неудачи, которая представлена категорией: «неуспех». 

Таким, образом, мотивация достижения, у младших школьников, зависит от способов, механизмов и форм совладающего поведения. В свою очередь мотивация достижения  актуализируется одобрением и похвалой значимых взрослых. Так же потребность в достижении успеха, порождается реальными успехами самих детей, оценкой взрослого человека. 

Позитивные защитные механизмы, способствуют высокому уровню мотивации достижения.  

Стремление к неуспеху, порождается отрицательными эмоциями, негативными психическими переживаниями. (результаты сравнительного анализа см. приложении №3)

Таким образом, одним из важных направлений в исследовании мотивации достижения успехов, это изучение стратегий совладающего поведения. 

Младшие школьники, мотивированные на успех, преддпочитают выходить из негативных ситуаций, позитивным способом. Проявляют уверенность в исходе задуманного. Им свойственна уверенность в успехе, решительность в неопределенных ситуациях. В ситуации соревнования и проверки способностей они не теряются.

 Младшие школьники, со склонностью к избеганию неудачи ищут информацию. Одним из основных механизмов актуализации мотивации достижения выступает совладающее поведение. 

Полученные данные позволили сделать вывод о том, что выбор стратегий совладающего поведения, определяются не только личностными особенностями: агрессивность, коммуникабельность, тревожность, но и стремлением к достижению успеха. 

Младший школьник, с мотивом достижения успеха, использует следующие механизмы совладающего поведения: рациональную стратегию, направленную на повышение значимости практической активности – действия. Младшие школьники, ориентированные на неудачу, используют иные способы совладающего поведения: рациональные стратегии, обесценивающие значимость общей цели, стратегии направленные на успокоение, самоуверенность.
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