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ПРИЛОЖЕНИЯ
ВВЕДЕНИЕ
Общеизвестно утверждение о значимости предпринимательства для развития и становления рыночной экономики. Предпринимательство обеспечивает укрепление рыночных отношений, основанных на демократии и частной собственности. По своему экономическому положению и условиям жизни частные предприниматели близки к большей части населения и составляют основу среднего класса, являющегося гарантом социальной и политической стабильности.

Развитие предпринимательства и, прежде всего, малого и среднего бизнеса, является необходимым условием обеспечения устойчивого роста экономики. Субъекты малого и среднего предпринимательства способны быстро реагировать на изменения рыночной конъюнктуры и использовать свободные рыночные ниши в потребительской и производственной сферах. Кроме того, малое и среднее предпринимательство, являясь основным источником формирования среднего класса, расширяет социальную базу поддержки проводимых в стране реформ, обеспечивая необходимую стабильность в обществе.

Становление и развитие предпринимательства является долговременным процессом, во многом зависящим от наличия благоприятных экономических, правовых, политических и других условий, в значительной степени определяемых органами государственной власти и управления. Как показывает практика, действующие в настоящее время нормативно-правовая база регулирования и система государственной поддержки предпринимательства уже не обеспечивают решения проблем, стоящих на пути развития предпринимательства. Существенной проблемой являются недостаточная динамика развития законодательства, финансирования в сфере предпринимательства, не отвечающая потребностям социально-экономического развития страны.  Проблема эффективной поддержки предпринимательства препятствует использованию колоссального потенциала малого и среднего бизнеса в России. Это обстоятельство не просто досадно, это обстоятельство чрезвычайно опасно и для экономики, и для политической стабильности государства. 

Для спасения ситуации необходимо коренное изменение государственной политики в сфере отношений с малым и средним бизнесом и совершенствование системы поддержки предпринимательства. В связи с этим тема данного дипломного исследования имеет огромную актуальность в нашей стране на сегодняшний день при создании эффективной рыночной экономики.

Цель дипломного исследования заключается в изучении теоретических основ, практическом анализе государственного регулирования поддержки и развития предпринимательства в России, роли в этом Торгово-промышленных палат и разработке рекомендаций по совершенствованию регулирования поддержки и развития предпринимательства в России.
Задачи определяются, исходя из поставленной перед работой цели. Основными задачами дипломного исследования являются:

- раскрыть понятие государственной поддержки развития предпринимательства;

- изучить формы и методы государственной поддержки развития предпринимательства;

- рассмотреть роль торгово-промышленных палат в системе поддержки развития предпринимательства;
- провести анализ государственной поддержки развития предпринимательства в регионе с участием Одинцовской Торгово-промышленной палаты;

- выделить основные проблемы государственной поддержки развития предпринимательства;
- определить пути совершенствование государственной поддержки развития предпринимательства.
Объектом дипломной работы является Одинцовская Торгово-промышленная палата.
Предметом дипломного исследования выступает государственная система поддержки развития предпринимательства Одинцовского муниципального района и деятельность в сфере предпринимательства.

При написании настоящей работы были использованы научные работы Бабаева Л.Б., Белова В.Н., Башкинскаса В.Ю., Кислова Д.В.; научные статьи Архипова А., Афанасьева В., Баткилиной Т., Калинина В., Мягкова П., Романюка В., Чепуренко А., Шахмалова Ф., и др. Ими рассмотрены основные недостатки действующей государственной системы поддержки развития предпринимательства и обоснована необходимость её совершенствования. 

Эмпирической базой дипломной работы являются нормативно-правовые акты, определяющие основу и порядок деятельности бизнеса в России, в Одинцовском муниципальном районе.  

Структура данной работы включает введение, три главы, заключение, список литературных источников и приложение. 
В первой главе дипломной работы исследованы теоретические аспекты государственной поддержки развития предпринимательства в Российской Федерации, в частности, раскрыто  понятие государственной поддержки развития предпринимательства, изучены формы и методы государственной поддержки развития предпринимательства, рассмотрена роль торгово-промышленных палат в системе поддержки развития предпринимательства.

Вторая глава дипломной работы посвящена анализу государственной поддержки развития предпринимательства в регионе с участием Одинцовской Торгово-промышленной палаты. Здесь проанализированы деятельность Одинцовской Торгово-промышленной палаты в сфере развития предпринимательства, региональные программы развития предпринимательства в регионе, проблемы поддержки развития предпринимательства в регионе.

В третьей главе дипломного исследования предложены пути совершенствования государственной поддержки развития предпринимательства. В данной главе разработаны рекомендации и мероприятия по совершенствованию государственной поддержки развития предпринимательства и рассчитан их экономический эффект.
В заключении работы сделаны основные выводы по теме исследования.

ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ

ПОДДЕРЖКИ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РОССИИ
1.1.Понятие государственной поддержки развития предпринимательства
Под предпринимательской деятельностью Гражданский кодекс РФ подразумевает самостоятельную, осуществляемую на свой риск деятельность, направленную на систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в установленном законом порядке. Предпринимательскую деятельность могут осуществлять дееспособные (достигшие совершеннолетия) граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица  без гражданства, российские и иностранные юридические лица
. 

Предпринимательство - инициативная самостоятельная деятельность граждан и их объединений (в том числе и осуществление организационной инновации), осуществляемая на свой страх и под свою имущественную ответственность, направленная на получение прибыли. 

Существуют различные формы предпринимательской деятельности, установленные законодательством Российской Федерации. Одной из них является предпринимательская деятельность граждан. Согласно ст. 23 ГК РФ гражданин вправе заниматься предпринимательской деятельностью без образования юридического лица с момента государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя.
Предпринимательство — это прежде всего вид человеческой деятельности. Причем предпринимательская деятельность не сводится к простой совокупности действий. Она состоит из связанных и последовательных предпринимательских мероприятий (действий), имеющих единую цель. Основная цель предпринимательской деятельности — производство и предложение рынку такого товара, на который имеется спрос и который приносит прибыль. Однако ориентация на достижение коммерческого успеха не является самодовлеющей целью в современном бизнесе. Наряду с извлечением прибыли для субъектов предпринимательской деятельности принципиальное значение приобретает также вопрос о создании собственного дела (бизнеса), в рамках которого осуществляются производство товаров, выполнение работ, оказание услуг.
Государственная поддержка и регулирование - необходимый и неизбежный процесс, задачами  которого в развитых рыночных экономиках является поддержание и обеспечение равного доступа субъектов предпринимательства к необходимой им инфраструктуре, защита конкуренции от попыток монополизации, а потребителя - от недобросовестных продавцов или поставщиков товаров и услуг
. Для того чтобы такое регулирование было эффективным и не сопровождалось негативными явлениями, необходимо наличие факторов, сдерживающих неизбежные бюрократизацию всякого государственного регулирования и превращение его из эффективного элемента государственной политики в чиновничью "кормушку". 
В настоящее время положительные стороны государственного регулирования - в силу слабости и самого государства, и сдерживающего его чрезмерные притязания гражданского общества - выражены недостаточно, тогда как негативные превратились в особую группу факторов, препятствующих нормальному развитию малого предпринимательства. 
Об актуальности поддержки государством малого и среднего бизнеса убедительно свидетельствует вклад малого и среднего бизнеса в достижение современной экономики во всех индустриально развитых странах. Этому предшествовала большая и продолжительная работа по формированию у людей мотивации и уважения к предпринимательству, хотя опыт управления малым бизнесом, накопленный в странах Западной Европы, в национальном и межгосударственном масштабах еще слабо используется в России. Между тем именно малое  предпринимательство создает основу рыночной экономики. 
Государственное регулирование - это система мер законодательного, исполнительного и контролирующего характера, направленных на достижение намеченных целей, осуществляемых органами государственного управления. 
В зависимости от целей государственное регулирование направлено на решение как макроэкономических задач, так и задач на макроуровне - экономических субъектов рынка и рыночных отношений. 
Суть государственного регулирования предпринимательства состоит в выполнении государством определенных видов деятельности (функций) для достижения конкретных целей, направленных на обеспечение эффективности предпринимательской деятельности в рыночных условиях хозяйствования с применением мер и средств, составляющих его экономический механизм
. В его задачи входит: 
- создание правовой основы предпринимательства и контроль за соблюдением правовых норм и законодательства, направленного на защиту интересов  экономических субъектов рынка; 
- совершенствование рыночного механизма и условий свободного предпринимательства; 
- обеспечение социально-экономического развития страны и повышение на  этой основе благосостояния населения и его платежеспособного спроса. 
Государственное регулирование выполняет следующие основные функции, рассматриваемые по их приоритетности в системе регулирования: 

а) организация - законотворчество, создание и обеспечение организационно-правовой основы предпринимательской деятельности, создание условий функционирования всех рыночных механизмов, организация борьбы с коррупцией, взяточничеством, уголовной преступностью, незаконным бизнесом и другими негативными явлениями, отрицательно влияющими на предпринимательскую деятельность, организация и управление государственной собственностью; 

б) контроль над соблюдением правовых норм и законодательства о предпринимательской деятельности, правил конкуренции и свободы предпринимательства, этико-правовых норм и административно-деловой этики, над незаконной деловой практикой, и уровнем монополизации отраслей; 

в) координация - осуществление деятельности, направленной на согласование и объединение мер и средств регулирования на трех уровнях: конкурентно-рыночном; частномонополистическом и государственном; 

г) защита рыночных основ хозяйствования, направленная на сохранение и защиту рыночного механизма путем применения антимонопольного регулирования, регулирования уровня концентрации производства и капитала на основе законодательства о слиянии и поглощении фирм, степени монополизации отраслей и рынков на основе законодательства о конкуренции. 

Таким образом, государство создает общеэкономические, правовые и социальные условия, обеспечивающие нормальное функционирование предпринимательства. Оно определяет и внедряет правила рынка (бизнеса) путем издания мотивированных законодательных и нормативных актов, способствующих развитию рыночной конкуренции и соблюдению этико-правовых норм бизнеса, контролирует выполнение этих правил, защищает права собственности и свободы хозяйственной деятельности. 
1.2.Формы и методы государственной поддержки развития

предпринимательства
К прямым формам поддержки малых предприятий относятся такие, которые госорганы применяют в смысле неопосредованности участием других хозяйствующих субъектов и (или) элементов инфраструктуры, обеспечивающей общие условия развития предпринимательства. Речь идет, например, о непосредственном налоговом льготировании малых фирм, о выделении бюджетных средств для льготного финансирования их перспективных инвестиционных проектов, о предоставлении в бесплатное пользование или в льготную аренду малым предприятиям госплощадей.

Косвенные формы поддержки малых предприятий осуществляются государством опосредованно - через стимулирование крупных (и средних) промышленных корпораций, банков, страховых компаний, общественных (ТПП, профсоюзы и т.п.) и международных (МОТ, ЕБРР и др.) организаций, а также  при помощи использования элементов инфраструктуры малого бизнеса, обеспечивающих общие условия его развития (учебных центров, бизнес-инкубаторов, технопарков, лизинговых, консалтинговых и аудиторских фирм и т.д.)
. 

К косвенным могут относиться такие формы поддержки, как выделение субвенций и дотаций регионам и муниципальным образованиям в качестве поощрения за высокий уровень развития малого предпринимательства. Пример косвенной формы - широко применяемое в США предоставление крупным корпорациям госзаказа при условии размещения ими на малых предприятиях заказов на производство установленного процента комплектующих. 

Второе предлагаемое классификационное основание - функциональная направленность государственного воздействия. Отсюда и выделение трех видов рассматриваемых форм - организационно-структурного, финансово-налогового и имущественного. Первый (организационно-структурный) из перечисленных видов поддержки охватывает формы, связанные с регламентированием деятельности  малых предприятий, с созданием различных структур, предоставляющих услуги малому бизнесу (к ним относятся, например, упрощенная регистрация субъектов малого предпринимательства, предоставление маркетинговой информации на льготных условиях, проведение консалтинга и аудита).

Выделение такой группы позволит проанализировать эффективность деятельности инфраструктурных звеньев системы малого предпринимательства, включая как организации негосударственного сектора (учебные центры, консалтинговые фирмы, специализированные выставки, лизинговые компании и т.д.), так и госструктуры, обеспечивающие общие условия развития этого сектора экономики (регистрационные и статистические органы, правоохранительные и контрольные структуры, лицензионные центры и другие). Это в конечном счете поможет комплексно решать проблемы развития малого бизнеса, обеспечивать взаимодействие различных органов власти, госучреждений и негосударственных организаций, принимать более действенные управленческие решения. 

К сожалению, пока этот вид - наиболее слабое звено системы господдержки малого бизнеса, что зачастую снижает действенность других видов государственного влияния на его развитие
. 

К финансово-налоговому виду поддержки относятся различные формы прямого и косвенного финансирования малого бизнеса и применение налоговых рычагов для стимулирования его развития. В эту группу входят налоговое и таможенное льготирование, стимулирование банков и страховых компаний к кредитованию или страхованию малых предприятий, другие финансовые и налоговые формы господдержки малого предпринимательства. Несмотря на наибольшую эффективность этого вида поддержки в целом, отдельные его формы (например, компенсация недополученной прибыли банкам и страховым компаниям, стимулирование регионов за высокий уровень развития малого бизнеса) еще слабо используются в российской практике. Недостаточно гибко, недифференцированно разрабатываются и используются налоговые и таможенные преференции, размещение государственных заказов и другие относящиеся сюда формы.
Имущественный вид поддержки малого бизнеса предполагает активное задействование в этом процессе государственной и муниципальной собственности (причем не только материальной, но и интеллектуальной); это, например, внедрение на малых предприятиях новых технологий, проведение лизинговых операций, применение гарантийных механизмов с использованием государственного имущества
. 

Речь идет об относительно новом виде поддержки, который, думается, весьма актуален для России с ее немалым потенциалом соответствующего целевого использования государственного и муниципального имущества. Реализация  основных целей и  задач государственного регулирования предпринимательства осуществляется путем выполнения конкретных функций или определенных видов деятельности, осуществляемой государственными органами власти.
Имущественная поддержка субъектам малого и среднего предпринимательства на практике  оказывается  в  формах  льгот  по  аренде  нежилых  помещений  и  земельных участков, аукционов по аренде помещений и прочих конкурсов, использования целевого фонда  нежилых  помещений  и  приватизации  помещений.  Рассмотрим  несколько  из названных форм. 

Аукционы  по  аренде  помещений.  В  соответствии  с  Федеральным  законом  от 08.11.2008 N 195-ФЗ "О  внесении  изменений  в  Федеральный  закон "О  защите конкуренции" были внесены изменения в статью 17.1 Федерального закона от 26.07.2006 N 135-ФЗ, "О  защите  конкуренции",  а  именно  разрешено  продлевать  срок  арендных договоров  до 01.07.2010.  Данная  норма  касается  только  арендных  договоров, заключаемых с субъектами малого и среднего предпринимательства до 1 июля 2008 г., за исключением  субъектов  малого  и  среднего  предпринимательства,  осуществляющих добычу и переработку полезных ископаемых (кроме распространенных полезных ископаемых). 

Приватизация помещений. Согласно Федеральному закону от 22 июля 2008 г. N 159-ФЗ "Об  особенностях  отчуждения  недвижимого  имущества,  находящегося  в собственности  субъектов  Российской Федерации  или  в муниципальной  собственности  и арендуемого  субъектами  малого  и  среднего  предпринимательства,  и  о  внесении изменений  в  отдельные  законодательные  акты  Российской  Федерации",  ст. 12  Закона города Москвы от 17.12.2008 N 66 "О приватизации государственного имущества города Москвы"  установлено: "Предельное  значение  площади  недвижимого  имущества  города Москвы, на которое распространяется преимущественное право выкупа арендующими его субъектами малого и среднего предпринимательства, составляет не более 100 кв. метров. Срок  рассрочки  оплаты  приобретаемого  субъектами  малого  и  среднего предпринимательства арендуемого ими недвижимого имущества города Москвы не может превышать одного года".

Запрещаются  продажа  переданного  субъектам  малого  и  среднего предпринимательства  и  организациям,  образующим  инфраструктуру  поддержки субъектов  малого  и  среднего  предпринимательства,  имущества,  переуступка  прав пользования им, передача прав пользования им в залог и внесение прав пользования таким имуществом в уставный капитал любых других субъектов хозяйственной деятельности.

Федеральные органы исполнительной  власти,  органы  исполнительной  власти  субъектов  Российской Федерации  и  органы  местного  самоуправления,  оказавшие  имущественную  поддержку малому  и  среднему  бизнесу, имеют право на  обращение  в  суд  с  требованием  о  прекращении  прав владения  и (или)  пользования  субъектами  малого  и  среднего  предпринимательства  или организациями,  образующими  инфраструктуру  поддержки  субъектов  малого  и  среднего предпринимательства,  предоставленным  таким  субъектам  и  организациям государственным  или  муниципальным  имуществом  при  его  использовании  не  по целевому назначению или с нарушением установленных законодательством запретов.

Таким образом, главными направлениями формирования благоприятной среды для деятельности субъектов бизнеса являются:

1. Законодательные и нормативные акты, ставящие сферу малого и среднего бизнеса в привилегированное положение, защищающие ее интересы перед крупным бизнесом и перед административным произволом государственных органов.

2. Налоговые льготы для разных категорий малого бизнеса, с особым выделением налогообложения начинающих предпринимателей. Тем самым стимулируется все более масштабное вовлечение населения в эту сферу.

3. Создание комплексов организаций инфраструктуры поддержки и развития малого бизнеса. Организации инфраструктуры занимаются оперативным предоставлением субъектам малого бизнеса необходимой коммерческой и правовой информации, обучением кадров, предоставлением юридической помощи и правовой защиты. Они ведут техническое консультирование и обслуживание производства.

В качестве меры по обеспечению малых предприятий необходимыми им офисными и производственными помещениями создаются так называемые бизнес-инкубаторы, просто комплексы помещений для субъектов малого бизнеса.

Специально для поддержки малого бизнеса организуются центры маркетинга, центры промышленной субконтрактации и аутсорсинга, центры франчайзинга. Инфраструктурными организациями подыскиваются и предлагаются малым предприятиям новые бизнес-проекты. Ими ведется документация, бухгалтерское обслуживание малых предприятий, готовятся заявки на получение кредитов в банковских учреждениях. Содействие внедрению и освоению новой техники и технологий, совершенствованию систем управления производством и контроля качества, рекламе продукции; стимулирование кооперации малых предприятий, содействие в организации и развитии делового сотрудничества с зарубежными предприятиями и организациями — все это повседневная деятельность организаций инфраструктуры поддержки малого и среднего бизнеса.

В состав государственных центров занятости, бирж труда обычно включаются отделы, занимающиеся переобучением безработных, предоставлением им консультаций и даже небольших финансовых средств с целью их профессиональной переориентации и направления в сферу малого бизнеса. Для стимулирования научно-технической инновационной деятельности малых предприятий создаются и получают государственное финансирование различные инновационные и венчурные фонды, создаются технопарки, промышленные парки. В задачи таких парков входят содействие сотрудничеству крупного и малого бизнеса в научно-технической и промышленной сферах.

Следует отметить, что в высокоразвитых странах услуги специализированных инфраструктурных организаций оказываются малым предприятиям по льготным ценам или даже бесплатно за счет средств бюджетного финансирования. Многие направления работ инфра структурных организаций часто осуществляются в рамках специальных, полностью финансово обеспеченных государственных программ, включая целевые программы поддержки начинающих, молодых предпринимателей, программы адаптации предпринимателей из числа национальных меньшинств, включая программы комплексного развития малого бизнеса в отдельных регионах страны.

Большую роль в определении приоритетов поддержки предпринимательства, форм и методов этой поддержки играют общественные объединения предпринимателей сферы бизнеса.

Объединения предпринимателей — институт саморегулирования, способный брать на себя функции контроля за теми или иными экономическими процессами, хозяйственными операциями в сфере бизнеса. Многие функции контроля и регулирования, которые раньше выполнял аппарат государства, в настоящее время выполняются общественными объединениями предпринимателей (контроль качества продукции, контроль за бухгалтерской отчетностью субъектов малого и среднего бизнеса и т.п.). Это оказывается выгодным как государству, так и предпринимателям, поскольку позволяет экономить значительные средства и время, делать сам контроль максимально результативным.

Полномасштабная реализация основных направлений поддержки субъектов малого и среднего бизнеса в развитых странах обеспечивает оптимальное состояние конкурентных отношений в их национальных хозяйствах, стимулирует экономический рост, обеспечивает социальную стабильность в обществе.

В странах с развивающимися рынками дела с поддержкой малого и среднего бизнеса обстоят иначе. В большинстве из них у государств нет средств на какое-либо крупное финансирование деятельности организаций инфраструктуры поддержки малого и среднего бизнеса. Принимаемые государственные программы поддержки бизнеса обычно не выполняются или выполняются частично. Льготные услуги оказываются предприятиям в крайне небольшой мере. Распределение государственных средств на поддержку предпринимательства сопряжено с высокой коррупцией чиновников. Услуги предприятиям предоставляются в абсолютном большинстве случаев обычными коммерческими организациями по рыночным ценам. Воспользоваться ими могут немногие субъекты малого и среднего бизнеса.

В России, как и в других странах с развивающимися рынками, слабы общественные объединения малого бизнеса. Сам малый и средний бизнес широкомасштабно вовлечен в структуры теневой экономики, в том числе криминальные, и пользуется услугами этих структур. Нормально развиваться в этих условиях предпринимательство не может в принципе. Оно может обеспечивать хозяевам и работникам только социальное выживание.
Нынешняя Россия по уровню развития малого и среднего бизнеса и системы его поддержки мало похожа на высокоразвитые страны. Но можно надеяться, что при правильной и эффективной государственной социально-экономической политике в общем русле движения к гражданскому обществу, нашей стране в относительно короткие сроки удастся добиться полновесного выполнения сферой предпринимательства всего комплекса своих позитивных функций.
1.3.Роль торгово-промышленных палат в системе поддержки развития

предпринимательства

В настоящее время Торгово-промышленная палата Российской Федерации (далее - ТПП РФ) является уникальной организацией, статус которой позволяет обеспечивать эффективный диалог российских экономических субъектов как с государственными органами, так и с международными организациями. Это позволяет ТПП РФ являться мощным инструментом российского бизнеса для защиты своих интересов и создании четкой системы взаимодействия с государством, оперативно транслировать свои интересы в государственные органы и обеспечивать их защиту при принятии решений государственными органами. Немалую роль система торгово-промышленных палат России призвана играть и в информационном, организационном и инфраструктурном обеспечении функционирования российского предпринимательства. Очень важно, что подобный статус торгово-промышленных палат нашел свое законодательное закрепление и имеет уже достаточно устоявшуюся нормативную основу, а также большую правоприменительную практику и опыт организации работы.
Основу законодательного регулирования деятельности торгово-промышленных палат в Российской Федерации составляет Закон РФ от 7 июля 1993 г. N 5340-I "О торгово-промышленных палатах в Российской Федерации" (далее - Закон "О ТПП"). Указанный Закон определяет общие правовые, экономические и социальные основы создания торгово-промышленных палат в Российской Федерации, устанавливает организационно-правовые формы и направления их деятельности, определяет принципы их взаимоотношений с государством.

В соответствии с Законом "О ТПП" торгово-промышленной палатой признается негосударственная некоммерческая организация, объединяющая российские предприятия и российских предпринимателей. Торгово-промышленным палатам предоставляются все права и обязанности, установленные российским законодательством для некоммерческих организаций - осуществлять все права юридического лица, нести ответственность по своим обязательствам всем принадлежащим ей имуществом, заниматься предпринимательской деятельностью (в пределах, необходимых для выполнения ее уставных задач). Полученная прибыль между членами торгово-промышленной палаты не распределяется.

Торгово-промышленная палата также не отвечает по обязательствам созданных ею предприятий, равно как и эти предприятия не отвечают по обязательствам торгово-промышленной палаты. В этом отношении торгово-промышленные палаты имеют точно такой же статус, как и союзы и ассоциации юридических лиц, деятельность которых регламентирована гражданским законодательством.

Законодательство о торгово-промышленных палатах состоит из федерального закона, а также законов субъектов Российской Федерации. Таким образом, в деятельности торгово-промышленных палат в полной мере реализуется принцип федерализма, позволяющий субъектам Российской Федерации принимать активное участие в создании нормативно-правовой базы для региональных торгово-промышленных палат. В этом проявляется один из многих аспектов правового взаимодействия органов государственной власти Российской федерации и ее субъектов с объединениями предпринимателей.
Торгово-промышленные палаты являются уникальным образованием, аккумулирующим, представляющим и защищающим интересы российских экономических субъектов, обеспечивающим систему взаимоотношений государственных органов с предпринимательскими структурами. В соответствии с Законом "О ТПП" торгово-промышленные палаты создаются в целях содействия развитию экономики Российской Федерации, ее интегрированию в мировую хозяйственную систему, формированию современной промышленной, финансовой и торговой инфраструктуры, созданию благоприятных условий для предпринимательской деятельности, урегулированию отношений предпринимателей с их социальными партнерами, всемерному развитию всех видов предпринимательства, торгово-экономических и научно-технических связей предпринимателей Российской Федерации с предпринимателями зарубежных стран.

В соответствии с действующим российским законодательством торгово-промышленные палаты выполняют следующие задачи:

- оказывают помощь российским предприятиям и предпринимателям, представляют и защищают их интересы по вопросам, связанным с осуществлением хозяйственной деятельности, в том числе и за границей;

- содействуют развитию всех видов предпринимательской деятельности с учетом экономических интересов субъектов Российской Федерации, отраслей народного хозяйства и предприятий;

- организуют взаимодействие между субъектами предпринимательской деятельности, их взаимодействие с государством в лице его органов, а также с социальными партнерами;

- содействуют развитию системы образования и подготовки кадров для предпринимательской деятельности в Российской Федерации, участвуют в разработке и реализации государственных и межгосударственных программ в этой области;

- оказывают предпринимателям, их объединениям, союзам, ассоциациям информационные услуги, содействуют в организации инфраструктуры информационного обслуживания предпринимательства;

- содействуют развитию экспорта российских товаров и услуг, оказывают практическую помощь российским предприятиям и предпринимателям в проведении операций на внешнем рынке и освоении новых форм торгово-экономического и научно-технического сотрудничества;

- принимают меры, в рамках предоставленных им прав, к недопущению и пресечению недобросовестной конкуренции и неделового партнерства;

- содействуют урегулированию споров, возникающих между предприятиями, предпринимателями;

- обеспечивают предоставление услуг, необходимых для осуществления коммерческой деятельности иностранных фирм и организаций;

- выполняют другие задачи с учетом положений Международных договоров Российской Федерации.

Находясь "на стыке" интересов предпринимательства и государства, торгово-промышленные палаты призваны выполнять особую роль "транслятора" интересов предпринимательских структур в органах государственной власти. Этим объясняются некоторые особенности взаимоотношений торгово-промышленных палат с государственными органами. Так, в частности, Законом "О ТПП" установлено, что государственные органы оказывают торгово-промышленным палатам содействие в выполнении ими своих уставных задач, принимают меры по обеспечению помещениями торгово-промышленных палат. В то же время вмешательство государственных органов и должностных лиц в деятельность торгово-промышленных палат, равно как и вмешательство торгово-промышленных палат в деятельность государственных органов и должностных лиц не допускается. Подобный принцип, однако, не исключает возможность осуществления соответствующими государственными органами контроля и надзора за соблюдением законодательства Российской Федерации торгово-промышленными палатами.

Законом "О ТПП" установлены принципы и порядок образования торгово-промышленных палат. Торгово-промышленные палаты образуются на основе принципа добровольного объединения их учредителей. Они образуются на территории одного или нескольких субъектов Российской Федерации, а также на территории других административно-территориальных образований Российской Федерации, при этом на одной и той же территории может быть образована только одна торгово-промышленная палата.

Торгово-промышленная палата образуется по инициативе не менее пятнадцати учредителей, которые созывают учредительный съезд (конференцию) или общее собрание, где принимается устав и образуются руководящие органы торгово-промышленной палаты.

Членами торгово-промышленной палаты могут быть российские предприятия, независимо от формы собственности и их организационно-правовой формы и предприниматели, зарегистрированные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, а также организации, объединяющие предприятия и предпринимателей. Законодательством не устанавливается каких-либо особых требований к отраслевой принадлежности, размеру и осуществляемой деятельности членов торгово-промышленных палат, что дает возможность обеспечить действительно широкое участие экономических субъектов в их деятельности, защищать свои интересы с использованием достаточно больших возможностей торгово-промышленных палат, фактически представляющих собой, как это следует из дальнейшего анализа, единую систему, возглавляемую Торгово-промышленной палатой Российской Федерации. 

Законодательно предоставленные возможности торгово-промышленных палат действительно достаточно широки. В соответствии с действующим российским законодательством торгово-промышленные палаты имеют право:

- осуществлять независимую экспертизу проектов нормативных актов в области экономики, внешнеэкономических связей, а также по другим вопросам, затрагивающим интересы предприятий в предпринимателей;

- представлять и защищать законные интересы своих членов в государственных органах;

- оказывать содействие российским и иностранным предприятиям и предпринимателям в патентовании изобретений, полезных моделей, промышленных образцов, регистрации товарных знаков, знаков обслуживания и наименований мест происхождения товаров;

- проводить по поручению российских и иностранных предприятий и предпринимателей экспертизы, контроль качества, количества и комплектности товаров;

- удостоверять в соответствии с международной практикой сертификаты происхождения товаров, а также другие документы, связанные с осуществлением внешнеэкономической деятельности;

- вести негосударственный Реестр российских предприятий и предпринимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их надежности как партнеров для предпринимательской деятельности в Российской Федерации и за рубежом;

- организовывать международные выставки, а также обеспечивать подготовку и проведение выставок российских товаров за границей;

- создавать, реорганизовывать и ликвидировать в Российской Федерации и за границей предприятия и учреждения, а также совместно с иностранными предприятиями и предпринимателями учреждать смешанные торгово-промышленные палаты;

- издавать газеты, журналы и другие печатные материалы для обеспечения предпринимательской деятельности;

- самостоятельно определять методы осуществления своей деятельности, устанавливать структуру, штатное расписание, численность работников, формы и размеры оплаты труда и материального стимулирования их труда;

- открывать свои филиалы и представительства, в том числе за границей;

- для разрешения экономических споров в соответствии с законодательством Российской Федерации образовывать третейские суды, утверждать положения о них и порядок рассмотрения споров третейскими судами;

- осуществлять иные полномочия, не противоречащие законодательству Российской Федерации.

Юридические документы, выданные торгово-промышленными палатами в пределах их компетенции, признаются на всей территории Российской Федерации.

Права торгово-промышленных палат закрепляются в их уставах и осуществляются в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

Законодательство России устанавливает довольно широкие имущественные гарантии деятельности торгово-промышленных палат. Так, например, они имеют в собственности здания, сооружения, оборудование, акции, иные ценные бумаги и другое обособленное имущество, необходимое для выполнения уставных задач. Торгово-промышленные палаты имеют право создавать предприятия, которые владеют, пользуются и распоряжаются закрепленными за ними имуществом на праве полного хозяйственного ведения в соответствии с целями и задачами, предусмотренными их уставами, а также договорами, заключаемыми торгово-промышленными палатами с указанными предприятиями. Для реализации социальных, управленческих и иных общественно полезных функций торгово-промышленные палаты имеют право создавать учреждения, переданное которым имущество закрепляется на праве оперативного управления.

Источниками формирования имущества торгово-промышленных палат являются вступительные и членские взносы, прибыль от хозяйственной деятельности созданных ими предприятий, иные поступления. Имущество торгово-промышленных палат используется для обеспечения их деятельности (содержание аппарата, осуществление исследовательских работ, ведение информационно-правовых мониторингов) и образования их фондов, многие из которых направлены на целевое финансирование различных мероприятий по поддержке российских предпринимателей.

Закрепляя обезличенный характер имущества торгово-промышленных палат, законодателем установлено, что в случае выхода из торгово-промышленной палаты ее членов уплаченные взносы не возвращаются и претензии на часть имущества торгово-промышленной палаты не принимаются. Это позволяет создать гарантии от излишнего влияния на деятельность палат (путем использования финансовых и имущественных рычагов воздействия) со стороны крупных экономических субъектов или их объединений, являющихся членами торгово-промышленных палат и пытающихся с использованием их возможностей отстаивать собственные интересы в ущерб интересам других экономических субъектов или государства в целом.
Подводя итог данной главы, можно сделать следующие выводы.

Государственное регулирование поддержки развития предпринимательства заключается в создании общеэкономических, правовых и социальных условий, обеспечивающих нормальное функционирование предпринимательства. Это определение и реализация правил рынка путем издания мотивированных законодательных и нормативных актов, способствующих развитию рыночной конкуренции и соблюдению этико-правовых норм бизнеса, контроль выполнения этих правил, защита права собственности и свободы хозяйственной деятельности. 

Основная цель системы государственного регулирования поддержки и развития предпринимательства заключается в создании благоприятных условий функционирования и развития субъектов предпринимательства.

Роль Торгово-промышленной палаты Российской Федерации и ее региональных подразделениях в системе поддержки развития предпринимательства состоит в обеспечении взаимосвязи между субъектами предпринимательства и государством в целях построения эффективной системы государственной поддержки развития предпринимательства в России.

ГЛАВА 2. АНАЛИЗ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ РАЗВИТИЯ

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РЕГИОНЕ С УЧАСТИЕМ ОДИНЦОВСКОЙ

ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННОЙ ПАЛАТЫ

2.1. Общая характеристика деятельности Торгово-промышленной палаты

Одинцовская торгово-промышленная палата была создана в апреле 1994 года. Согласно Уставу палата действует в Одинцовском, Нарофоминском и Рузском районе. Тенденция к расширению состава палаты является достаточно устойчивой. Предприниматели понимают, что ТПП - это не искусственно созданная организация. И она действительно имеет права на жизнь, эффективно помогает нашим предпринимателям.

Палата является юридическим лицом, имеет в собственности обособленное имущество и отвечает по своим обязательствам этим имуществом, может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде, арбитражном и третейском судах.

Одинцовская торгово-промышленная палата содействует развитию предпринимательских организаций районов, формированию промышленной, финансовой, торговой и научной политики в районах. Кроме этого Одинцовская торгово-промышленная палата  помогает урегулированию отношений предпринимателей с их социальными партнерами, создает благоприятные условия для предпринимательской деятельности, содействует организации взаимодействия между субъектами предпринимательской деятельности и органами государственной власти Одинцовского, Нарофоминского и Рузского районов. 

Ключевой задачей ОТПП является укрепление позиций Одинцовской торгово-промышленной палаты в районах. Для этого, сейчас привлекаются к работе в ТПП молодые специалисты. Благодаря привлечению высококлассных специалистов в ОТПП сформировалась уже более чем компетентная команда, которая будет способна выполнять все задачи, которые ставит федеральный закон о торгово-промышленных палатах в Российской Федерации. Важная из них - это адаптация предпринимательства районов (на чью территорию распространяется деятельность Одинцовской ТПП) к вступлению России во Всемирную Торговую Организацию, которое уже не за горами. А представители малого бизнеса (в палате их около 80%) не имеют ни физической, ни образовательной возможности заниматься проблемами последствий вступления России в ВТО. Соответственно ОТПП помогает им разобраться в этом. Ведь откроются двери не для инвестиций, а для дешёвых и красиво упакованных товаров. Также ОТПП оказывает услуги по тем вопросам, до которых у них самих не доходят руки. Например, ТПП готовит для предприятий бизнес-планы международной формы, которые принимают все кредитные организации. При этом специалисты ОТПП объясняют коммерсантам такие задачи, как демонстрация возврата средств кредитору. Для снижения цен на производимые товары предприятия должны активно вводить как новые, передовые производственные технологии, так и прогрессивные технологии учета: управленческий учет, налоговый учет.

При разработке новых образцов продукции предприятия должны активно внедрять «функционально - стоимостной анализ». Осознавая, что многим предприятиям не под силу в одиночку проводить все, названные выше мероприятия, ТПП берет на себя функцию единого методологического центра. Эти и многие другие сферы деятельности палаты связаны с подготовкой предпринимателей к моменту вступления России в ВТО.

Также торгово-промышленная палата занимается деятельностью по оценке всех объектов недвижимости, гражданского строительства. Все это и другие задачи Одинцовской межрайонной ТПП сейчас оформляются с администрациями районов в виде соглашений о сотрудничестве между ними и ОТПП. 

Структура ОТПП представлена в Приложении 1.

Высшим руководящим органом ОТПП является съезд членов ОТПП.

Очередные собрания Съезда созываются Правлением Палаты не реже одного раза в пять лет.

Для решения вопросов, не терпящих отлагательства, могут созываться внеочередные Съезды Палаты.

Внеочередные Съезды Палаты созываются по решению Правления Палаты, по требованию Ревизионной комиссии или по требованию не менее 1/3 (одной трети) членов Палаты, а также по предложению ТПП России.

Для руководства деятельностью ОТПП в период между собраниями собрание Палаты избирает постоянно действующий коллегиальный орган управления - Правление Палаты сроком на 5 лет. Количество избираемых членов Правления Палаты определяется Съездом членов Палаты. В состав Правления Палаты входят но должности Президент Палаты и вице-президенты.

Правление Палаты возглавляется Председателем Правления, которым по должности является Президент ОТПП. Работа Правления Палаты осуществляется в соответствии с принимаемым Правлением Регламентом.

Члены Правления ОТПП осуществляют свою деятельность на общественных началах.

При этом Правление Палаты может принять решение о возмещении членам Правления расходов, связанных с их участием в работе Правления.

Заседания Правления Палаты созываются Президентом Палаты по мере необходимости, но не реже одного раза в шесть месяцев.

Внеочередные заседания Правления Палаты могут быть созваны по требованию Ревизионной комиссии или 1/3 (одной трети) членов Правления Палаты.

Для решения вопросов оперативного руководства Палатой собрание Палаты избирает единоличный исполнительный орган - Президента Палаты сроком на 5 лет.

Комитет по безопасности предпринимательской деятельности ОТПП является добровольным объединением юридических лиц и предпринимателей, поддерживающих цели создания Комитета, и заинтересованных в получении услуг, связанных с безопасностью личности и предпринимательства, а также предприятий и организаций, предоставляющих эти услуги на рынке безопасности.

Решения, принимаемые Комитетом, носят рекомендательный характер и, в случае необходимости, могут вноситься для рассмотрения на заседания Правления Одинцовской торгово-промышленной палаты, органов местного самоуправления, Совета депутатов.

Комитет образован в целях создания благоприятных условий для развития цивилизованной предпринимательской деятельности на территории деятельности Одинцовской торгово-промышленной палаты и защиты законных интересов всех её участников негосударственными структурами безопасности, включая:

- формирование, расширение и совершенствование рынка услуг негосударственной системы обеспечения безопасности личности и предпринимательства; 

- формирование на рынке услуг безопасности сбалансированной единой ценовой политики; 

- разработку и внедрение общественных стандартов и нормативов, обязательных для организаций, специализирующихся на предоставлении услуг в сфере безопасности личности и предпринимательства; 

- формирование инфраструктуры негосударственной системы обеспечения безопасности личности и предпринимательства, основанной на стандартах, включенных в негосударственный Реестр российских предприятий и предпринимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их надежности как партнеров для предпринимательской деятельности в Российской Федерации и за рубежом; 

- организацию взаимодействия и согласования задач и интересов между государственной и негосударственной системами обеспечения безопасности личности и предпринимательства; 

- организации взаимодействия с Департаментом экономической безопасности ТПП РФ, Комитетам по экономической безопасности ТПП РФ, Комитетами по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО, Московской области, аналогичными Комитетами ТПП субъектов РФ, муниципальных Палат. 

Комитет по развитию потребительского рынка создан в целях развития цивилизованного потребительского рынка, руководствуясь интересами потребителей территории деятельности Одинцовской ТПП и опираясь на передовой опыт торговли; привлечения законодательных и исполнительных органов к решению проблем развития внутреннего рынка потребительских товаров; содействия развитию предпринимательства на территории деятельности Одинцовской ТПП в условиях рыночной экономики; формирования условий для повышения конкурентоспособности товаров и услуг предпринимателей.

Комитет осуществляет следующие задачи:

- содействует координации деятельности и согласованию профессиональных интересов предпринимательских структур в решении задач по развитию производства потребительских товаров, повышению их качества и совершенствованию организации торговли;

- способствует внедрению новых методов и форм работы по реализации товаров, соответствующих современному передовому опыту;

- организует взаимодействие предпринимательских структур с органами законодательной и исполнительной власти по вопросам развития потребительского рынка, в том числе его правового обеспечения;

- поддерживает развитие системы образования и подготовки кадров для торговых организаций;

- способствует развитию связей с зарубежными деловыми и общественными кругами, заинтересованными в сотрудничестве на рынке территории деятельности Одинцовской ТПП.

В состав комитета вошли три подкомитета: торговли — руководителем избран генеральный директор ООО «Правопорядок», депутат Совета депутатов городского поселения; общественного питания — руководителем избран индивидуальный предприниматель; cферы услуг — руководителем избран исполнительный директор НП «Московская областная ассоциация сферы услуг». Для оперативного решения проблем избран Совет комитета, в который вошли также президент ООО «Родовой герб», вице-президент ОТПП, президент ОТПП, а также начальник отдела торговли, сферы услуг и защиты прав потребителей администрации Одинцовского района.

Функциями Комитета являются:

- Анализ экономических и других факторов, влияющих на развитие цивилизованного рынка на территории деятельности Одинцовской ТПП.

- Участие совместно с Одинцовской торгово-промышленной палатой, членами ОТПП в осуществлении экспертизы проектов нормативно-правовых актов в области развития потребительского рынка.

- Участие в разработке предложений по совершенствованию налогового, таможенного и иного законодательства в области потребительского рынка, пропаганде и распространении передовых форм дистрибуции и реализации товаров.

- Оказание консультативной и методической помощи в области страхования рисков.

- Организация выпуска и распространения соответствующих методических материалов.

- Анализ действующих на рынке нормативных актов и участие в подготовке и разработке законов и нормативных документов по развитию потребительского рынка, защите рынка от поддельной и контрафактной продукции.

- Участие в разработке нормативных документов по совершенствованию экспертизы товаров и контроля их качества.

- Участие в разработке и реализации взаимовыгодных форм сотрудничества с региональными торговыми структурами России.

- Участие в организации и проведении научно-практических, выставочных и ярмарочных мероприятий в России.

- Налаживание совместно с ОТПП деловых контактов с зарубежными партнерами, в том числе с фирмами, аккредитованными в ОТПП.

- Организация мероприятий, направленных на совершенствование системы подготовки квалифицированных кадров для торговли и структур дистрибуции отраслей промышленности.

- Осуществление издательской и рекламной деятельности.

- Оказание практической помощи организациям торговли, общественного питания, независимо от форм собственности, по вопросам правовой защиты их профессиональных интересов.

- Выполнение иных функций, соответствующих целям и задачам Комитета.

Непосредственно оказанием услуг для предпринимателей, а также ведением деятельности ОТПП занимается Генеральная дирекция Палаты, которую возглавляет Генеральный директор, подчиненный Президенту Палаты.

2.2. Анализ региональных программ развития предпринимательства

Развитие системы поддержки предпринимательства Одинцовского района Московской области ведется в соответствии с городской целевой «Программой развития и поддержки малого предпринимательства на 2007-2010 годы» и долгосрочной целевой программы Московской области «Развитие субъектов малого и среднего предпринимательства в Московской области на 2009-2012 годы».

Основанием разработки вышеназванных программ являются Федеральный закон от 24 июля 2007 г. №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», Закон Московской области от 27 июля 2006 года №137/2006-ОЗ «О поддержке малого предпринимательства в Московской области».

Структура городской программы представлена на рисунке 2.1.
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Рис. 2.1. Структура городской программы развития и поддержки 

предпринимательства г. Одинцово
Городской программой определены следующие  приоритеты по поддержке  малых и средних предприятий:   

-   поддержка предприятий, осуществляющих деятельность в системе городского хозяйства (в жилищно-коммунальной сфере, в области экологии, в том числе сборе и переработке вторичного сырья, в малой (локальной) энергетике с целью снижения расходов на строительство и эксплуатацию жилья  и  других объектов);

- оказание содействия  субъектам предпринимательства по всем аспектам ведения предпринимательской деятельности на основе дальнейшего развития инфраструктуры поддержки малых и средних предприятий;

- дальнейшее развитие информационного обеспечения предпринимательской деятельности, внедрение современных технологий ведения бизнеса, в том  числе с широким использованием возможностей глобальной сети Интернет;

- реализация комплекса мероприятий по устранению административных барьеров на  пути развития предпринимательства, включая дальнейшее сокращение количества проверок юридических лиц на территории города; 

- повышение качества и безопасности продукции, вырабатываемой и реализуемой малыми предприятиями;

- дальнейшее развитие предпринимательства в производственной и инновационной сферах с целью создания новых рабочих мест.

Результатами реализации городской программы стало следующее. 

По комплексной оценке уровня развития предпринимательства Правительством Московской области Одинцовский район имеет показатели выше средних. В малом бизнесе работают 2320 предприятий. Численность работающих 27,4 тысяч человек. Создание новых предприятий малого бизнеса ежегодно приводит к увеличению рабочих мест в среднем на 1 тысячу в год. Увеличение доходной части бюджета за счет производственной деятельности малых предприятий растет ежегодно на 15-20%.

Количество зарегистрированных предпринимателей, осуществляющих свою деятельность без образования юридического лица, в целом по Московской области превысило 159 тысяч. Больше всего индивидуальных предпринимателей работает в Одинцовском (6760).

Малое предпринимательство сконцентрировано, в основном, в 5 отраслях экономики: торговле и общественном питании – 45% от общего количества малых предприятий, в строительстве –15%, в промышленности – 12 %, в сфере бытового обслуживания - 5%, транспорте – 4%.

Годовой объем произведенной продукции, стоимость работ и услуг предприятиями малого бизнеса составляет 7,8 млрд. рублей. Доля налоговых поступлений в местный бюджет более 25%.

Сумма кредитов выданных филиалами и банками района субъектам малого предпринимательства Одинцовского муниципального района для развития предприятий, закупки оборудования и инвестиционные цели составила 1,7 млрд. рублей.
По договору с муниципальным унитарным предприятием "Одинцово-Экспо" приобретен выставочный модуль. Данное оборудование использовано при проведении выставок: выставка предприятий хлебопечения и кондитерского производства в рамках проведения чемпионата по хлебопечению на Кубок Губернатора Московской области (городской округ Воскресенск, 26.10.2006-27.10.2006); Региональная выставка "Лучшие предприятия бытового обслуживания населения", посвященная Дню работников бытового обслуживания (городской округ Реутов, 14.03.2007); Выставка субъектов малого предпринимательства, посвященная Дню предпринимателя Московской области (Ленинский район, п. Ватутинки, 31.05.2007), Федеральная выставка-ярмарка "Дни малого и среднего бизнеса России" (Всероссийский выставочный центр, 27-30.05.2008), муниципальные выставки субъектов малого предпринимательства в Одинцовском муниципальном районе.

Создан Муниципальный Фонд поддержки малого предпринимательства Одинцовского района.

Ряд предпринимателей Одинцовского района вышли с инициативой создания Комитета в структуре Торгово-промышленной палаты Московской области по поддержке и развитию малого бизнеса, что даст возможность предпринимателям развивать свой бизнес, расширять рынки сбыта продукции, осуществлять партнерское сотрудничество в сфере предпринимательства, участвовать во внешнеэкономической и выставочно-ярмарочной деятельности.

Разработана программа повышения квалификации индивидуальных предпринимателей Одинцовского муниципального района «Мастер малого бизнеса» на базе Высшей школы бизнеса Одинцовского гуманитарного университета.
В 2009 году на территории района состояло на налоговом учете 166 предприятий с иностранным капиталом. Объем иностранных инвестиций за год составил 788,5 млн руб., в том числе прямые инвестиции - 673,2 млн руб., прочие инвестиции - 115,3 млн руб.
Торговля сегодня - одна из самых крупных и экономически успешных отраслей экономики района. Продолжает увеличиваться ее материальная база, в районе функционирует 1924 объекта розничной торговли, 275 ресторанов, кафе, столовых, 44 рынка и торговых комплексов на 8760 торговых мест. В 2009 году введено 36 новых объектов торговли площадью 33,2 тыс. кв. м , 18 объектов общественного питания площадью 5,2 тыс. кв. м., среди которых торговый комплекс “Орешек” в городском поселении Лесной городок, сетевые магазины “Пятерочка” в Больших Вяземах, “Перекресток” на 18 км Минского шоссе, “Седьмой континент” в Горках 10, “Копейка” в Старом городке, “Остров” в Дубках. В 2009 году принял покупателей новый торговый комплекс “Одинцовский пассаж”. Наряду с новыми магазинами в 2009 году реконструировано 28 объектов потребительского рынка, в 19 объектах проведена модернизация оборудования.   

Быстрыми темпами растут бытовые платные услуги, в настоящее время в районе насчитывается 274 объекта. Количество предприятий, оказывающих бытовые услуги, увеличилось более чем в 3 раза по сравнению с 2000 годом, а объем бытовых услуг в стоимостном выражении увеличился почти в 6 раз и составил в 2009 году 4,4 млрд рублей. Наглядным примером оказания высококачественных бытовых услуг являются неоднократные победы мастеров парикмахерского искусства района на чемпионатах Московской области и международных соревнованиях. Проводится работа по улучшению качества обслуживания потребителей и снижению продажи некачественных товаров, на это направлены контрольные проверки, их в 2009 году проведено 492.
Структура областной программы развития и поддержки малого и среднего предпринимательства представлена на рисунке 2.2.
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Рис. 2.2. Структура областной программы развития и поддержки 

предпринимательства в Московской области
В областной программе были определены следующие приоритетные виды экономической деятельности для субъектов предпринимательства Московской области:

- реализация мер по адресной финансовой поддержке субъектов малого и среднего предпринимательства; 

- содействие в продвижении товаров (работ, услуг) субъектов малого и среднего предпринимательства на межрегиональный и международный рынки; 

- развитие инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства; 

- организация подготовки и переподготовки кадров для малого и среднего предпринимательства, развитие системы дистанционного обучения; 

- поддержка муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства.

Общий объем финансирования областной программы развития и поддержки предпринимательства Московской области  в 2009-2012 гг. – 1144100  тыс. рублей.

Указанные цели и задачи соответствуют приоритетам социально-экономического развития Московской области, в том числе, Стратегии социально-экономического развития Московской области до 2020 года, которая определяет, что развитие предпринимательской деятельности направлено на создание условий, стимулирующих граждан к осуществлению самостоятельной предпринимательской деятельности, увеличение вклада малых предприятий в валовой региональный продукт и доходы консолидированного бюджета Московской области, создание и развитие инфраструктуры поддержки малого предпринимательства для поддержки предпринимателей на ранней стадии их деятельности путем предоставления в аренду помещений и оказания консультационных, бухгалтерских и юридических услуг, стимулирование инновационной активности малых предприятий, содействие развитию профессиональных объединений и ассоциаций в сфере предпринимательства. 

Основными направлениями развития малого и среднего предпринимательства в Московской области являются: 

- научно-техническая и инновационная деятельность; 

- производство, в том числе импортозамещающей и экспортно-ориентированной продукции; 

- технологическое оснащение и переоснащение производства; 

- развитие малого и среднего предпринимательства в жилищной сфере, в сфере коммунального хозяйства и предоставления бытовых услуг; 

- создание и развитие инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства. 

Следует отметить, что на поддержку вправе рассчитывать те субъекты малого и среднего предпринимательства, которые зарегистрированы в Реестре субъектов малого и среднего предпринимательства Одинцовского муниципального района.
Согласно Положению «О Реестре субъектов малого и среднего предпринимательства Одинцовского муниципального района – получателей поддержки», утвержденного решением Совета депутатов Одинцовского муниципального района Московской области от 13 марта 2009 г. N 4/30 Под субъектами реестра понимаются субъекты малого и среднего предпринимательства Одинцовского муниципального района, отвечающие критериям отнесения их к числу субъектов малого или среднего предпринимательства в соответствии с действующим законодательством.

Поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства - деятельность Совета депутатов, администрации Одинцовского муниципального района и функционирование инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, направленные на реализацию мероприятий муниципальной целевой программы развития и поддержки малого и среднего предпринимательства Одинцовского муниципального района на 2009-2012 годы.

Реестр субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки это база данных систематизированной информации о субъектах малого и среднего предпринимательства в Одинцовском муниципальном районе, включающая и информацию об оказанной им органами местного самоуправления Одинцовского муниципального района поддержке.

2.3. Основные направления деятельности Торгово-промышленной палаты

в сфере развития предпринимательства в Одинцовском районе

Под руководством Генерального директора Палатой осуществляются следующие виды деятельности в сфере поддержки и развития предпринимательства в районе:

1) отдел оценки, экспертизы и сертификации Одинцовской ТПП осуществляет: экспертизу  товара   для  получения  СТ-1, Формы А и Общей формы на  русском  и английском языках; оформление  сертификатов  происхождения товара СТ-1 и Общей формы; товарную  экспертизу; сравнительный,   технологический  и  стратегический анализ планов  и  др.; независимый   консалтинг  для проектов; оценку недвижимости; оценку ущерба; оценку бизнеса; оценку оборудования; оценку  квартир, садовых  и  загородных  домов,  земельных  участков; консультации  по  ВЭД.

Экспертиза и оценка производится при продаже/покупке имущества, при внесении в уставный капитал предприятия, при судебных имущественных спорах, получении кредита, внешнеэкономической деятельности и др.

2) Презентационно-выставочная деятельность включает: организация презентаций, бизнес-форумов, семинаров, тренингов; организация, проведение и подготовка выставок в России и зарубежом.

3) Рекламная деятельность: создание и продвижение сайтов (электронная реклама); полиграфия, сувениры, наружная и интерьерная реклама, дизайн; размещение информации и рекламы в СМИ и изданиях системы ТПП РФ; размещение рекламы на сайте ОТПП; создание презентационного материала предприятия (презентационная папка).

4) Консалтинг: консультации и разработка документов (договора, инструкции, положения), подбор кредитных и страховых программ (подготовка документов), информирование и подготовка документов к участию в тендерах, составление Бизнес-планов

5) Маркетинговые услуги: подбор деловых партнеров в РФ, СНГ и за рубежом (адресные реквизиты, перечень выпускаемой продукции, цены). Проведение подготовительных переговоров; проведение маркетинговых исследований с использованием методов: экспертный опрос, глубинное интервью, опрос в местах продаж, опрос по месту жительства, уличный опрос, телефонный опрос; разработка и проведение исследования «Тайный покупатель».

Одинцовской ТПП совместно с Всероссийским научно-исследовательским институтом сертификации разработана «Система добровольной сертификации услуг центров отдыха (рекреационных центров)». 

Областью распространения Системы являются туристско-рекреационные (туристско-оздоровительные) центры и зоны отдыха, расположенные на территории Российской Федерации.

Объектами сертификации в Системе являются:

- услуги центров отдыха (санаториев, пансионатов, домов отдыха, клубов по интересам, турбаз, сельских гостевых домов, кемпингов, спортивно-оздоровительных лагерей и т.д.) в том числе:  услуги зон отдыха;  услуги средств размещения (гостиницы, курортные гостиницы, гостиницы квартирного типа, мотели, коттеджи и т.д.); услуги других объектов (игровых зон, физкультурно-оздоровительных, туристских и т.п.), расположенных в центрах отдыха. 

Одинцовская ТПП в 2008-2009 гг. в своей работе ориентировалась на созидательный ритм, взятый Администрацией Одинцовского района. В настоящее время в ней насчитывается около 120 членов, юридических и физических лиц, которые раз в год платят членские взносы от 3 до 5 тысяч рублей.
Одинцовская ТПП активно представляет предприятия района на муниципальных и областных выставках, за что была отмечена дипломами Губернатора Московской области и Главой муниципального образования.

 Более 10 промышленных предприятий в районе являются участниками внешнеэкономической деятельности и поставляют свою продукцию, как в ближнее, так и в дальнее зарубежье. Оформительская часть этого вопроса представляет сбор огромного количества согласованных различными инстанциями документов.

 Правительством Российской Федерации исключительное право удостоверения и оформления сертификатов происхождения страны и сертификатов происхождения товара передано торгово-промышленным палатам. Помимо всего прочего это дорогостоящая услуга. 

 Одинцовская ТПП стала соорганизатором «Муниципального фонда поддержки малого бизнеса».

Также Одинцовская палата достаточно успешно работает в информационном поле, оказывая различные консультационные услуги, осуществляет патронаж инновационных проектов. В очень интересном направлении развивается сотрудничество с таможней. В частности, активно обсуждается процедура «зеленого коридора» для предпринимателей. Одинцовская палата ведет «Реестр надежных партнеров». Так вот, предполагается, что «зеленый коридор» на таможне будет для тех бизнесменов, которые входят в этот реестр. В результате этой работы было подписано Соглашение о сотрудничестве между Одинцовской ТПП и Одинцовской таможней.
Согласно указанному соглашению в целях эффективного выполнения стоящих перед Одинцовской таможней и ОТПП задач Стороны будут осуществлять взаимодействие по следующим основным направлениям:

- содействие развитию информационной инфраструктуры поддержки предпринимательской деятельности;

- обмен нормативными и правовыми актами, регулирующими деятельность ТПП, и таможенных органов, регламентирующих порядок осуществления внешнеэкономической деятельности;

- обмен справочной, статистической и аналитической информацией по вопросам внешнеэкономической деятельности, осуществляемый в рамках действующего законодательства;

- выработка скоординированной политики в области содействия развитию экспорта российских товаров и услуг, зарубежной сбытовой сети экспортно-ориентированных предприятий, выставочно-ярмарочной деятельности и привлечения иностранных инвестиций в экономику района;

- проведение консультаций по вопросам внешнеэкономической деятельности, в том числе связанным с принятием обязательств Российской Федерации при присоединении к Всемирной торговой организации, а также совместных рабочих встреч, тематических семинаров, "круглых столов" и других мероприятий в целях выработки предложений по проблемам, представляющим взаимный интерес;

- содействие в привлечении специалистов сторон к обучению по программам подготовки и переподготовки кадров, в том числе и за рубежом, реализуемым сторонами.

Также Одинцовская Торгово-промышленная палата и НП "Столичная гильдия строителей" заключили соглашение о партнерстве, согласно которому организации договорились работать в тесном сотрудничестве по решению вопросов, связанных с улучшением деятельности строительных компаний, повышением прозрачности их бизнеса. Целью данного партнерства станет развитие гражданского общества, развитие строительного бизнеса в Московском регионе в направлении повышения качества строительства и строительных работ, выполняемых членами НП "Столичная гильдия строителей".

В Одинцовскую торгово-промышленную палату постоянно поступают жалобы от предпринимателей – членов Палаты на действия определённых государственных и муниципальных структур которые прикрываясь должностными обязанностями выполняют те или другие противоправные действия. Не каждый предприниматель, в силу своего положения, готов сегодня обратиться в прокуратуру по преодолению им барьеров и коррумпированности.
 Как защитить малый и средний бизнес, как повысить правовую грамотность предпринимателей, как выявить незаконное административное вмешательство и разного рода ограничения в экономическую деятельность малого и среднего предпринимательства – на этот вопрос отвечает подписанное 3 апреля 2009 года Соглашение между Прокуратурой Одинцовской городской прокуратуры Московской области и Одинцовской ТПП.

Подписанное Соглашение будет способствовать повышению эффективности работы за соблюдением прав и законных интересов предпринимателей, повысит уровень правовой культуры и сознания представителей бизнес – сообщества. Наличие в составе членской базы адвокатской палаты №1221, в рамках Соглашения, Палата научит предпринимателей как правильно поступать с юридической точки зрения в той или иной сложной ситуации. 

Подобные соглашения уже работают в субъектах РФ - Московской, Саратовской, Ленинградской областях, Краснодарском крае, Санкт-Петербурге и впервые в муниципальном образовании – Одинцовском районе.

Соглашение – это очередной шаг стать ближе к предпринимательскому сообществу, шаг который поможет более оперативно решать многие проблемы бизнеса.

Благодаря подписанному Соглашению, предприниматели смогут не только напрямую приходить напрямую в прокуратуру, но и обращаться через Одинцовскую торгово-промышленную палату. Соглашение предусматривает, что Палата будет помогать прокуратуре в проведении экспертиз нормативных правовых актов и проектов на коррупциогенность.

В Одинцовскую торгово-промышленную палату обращаются руководители- предприниматели, члены ОТПП по разъяснению и оказанию помощи по вопросам связанным с отчуждением муниципальной собственности недвижимого имущества, арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства (МСП). 

Следует отметить, что в деятельности Одинцовской Торгово-промышленной палаты по осуществлению поддержки развития предпринимательства существуют многочисленные проблемы. Рассмотрим их более подробно.
1. Возникают проблемы при содействии организациям и предпринимателям в их деятельности, предоставлении и защиты их прав. 

Защита интересов предпринимателей (в том числе в вопросах безопасного ведения своего бизнеса) одно из основополагающих направлений деятельности Одинцовской Торгово-промышленной палаты. Эта целевая функция включает следующее:

- защита прав и интересов российских хозяйствующих субъектов по вопросам, связанным с осуществлением их деятельности, в том числе и за границей;

- организация работы в сфере управления инвестиционными, коммерческими и иными предпринимательскими рисками по обеспечению безопасности предпринимательства, защите инвестиций и оценке деловой репутации хозяйствующих субъектов;

- принятие мер к недопущению и пресечению недобросовестной конкуренции;

- оказание содействия в реализации прав на объекты промышленной собственности;

- свидетельствование форс-мажорных обстоятельств и проведение различного рода экспертиз.

В настоящее время в рамках осуществления защиты предпринимателей Одинцовская Торгово-промышленная палата сталкивается с такими проблемами как противоправное поглощение предприятий, недобросовестная конкуренция.

Палата заняла активную позицию по защите ряда предприятий - членов Одинцовской ТПП от противоправных поглощений. Задействование административного ресурса, работа со СМИ, разработка методического пособия и разовые консультации – результат деятельности Палаты в этом направлении за два последних года. Защита от противоправного поглощения процесс достаточно сложный и трудоемкий. Опыт показал, что организация защиты без привлечения профессиональной команды нередко приводит не только к потере времени и дополнительных средств, но зачастую и самого бизнеса. В поисках путей защиты предприятий – членов Палаты от противоправного поглощения, пришли к пониманию, что только заранее разработанная и внедренная система защиты предприятия от  поглощения (превентивная защита) сможет обеспечить собственнику  предприятия полный контроль и блокировать возможный захват предприятия третьими лицами.
В ходе практической работы по этой проблематике члены ОТПП столкнулись  с ситуацией, что убедить собственника в необходимости разработки и внедрении системы защиты своего бизнеса еще пол–дела.  Важно, чтобы собственник предприятия, а это, как правило, представитель малого и среднего бизнеса, доверял членам профессиональной команды из компании, которая будет его защищать. Другая проблема собственника предприятия - выделение ресурса для своей защиты.  Не секрет, что не у каждого собственника малого и среднего бизнеса могут иметься в наличие свободные средства, которые необходимо будет потратить на свою защиту. Все эти вопросы становятся решаемы, если в связке собственник и компания, нанятая им для защиты своего бизнеса, между ними оказывается торгово-промышленная палата, в структуре которой есть подразделение - Общественная приемная. Одной из функций этого подразделения Палаты, является обязанность - вести бесплатно прием лиц – собственников (либо управляющих) предприятий, нуждающихся в квалифицированной защите от противоправных поглощений для определения механизма оказания помощи обращающемуся лицу, осуществлять первичную консультацию в целях всестороннего анализа сложившейся ситуации и принятия мер по защите предприятия от  противоправных поглощений. 
Это необходимое, но не достаточное условие. Достаточность условия решения данной проблемы, если защищаемое предприятие, а еще лучше и компания, осуществляющая защиту, являются членами торгово-промышленной палаты. Кроме этого компания – защитник должна обязательно участвовать в деятельности общественных экспертных организаций, которым доверяет торгово-промышленная палата. Это может быть, например, Межрегиональная общественная организация «Аудиторы корпоративной безопасности», или Агентство экономической безопасности и противодействия коррупции торгово-промышленных палат. Кроме этого компания – защитник должна состоять в негосударственном Реестре российских предприятий и предпринимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их надежности как партнеров для предпринимательской деятельности в Российской Федерации и за рубежом (Реестр надежных партнеров) который ведет ТПП РФ.

2.Проблемы в деятельности Одинцовской ТПП возникают при организации и реализации программ поддержки развития предпринимательства в сфере микрофинансирования субъектов малого и среднего бизнеса.
Функции в области развития микрофинансирования субъектов предпринимательства Одинцовской ТПП в основном сводятся к сообщениям о проведении информационных мероприятий, касающихся микрофинансирования, и содействии палат в их организации. В структуре Одинцовской ТПП отсутствует профильный комитет по микрофинансированию и финансовой поддержке малого и среднего предпринимательства. 
Работа Одинцовской ТПП по содействию развитию микрофинансовой деятельности происходит по следующим направлениям:
1. Организационное содействие в подготовке и проведении массовых мероприятий – форумов, конференций, семинаров, круглых столов и т.п., на которых освещаются и обсуждаются вопросы, связанные с финансовой поддержкой малого предпринимательства и развитием микрофинансирования.
2. Привлечение в свои члены организаций, осуществляющих микрофинансовую деятельность. В состав членов Одинцовской ТПП входит Фонд поддержки малого предпринимательства, Абсолют Банк, Аврора Финанс, Одинбанк, ЮНИКОРБАНК и т.п.
Таким образом, на данный момент деятельность Одинцовской ТПП в области развития микрофинансирования субъектов предпринимательства недостаточна. Одинцовской ТПП следует расширить свою деятельность по организации микрофинансирования субъектов предпринимательства путем методической поддержки микрофинансирования, популяризации микрофинансовой деятельности; организации крупномасштабных массовых мероприятий по финансовой поддержке предпринимательства и микрофинансированию, главным образом в форме конференций; участия в разработке региональных и муниципальных программ поддержки малого предпринимательства с продвижением мероприятий, направленных на развитие микрофинансирования, а также непосредственно программ развития микрофинансирования и кредитной кооперации и т.п.

3.Важным территориальным фактором в поддержке развития предпринимательства в Одинцовском районе является нехватка нежилых помещений. В настоящее время каждому четвертому-пятому малому предприятию не хватает офисных площадей и каждому третьему-четвертому – производственных (торговых) помещений. Часть предпринимателей, не имея возможности арендовать нежилое помещение, осуществляют свою деятельность в квартирах руководителей или работников, что ставит предел развитию многих перспективных фирм. Следует также отметить достаточно высокую стоимость выкупа прав аренды и стоимость приобретения объектов незавершенного строительства, что для многих субъектов предпринимательства является непосильной задачей. В настоящее время Одинцовской ТПП следует разрабатывать комплексную систему мероприятий по созданию сети новых современных помещений для предпринимательства.

Подводя итог анализу проблем предпринимательства в Одинцовском районе можно отметить, что предприятия наиболее заинтересованы в получении следующих видов поддержки от  Одинцовской ТПП: содействие в получении кредитов; содействие в получении производственных помещений; содействие в сбыте продукции; отстаивание интересов в органах власти; получение информации о рынках; поиск партнеров для установления прямых связей; рекламно-издательские услуги  и содействие в обеспечении безопасности; содействие участию в выставочно-ярмарочных мероприятиях; получение информации о надежности партнеров; повышение квалификации, получение необходимых деловых знаний; содействие в заключение контрактов с иностранными партнерами; инвестиционное консультирование.

ГЛАВА 3. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ

РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

3.1. Разработка рекомендаций по совершенствованию государственной

поддержки развития предпринимательства

На сегодняшний день Одинцовская Торгово-промышленная палата видит следующие основные направления совершенствования государственной поддержки развития предпринимательства в Одинцовском районе Московской области:

- обеспечение безопасности предпринимательства;
- развитие микрофинансирования;

- имущественная поддержка.
Рассмотрим указанные направления более подробно.

1.Обеспечение безопасности предпринимательства.

В решении вопросов защиты предпринимательства предлагаем возможную схему взаимодействия Торгово-промышленной палаты и компаний – партнеров ОТПП, которых можно привлекать к защите собственников предприятий.

В рамках этого мероприятия в Одинцовской ТПП следует создать Общественную приемную по вопросам безопасности предпринимательской деятельности.
На рисунке 3.1 представлена возможная схема взаимодействия Торгово–промышленной палаты Московской области и муниципальных торгово-промышленных палат Московского региона с рядом общественных экспертных организаций по организации и работы Общественных приемных по вопросам безопасности предпринимательской деятельности, одним из направлений работ которой является организация защиты собственников бизнеса от противоправных  поглощений.
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Рис. 3.1. Схема взаимодействия Торгово-промышленных палат 

и компаний-партнеров 
Проект, возможно, реализовывать совместными усилиями Торгово-промышленной палатой Московской области и рядом экспертных общественных организаций, среди которых может быть Межрегиональная общественная организация «Аудиторы корпоративной безопасности», или Агентство экономической безопасности и противодействия коррупции Торгово-промышленных палат РФ при помощи Комитета по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО РФ. Сферы ответственности сторон в рамках реализации проекта предусматриваются отдельным соглашением о сотрудничестве.
Торгово-промышленная палата Московской области в лице Комитета ТПП МО по безопасности предпринимательской деятельности и Бюро экономической безопасности ТПП МО, совместно с Комитетом по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО РФ привлекает к участию в проекте муниципальные Торгово-промышленные палаты Московской области, в том числе и Одинцовской ТПП, курирует деятельность Общественных приемных по вопросам безопасности предпринимательской деятельности при Торгово-промышленных палатах.
Торгово-промышленная палата Московской области в лице Комитета ТПП МО по безопасности предпринимательской деятельности и Бюро экономической безопасности ТПП МО, совместно с Комитетом по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО РФ при содействии экспертной общественной организации, которой Палата доверяет, на основе совместно подготовленных критериев отбирает компании-партнеры, которые планируются привлекать к осуществлению защиты организаций, подвергшихся агрессивным и противоправным действиям. 
Торгово-промышленная палата Московской области совместно с экспертной общественной организацией ведет реестр компаний - партнеров. Компании-партнеры подписывают соглашение с ТПП Московской области о членстве в ТПП Московской области и о соблюдении принципов деятельности компании-партнера. Торгово- промышленная палата Московской области совместно с муниципальными Торгово-промышленными палатами Московской области  проводят с компаниями – партнерами работу по вступлению их в негосударственный Реестр российских предприятий и предпринимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их надежности как партнеров для предпринимательской деятельности в Российской Федерации и за рубежом (Реестр надежных партнеров).
Торгово-промышленная палата Московской области в лице Комитета ТПП МО по безопасности предпринимательской деятельности и Бюро экономической безопасности ТПП МО, совместно с Комитетом по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО РФ берет на себя обязательства содействовать во взаимодействии с уполномоченными государственными органами компаниям-партнерам при осуществлении ими защиты организаций, подвергшихся противоправным действиям.
При обращении предприятий, подвергшихся противоправным действиям, в БЭБ ТПП Московской области и созданную Общественную приемную при Одинцовской торгово-промышленной палате специалисты БЭБ ТПП Московской области и Общественной приемной ТПП проводят первичный сбор информации. 
После анализа собранной информации специалисты БЭБ ТПП МО и Общественной приемной ТПП выдают рекомендации обратившему предприятию с набором первоочередных действий по своей защите и подключают экспертную общественную организацию с целью подбора ею компаний-партнеров, способных оказать пострадавшему предприятию квалифицированной помощи, а также взаимодействуют по мере необходимости с компетентными органами, в чьи полномочия входит предотвращение тех или иных противоправных действий.
В целях оказания наиболее эффективной помощи предприятиям, подвергшимся нападению, рекомендуется вступить в члены муниципальной торгово-промышленной палаты и Торгово-промышленной палаты Московской области.
Компании-партнеры отобранные и предложенные экспертной общественной организацией Палате и организации, подвергнувшей противоправным действиям оказывают этой организации комплексные услуги по защите. При привлечении ТПП Московской области или муниципальной ТПП компаний-партнеров к защите, компании-партнеры действуют на основании трехстороннего соглашения с клиентом и ТПП (права и обязанности ТПП прописываются в рамочном соглашении ТПП и компаний – партнеров).
Взаимодействие Общественной приемной по вопросам безопасности предпринимательской деятельности при ОТПП курируется Торгово-промышленной палатой Московской области в лице Комитета ТПП МО по безопасности предпринимательской деятельности и Бюро экономической безопасности ТПП МО, совместно Комитетом по экономической безопасности Ассоциации ТПП ЦФО РФ.
Необходимо также отметить еще одну структуру, которую желательно задействовать в вышеуказанной схеме – это Арбитраж при торгово-промышленной палате. 
Арбитраж при торгово-промышленных палатах может рассматривать экономические споры между резидентами и нерезидентами Российской Федерации в сфере делового оборота в соответствии с Законодательством РФ, межгосударственными и международными соглашениями в порядке предусмотренном Регламентом Арбитража, при наличии арбитражного (третейского) соглашения о компетенции Арбитража при торгово-промышленной палате рассматривать спор. 
Очень перспективным, с нашей точки зрения, следует признать участие в корпоративном миротворчестве ассоциаций предпринимателей и саморегулируемых профобъединений специалистов. Это, например, уже упомянутые Третейские суды при торгово-промышленных палатах, Объединенная Комиссия РСПП по корпоративной этике, регламент которых предусматривает примирительные процедуры, которые предшествуют третейскому разбирательству». 
Следует признать, большим «институциональным недостатком участия СРО в стимулировании корпоративных альянсов и компромиссов является нарочитое дистанцирование этих объединений от участия в достижении таких инвестиционных договоренностей на той стадии, когда конфликт еще не приобрел явного публичного формата и они воздерживаются от задействования традиционного и корпоративного инфорсмента - обращения в суды, правоохранительные и регулирующие органы, использования корпоративных контратах и даже позиционирования своего недовольства путем обращения в суды чести и третейские суды СРО. В дальнейшем роль корпоративных технологий, позволяющих СРО занимать активную позицию в поисках компромисса в ставшем им известным конфликте, даже вне прямого обращения сторон к посредничеству соответствующей бизнес - ассоциации, будет возрастать.
Судя по практике последних лет, повышается регулятивное значение и экспертного миротворчества. Правда, независимому специалисту порой бывает трудно доказать, что он на самом деле независимый, коль скоро нанят одной из сторон. Однако это не повод для пессимизма.
Во-первых, когда-нибудь мы станем свидетелями того, как обе стороны конфликта соглашаются прибегнуть к возмездному посредничеству авторитетных специалистов по М&А в целях нахождения ими оптимальной схемы выхода из корпоративного кризиса. Тогда и сам факт того, что оппонирующие стороны согласились на данный совместный шаг, будет означать, что они морально готовы к диалогу и уже идут навстречу друг другу. 
Во-вторых, иногда и при нынешнем положении дел (эксперт рассматривается как вполне враждебный представитель противной стороны) конфликтующие компании, когда им представляются различные схемы замирения, поражаются, насколько простыми и результативными являются некоторые из них. И вслед за тем признают разумность такого рода «посредничества». 
В-третьих, параллельные, то есть идущие одновременно с контактами первых лиц сторон, переговоры экспертов часто играют роль катализатора и вместе с тем стабилизатора последних. Это объясняется, в частности, тем, что специалист не может бесконечно и грамотно оправдывать своей позицией откровенный абсурд, предлагаемый его клиентом или начальством на «переговорах в верхах». Что способствует поискам непредвзятого мнения и объективной истины».
Все это позволяет нам утверждать, что открытие Общественной приемной при ОТПП, по нашему мнению, шаг в правильном направлении.
Задачи Общественной приемной:
- консультирование по вопросам обеспечения безопасности и защиты предпринимателей от неправомерных действий отдельных представителей органов исполнительной власти, криминальных посягательств;

- консультирование по отдельным аспектам организации бизнеса, в том числе и организация работы по выработке и реализации мер по противодействию (предотвращения) противоправных захватов предприятий и организаций и т.д.
Общественная приемная посредством организации работ с компаниями-партнерами, которых планируется привлекать к осуществлению защиты организаций, подвергшихся агрессивным и противоправным действиям проводит следующие виды работы:
По возникшей ситуации противоправного поглощения:
- анализ сложившейся ситуации и разработка полного комплексного плана по ее разрешению;
- консультация руководителей предприятий, менеджеров, акционеров по вопросам защиты от недружественных поглощения: рекомендации, действия, которые необходимо осуществлять, основные ошибки, совершаемые руководителями при защите от рейдеров;
- помощь в остановке нападения рейдеров (помощь в осуществлении первоочередных действий для остановки негативного воздействия рейдеров; блокировки; работа с государственными органами, регистраторами, депозитариями, адвокатами; обеспечение безопасности и защиты информации);

- помощь в восстановлении нарушенных прав (возврат активов, восстановление в должности руководителей, обеспечение нарушенных прав акционеров и т.п.);

- помощь в реализации и приобретении пакетов акций;

- физическая защита объектов, восстановление физического контроля над объектом;

- осуществление всех иных необходимых действий помощи руководителям и акционерам от рейдеров.
В случаях, когда ситуация противоправного  поглощения еще не возникла, но  реальна:
- создание эффективной превентивной системы защиты от поглощения;

- анализ ситуации вокруг предприятия для выявления возможных точек уязвимости и их оперативное устранение;

- рекомендации и методики ведения корпоративной деятельности общества (собрания участников и акционеров, купля-продажа акций, долей, учредительные и иные внутренние документы общества, раскрытие информации и иное);

- анализ истории общества на предмет наличия нарушений законодательства, для устранения этих нарушений (устранение нарушений, которыми чаще всего пользуются рейдеры);

- работы по консолидации и защите пакетов акций, работа с реестром акций, защита активов;

- реструктуризация предприятия и повышение эффективности управления, мероприятия по увеличению доходов;

- построение эффективного защищенного холдинга;

- физическая защита объектов;

- иные мероприятия, направленные на защиту предприятия от потенциальной атаки рейда.
Общественная приемная при ОТПП должна вести работу по снижению административных барьеров для предпринимательского сообщества, помогать сообществу в противодействию коррупции среди отдельных сотрудников контролирующих и правоохранительных органов.
Общественная приемная при ОТПП также должна организовывать работу по противодействию распространению контрафактной продукции (защита компаний и лиц, чьи права нарушаются распространением контрафактной продукции и иные мероприятия в рамках этого направления).
Кроме того, сотрудники Общественной приемной при ОТПП должны быть готовы ответить на любые вопросы, связанные с безопасностью и защищенностью предприятия или предпринимателей. Она должна быть готовой предоставить необходимую информацию, проконсультировать как руководство, так и специалистов предприятия, привлечь необходимых специалистов и экспертов, в том числе, из числа экспертного совета БЭБ ТПП Московской области.
Общественная приемная должны работать со всеми обращающимися заявителями, независимо от того член он ТПП Московской области или муниципальной ТПП. Работа Общественной приемной при ТПП должна проводиться для членов торгово-промышленной палаты на безвозмездной основе.
Как уже было сказано одной из задач Общественной приемной - это доведения до предпринимательской структуры алгоритма активной защиты от противоправного поглощения, помощь предпринимательской структуре в реализации практических мер по обеспечению сохранения контроля над собственностью.

2. Развитие микрофинансирования. Микрозайм представляет собой менее консервативную, гибкую форму классического банковского кредита как наилучший инструмент, позволяющий беспрепятственно начать бизнес, получив доступ к источникам финансирования без наличия стартового капитала, кредитной истории и необходимого обеспечения. Микрофинансирование способствует решению как минимум трех задач: 

- увеличение количества предпринимателей без образования юридического лица; 

- рост налоговых поступлений; 

- создание кредитной истории субъектов малого предпринимательства. 

Одинцовской ТПП следует в этом направлении осуществлять следующие действия.
- Прямое создание микрофинансирования, а также выделение средств (займов) для микрофинансирования. Данное направление, как показал анализ, характеризуется единичными примерами, что связано, по-видимому, с ограниченными финансовыми возможностями палат. 
В большей мере проявляется организационное содействие в организации микрофинансирования на базе палаты или «при палате». Однако в любом случае палата является хорошей площадкой для сведения инвестора или потенциального клиента (например, вкладчика или заемщика). Так, при содействии ОТПП из состава членов можно формировать кредитные кооперативы. Инициатива, информационная и методическая поддержка палаты в этом случае может существенно повысить привлекательность создания кооперативов в муниципальном образовании. 
Таким образом, ОТПП можно создать совместно с членом (членами) палаты кооператив взаимного кредитования субъектов малого и среднего предпринимательства
- Содействие развитию нормативно-правовой базы микрофинансирования на региональном уровне. Наиболее доступной для территориальных палат формой поддержки развития микрофинансового сектора является законотворческая деятельность и содействие в совершенствовании нормативно-правового регулирования микрофинансовой деятельности. Имеющийся у ТПП лоббистский ресурс может при этом использоваться для продвижения интересов микрофинансовых организаций и консолидированного бизнес-сообщества в целом.

- Активизация работы по привлечению в члены ОТПП различных МФО и предоставление им базы для формирования при ОТПП ассоциаций микрофинансовых организаций (кредитных кооперативов), а также участия представителей органов управления ОТПП в органах управления МФО и/или их ассоциаций.

Практика показывает, что наибольшее внимание к проблемам кредитования малого бизнеса и развитию микрофинансирования уделяется в тех палатах, членство в которых имеют микрофинансовые организации. 
В связи с этим остальным палатам (не имеющим членов-МФО) целесообразно привлекать организации, занимающиеся проблемами микрокредитования. Кроме того, целесообразно реализовывать организационную поддержку созданию в Одинцовской  районе ассоциаций микрофинансовых организаций, которые ряд функций по развитию микрокредитования могут выполнять самостоятельно и в ряде случаев – более эффективно в силу непосредственной заинтересованности.

- Содействие открытию отделений (представительств) действующих МФО в районах со стороны региональных палат через взаимодействие с местными палатами. 
Практика показывает, что для открытия отделений на местах часто необходимо заручиться поддержкой и региональной, и местной власти. Между тем вопрос сведения всех интересов воедино бывает довольно сложным и здесь палата может выступать объединяющей стороной, имея определенный ресурс влияния и на органы региональной и местной власти, и на МФО.
В целом многие из указанных направлений могут реализовываться и на базе региональных ассоциаций МФО. Однако они действуют далеко не во всех регионах, и часто обладают меньшим лоббистским потенциалом. В этой связи палаты могут занять нишу таких ассоциаций, но, естественно, не по всем аспектам. 
Поэтому одним из важных направлений должно стать стимулирование создания региональных ассоциаций в тех регионах, где они не созданы, и поддержка действующих.
Можно условно обобщить функции в отношении микрофинансирования, которые могут реализовываться территориальными палатами, в три группы, которые вписываются в пределы правомочий торгово-промышленных палат, установленные Федеральным законом «О торгово-промышленных палатах в Российской Федерации»:

- информационная поддержка, представительство и пиар-функции;

- организационная поддержка и содействие образованию новых МФО;

- лоббирование интересов МВО и их клиентов.
Очевидно, что наиболее предпочтительной является ситуация, когда в территориальной палате действует профильный комитет по финансовой поддержке малого предпринимательства и развитию микрофинансирования. При этом значительный эффект может давать совместная активность региональных ассоциаций МФО и профильных комитетов ТПП, что может быть реализовано через назначение руководителем комитета председателя региональной ассоциации МФО.
Представляется целесообразным повторно акцентировать внимание на необходимости последовательного применения рекомендуемых мер по стимулированию развития микрофинансирования и микрофинансовых организаций ОТПП. Очевидно, что ряд рекомендаций могут принести значительно больший положительный эффект при условии предварительной реализации других мер. В связи с этим ОТПП следует взвешенно подходить к выстраиванию политики в сфере стимулирования микрофинансирования и развивать активность в этой сфере системно (рис. 3.2). 
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Рис. 3.2. Предлагаемая последовательность реализации мер по стимулированию развития микрофинансирования ОТПП

Анализируя текущую ситуацию в области поддержки развития микрофинансирования со стороны Торгово-промышленной палаты Российской Федерации, представляется целесообразным в дальнейшей работе ОТПП придерживаться следующих основных принципов:
признание микрофинансирования в качестве приоритетного направления повышения доступности финансово-кредитных ресурсов для предприятий малого бизнеса;
- комплексность активности по развитию микрофинансированию – организационная, законотворческая и информационная деятельность должны осуществляться не по отдельности, а комплексно и согласованно;

- совместная координированная работа, направленная на развитее микрофинансирования, ТПП РФ, региональных палат и ОТПП.

3. Имущественная поддержка. В целях расширения имущественной поддержки предпринимательства требуется качественное формирование информационно-методической базы и инвентаризация бездействующих производственных площадей крупных госпредприятий, разработка и распространение на этой основе различных экономических и правовых механизмов использования объектов государственной и муниципальной собственности субъектами малого предпринимательства, обеспечение правовых и организационных основ участия субъектов малого предпринимательства в приватизации государственного и муниципального имущества.

ОТПП четко осознает необходимость разработки и реализации комплексной системы мероприятий по созданию в районе сети новых современных помещений для малого и среднего предпринимательства. Разработка такой системы мероприятий должна быть осуществлена в рамках городской целевой программы. Поэтому ОТПП необходимо продолжать работу по:

- созданию многофункциональных деловых центров (МДЦ) для размещения предприятий бизнеса в спальных жилых районах города;

- реорганизации производственных зон с выделением специализированных территорий для размещения производственных объектов предпринимательства;

- развитию  комплексов и объектов предпринимательства, отвечающих современным качественным,  техническим и функциональным требованиям на территориях разного функционального назначения;

- использованию помещений первых этажей зданий для предоставления субъектам малого и среднего предпринимательства.

3.2. Экономический и социальный эффект от внедрения

предложенных мероприятий

Цели предложенных мероприятий по совершенствованию поддержки развития предпринимательства это формирование благоприятных условий для развития субъектов малого и среднего предпринимательства в Одинцовском муниципальном районе, привлечение финансовых и материальных ресурсов в сферу малого и среднего предпринимательства, увеличение доли производимых субъектами малого и среднего предпринимательства товаров (работ, услуг) в объеме валового регионального продукта и уплаченных субъектами малого и среднего предпринимательства налогов в налоговых доходах бюджета Одинцовского муниципального района, содействие обеспечению занятости населения района.
Состав расходов на мероприятия, предложенные в предыдущем параграфе, представлен в таблице 3.1.
Таблица 3.1
Бюджет программы совершенствования поддержки развития 

предпринимательства в Одинцовском районе

	Мероприятие
	тыс.руб.

	1. Защита субъектов предпринимательства, в том числе:
	12550

	- расходы на организацию Общественной приемной при ОТПП
	3250

	- расходы на осуществление деятельности Общественной приемной при ОТПП
	9300

	2. Микрофинансирование, в том числе:
	3300

	- организация конференций
	300

	- создание кооператива взаимного кредитования субъектов предпринимательства
	3000

	3. Имущественная поддержка, в том числе:
	2530

	- содействие созданию многофункциональных деловых центров
	1250

	- формирование информационно-методической базы и инвентаризация бездействующих производственных площадей крупных госпредприятий
	1280

	ИТОГО:
	18380


Расходы на организацию Общественной приемной при ОТПП включают в себя разработку документации, обеспечивающей деятельность Общественной приемной, выделение помещения, расходы на рекламу о деятельности приемной. Расходы на осуществление деятельности Общественной приемной при ОТПП включают в себя оплату труда консультантов-специалистов приемной, текущие расходы не обеспечение оборудованием, документацией.

Расходы на создание кооператива представляются целесообразным покрыть займом от Московской областной ТПП или ТПП РФ. Кроме того, вступающий в кооператив уплачивает единовременно вступительный и паевой взносы, размеры которых определены Общим собранием пайщиков и составляют 200 рублей и 5000 рублей соответственно. На паевой взнос кооператив ежеквартально начисляет компенсацию в размере 18% годовых.

Затраты на содействие созданию многофункциональных деловых центров, формирование информационно-методической базы и инвентаризации бездействующих производственных площадей крупных госпредприятий включают в себя расходы на подготовку программ, поисков источников финансирования, оплату труда консультантов.

В качестве источников финансирования мероприятий ОТПП предполагаются средства Московской областной ТПП или ТПП РФ, администрации Одинцовского района и Одинцовской ТПП.

Предполагаемые результаты от внедрения вышеуказанных мероприятий представлены в таблице 3.2.
Таблица 3.2

Предполагаемые результаты от внедрения мероприятий по поддержке развития 

предпринимательства в Одинцовском районе

	Показатель
	До 

мероприятий
	После 

мероприятий
	Измен., %

	Количество субъектов малого бизнеса
	2320
	2552
	10%

	Численность работающих, чел.
	27400
	28560
	4,2%

	Объем производства, млн.руб.
	7800
	7892,8
	1,2%


Предполагается, что вышеуказанные меры позволят увеличить количество субъектов малого бизнеса за счет новых, а также удержания от закрытия деятельности в период кризиса уже действующих субъектов.
Предполагаемая численность работающих рассчитывалась исходя из среднего показателя, что на одно малое предприятие приходится около 5 работников. Если учесть, что количество субъектов малого бизнеса увеличится на 232 единицы, то численность соответственно на 1160 человек (232 * 5).

Экономическая эффективность с учетом затрат и предполагаемых результатов представлена в таблице 3.3.

Таблица 3.3

Расчет экономического эффекта от внедрения мероприятий 

по поддержке развития предпринимательства в Одинцовском районе

	Показатель
	До

мероприятий
	После

мероприятий
	Эффект

	
	
	без затрат
	с учетом затрат
	абс.
	%

	1
	2
	3
	4
	5=4-2
	6

	Количество субъектов малого бизнеса
	2320
	2552
	2552
	232
	10%

	Численность работающих, чел.
	27400
	28560
	28560
	1160
	4,2%

	Объем производства, млн.руб.
	7800
	7892,8
	7874,4
	74,4
	1,0


Таким образом, чистый экономический эффект с учетом затрат на мероприятия составит в первый год реализации мер 74,4 млн.руб.
Кроме того, данные мероприятий носят и социальный эффект. В связи с увеличением количества субъектов предпринимательства население Одинцовского района получит большее количество производителей товаров и услуг, это повысит конкуренцию среди производителей и качество продукции (услуг, работ). Также это позволит сохранить и создать новые рабочие места. Рост объема производства позволит увеличить налоговые отчисления в местный бюджет, расходы которого идут на финансирование образования, здравоохранение, жилищно-коммунальной сферы.
Таким образом, предложенные в дипломной работе мероприятия эффективны и заслуживают внедрения на практике.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Государственная поддержка предпринимательства представляет собой сознательное создание экономических и правовых условий, стимулов для развития бизнеса, а также вложение в него материальных и финансовых ресурсов на льготных условиях.
С точки зрения предпринимателя именно государство должно создавать условия, в которых он сможет эффективно достигать своих целей (максимизации прибыли, эффективности инвестиций, минимизации риска, защиты собственности и личности).

С точки зрения государства предприниматель призван обеспечить реализацию целей и интересов более высокого порядка (рост общественного благосостояния, поддержание занятости, укрепление национальной безопасности, экономическая помощь).

В области пересечения целей и интересов государства и бизнеса может осуществляться эффективная государственная политика. Отсюда вытекает стратегия и тактика государства по отношению к предпринимательству и появляется роль торгово-промышленных палат, как обеспечителя взаимосвязи между субъектами предпринимательства и государством в целях построения эффективной системы государственной поддержки развития предпринимательства в России.

Анализ деятельности Одинцовской ТПП показал, что палата представляет интересы малого, среднего и крупного бизнеса, охватывая своей деятельностью все сферы предпринимательства района – промышленность, внутреннюю и внешнюю торговлю, сельское хозяйство, финансовую систему, услуги.

Одинцовская ТПП принимает участие в разработке программ развития предпринимательства в районе, в области. Осуществляет экспертизу  товара   для  получения  СТ-1, Формы А и Общей формы на  русском  и английском языках; оформление  сертификатов  происхождения товара СТ-1 и Общей формы; товарную  экспертизу; сравнительный,   технологический  и  стратегический анализ планов  и  др.; независимый   консалтинг  для проектов; оценку недвижимости; оценку ущерба; оценку бизнеса; оценку оборудования; оценку  квартир, садовых  и  загородных  домов,  земельных  участков; консультации  по  ВЭД.

Экспертиза и оценка производится при продаже/покупке имущества, при внесении в уставный капитал предприятия, при судебных имущественных спорах, получении кредита, внешнеэкономической деятельности и др.

Одинцовская ТПП осуществляет презентационно-выставочную деятельность, а именно, организацию презентаций, бизнес-форумов, семинаров, тренингов; организацию, проведение и подготовку выставок в России и зарубежом.

Одинцовская ТПП ведет рекламную деятельность, осуществляет консультационные услуги: консультации и разработка документов (договора, инструкции, положения), подбор кредитных и страховых программ (подготовка документов), информирование и подготовка документов к участию в тендерах, составление бизнес-планов

Маркетинговые услуги ОТПП включают подбор деловых партнеров в РФ, СНГ и за рубежом (адресные реквизиты, перечень выпускаемой продукции, цены). Таким образом, ОТПП организовано и эффективно способствует реализации государственной политики по развитию предпринимательства. 

Однако в деятельности Одинцовской Торгово-промышленной палаты по осуществлению поддержки развития предпринимательства существуют многочисленные проблемы, в частности, в сфере защиты интересов предпринимателей, при организации и реализации программ поддержки развития предпринимательства в сфере микрофинансирования субъектов малого и среднего бизнеса, при оказании имущественной поддержки.

Поэтому были предложены следующие мероприятия:

- обеспечение безопасности предпринимательства путем создания и осуществления деятельности  Общественной приемной по вопросам безопасности предпринимательской деятельности при ОТПП;
- развитие микрофинансирования посредством создания кооператива взаимного кредитования субъектов предпринимательства с участием ОТПП и членов ОТПП и т.п.;

- имущественная поддержка путем изыскания свободных нежилых помещений под офисы и производства с помощью формирования информационно-методической базы, инвентаризации бездействующих производственных площадей крупных госпредприятий, разработки и распространения на этой основе различных экономических и правовых механизмов использования объектов государственной и муниципальной собственности субъектами малого предпринимательства, обеспечения правовых и организационных основ участия субъектов малого предпринимательства в приватизации государственного и муниципального имущества.

Расчет экономического эффекта предложенных мероприятий показал, что уже за первый год реализации программа принесет эффект в сумме 74,4 млн.руб.
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РАЗДЕЛ 1. 





Совершенствование 


внешней среды 


для развития 


предпринимательства





ПОДПРОГРАММЫ





Совершенствование рыночных механизмов и правового обеспечения деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства





Научно-методическое обеспечение





Дерегулирование предпринимательской деятельности и 


устранение административных барьеров





Пропаганда идей предпринимательства и самоорганизация бизнеса





РАЗДЕЛ 2. 





Комплексное обеспечение потребностей малого и среднего 


бизнеса городскими 


системами поддержки (инфраструктура)








Единое информационно - консультационное пространство для субъектов бизнеса на базе городской системы территориальных центров развития предпринимательства





Система финансирования проектов и программ 


малых и средних предприятий Одинцовского района





Расширение деловых возможностей





Интегральная поддержка субъектов малого и среднего бизнеса Одинцовского района





КОМПЛЕКСНАЯ ОБЛАСТНАЯ ПРОГРАММА 


РАЗВИТИЯ И ПОДДЕРЖКИ 


ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА





Финансовая поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства





Содействие в продвижение товаров (работ, услуг) на рынки





Развитие инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства





Система подготовки кадров для малых и средних предприятий











Поддержка муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства
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Меры, не требующие предварительной реализации других направлений активности


Меры, для достижения большей эффективности которых желательна предварительная реализация других направлений активности


Организационное содействие в проведении мероприятий (конференций, круглых столов, семинаров и т.п.)


Привлечение в члены палат микрофинансовых организаций и предоставление им базы для формирования профессиональных ассоциаций


Участие в разработке региональных и муниципальных программ ПМП, программ развития микрофинансирования


Содействие развитию нормативно-правовой базы микрофинанирования на региональном уровне


Расширение информационного освещения проблем и опыта микрофинансирования


Аккумулирование предложений, сигналов о проблемах деятельности, информирование ТПП РФ


Организация сотрудничества между МФО и банками и другими финансовыми организациями – членами палат


Прямое создание МФО, а также выделение средств (займов) для МФО


Содействие открытию отделений (представительств) действующих МФО в районах со стороны региональных палат через взаимодействие с местными палатами



