Таблица 1.
Соответствие мотивационных типов и форм стимулирования
	Стимули-

рование
	Мотивационный тип

	
	Инструмента-

льный
	Профессиона-

льный
	Патриоти-ческий
	Хозяйский
	Люмпенизированный

	Негативные
	Нейтральна
	Запрещена
	Применима
	Запрещена
	Базовая

	Денежные
	Базовая
	Применима
	Нейтральна
	Применима
	Нейтральна

	Натуральные
	Применима
	Нейтральна
	Применима
	Нейтральна
	Базовая

	Моральные
	Запрещена
	Применима
	Базовая
	Нейтральна
	Нейтральна

	Патернализм
	Запрещена
	Запрещена
	Применима
	Запрещена
	Базовая

	Организацион-

ные
	Нейтральна
	Базовая
	Нейтральна
	Применима
	Запрещена

	Участие в управлении
	Нейтральна
	Применима
	Применима
	Базовая
	Запрещена


 Примечание: 
базовая - наибольшая ориентированность данной формы стимулирования на человека с данным типом мотивации; 

применима - данная форма стимулирования может быть использована; 

нейтральная - применение данной формы стимулирования не окажет никакого воздействия на человека и он будет продолжать действовать как прежде; 

запрещена - применение данной формы стимулирования приведет к прямо противоположному эффекту и, возможно, к деструктивному поведению
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Таблица 2.
Структура имущества предприятия 



	Показатели
	2005
	2006
	Отклонения 2005
	Отклонения 2006

	
	На начало года
	На конец года
	На начало года
	На конец года
	Абсолют
	%
	Абсолют
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1. Всего имущества (строка 300)
	85531
	100488
	100488
	125417
	14957
	117,5
	24929
	124,8

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	

	Внеоборотные активы

	2. ОС и прочие внеоборотные активы (строка 190)
	77209
	89198
	89198
	105343
	11989
	115,5
	+16145
	118,1

	- то же в % к имуществу
	90,3
	88,8
	88,8
	84
	-1,5
	
	-4,8
	

	2.1. Нематериаль-ные активы (строка 110)
	-
	-
	-
	26
	-
	-
	26
	-

	- то же в % к внеоборотным активам
	-
	-
	-
	0,02
	-
	-
	0,02
	-

	2.2. Основные средства (строка 120)
	39612
	47533
	47533
	57292
	+7921
	120
	9759
	120,5

	- то же в % к внеоборотным активам
	51,3
	53,3
	53,3
	54,4
	+2
	-
	+1,1
	-

	2.3.Незавершенное строительство (стр.130)
	37580
	41598
	41598
	47807
	+4018
	110,7
	6209
	114,9

	- то же в % к внеоборотным активам
	48,7
	46,7
	46,7
	45,4
	-2
	-
	-1,3
	-

	2.4. Долгосрочные финансовые вложения (строка 140)
	17
	67
	67
	218
	50
	394
	151
	в 3 раза

	-то же в % к внеоборотным активам
	0,02
	0,08
	0,08
	0,3
	+0,06
	-
	+0,22
	-


	Оборотные активы

	3. Оборотные (мобил. средства) (строка 290)
	8322
	11290
	11290
	20074
	+2968
	135,7
	+8784
	178

	Продолжение приложения 2.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	-то же в % к имуществу
	9,7
	11,2
	11,2
	16,0
	+1,5
	-
	+4,8
	-

	3.1.Материальные оборотные средства (с. 210)
	1270
	2242
	2242
	5557
	+972
	+176,5
	+3315
	+248

	- то же в % к оборотным средствам
	15,3
	19,9
	19,9
	27,7
	+4,5
	-
	+7,9
	-

	3.2. Денежные средства и краткосрочные финансовые вложения (250+260)
	2835
	873
	873
	3747
	-1962
	в 30,8 раз
	+2874
	в 4 раза

	- то же в % к оборотным средствам
	34,1
	7,7
	7,7
	18,7
	-26,4
	-
	-
	-

	3.3. Дебиторская задолженность (230+240)
	4217
	8175


	8175
	10770
	+3958
	+131,5
	+2595
	131,7

	- то же в % к оборотным средствам
	50,6
	72,4
	72,4
	53,6
	21,8
	-
	-18,8
	



года




2005





2006





Время оборота материальных оборотных средств





Время оборота дебиторской задолженности





Время оборота оборотных средств

Рис 2. Динамика оборота материальных оборотных средств, дебиторской задолженности, оборотных средств 

Таблица 3.

Собственные и заемные средства

	Показатели
	2005


	2006
	Отклонения

	
	На начало года
	На конец года
	На начало года
	На конец года
	Абсолютное
	%

	
	
	
	
	
	2005
	2006
	2005
	2006

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1. Всего средств предприятия, тыс. руб. (стр.699); - в том числе:
	85531
	100488
	100488
	125417
	+14957
	+24929
	117,5
	124,8

	2. Собственные средства предприятия, тыс. руб. (строка 490);
	82049
	92560
	92560
	110174
	+10511
	17614
	112,8
	119,0

	- то же в % к имуществу
	95,9
	92,0
	92,1
	87,8
	-3,9
	-4,2
	
	

	     из них:
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1. Наличие собственных оборотных средств, тыс. руб.(490-190)
	4840
	3362
	3362
	4831
	-1478
	+1469
	69,5
	143,7

	- то же в % к собственным  средствам.
	5,9
	3,6
	3,6
	4,4
	-2,3
	+0,8
	-
	-

	3. Заемные средства, тыс. руб. (590+690)
	3482
	7928
	7928
	15243
	+4446
	7315
	в 2 раза
	2 раза

	- то же в % к имуществу
	4,1
	7,9
	7,9
	12,2
	+3,8
	+4,3
	-
	-

	3.1. Долгосрочные займы, тыс. руб. (строка 590)
	2000
	1600
	1600
	2364
	-400
	764
	80
	147,8

	- в % к  заемным средствам.
	57,4
	20,2
	20,2
	15,5
	-37,2
	-4,7
	-
	-

	- в % к имуществу
	-
	1,6
	-
	1,9
	-
	-
	-
	-

	3.2. Краткосрочные кредиты и займы, тыс. руб. (610);
	800
	1689
	1689
	2905
	+889
	1216
	211,1
	172

	- в % к  заемным средствам.
	23,0
	21,3
	21,3
	19,1
	-1,7
	-2,2
	
	

	- в % к имуществу
	-
	1,7
	-
	2,3
	-
	-
	-
	-

	3.3. Кредиторская задолженность, руб. (620)
	682
	4640
	4640
	9974
	+3958
	+5334
	6,8 раз
	2,28 раза

	- в % к  заемным средствам.
	19,6
	58,5
	58,5
	62,5
	+38,9
	+3,9
	-
	-

	- в % к имуществу
	-
	4,6
	-
	8,0
	-
	+3,4
	-
	-


Таблица 4.

Расчет собственных оборотных средств

	Показатели
	2005
	2006
	Отклонения
	Уровень влияния ни изм. СОС, %

	
	На начало года
	На конец года
	На начало года
	На конец года
	+
	%
	

	
	
	
	
	
	2005
	2006
	2005
	2006
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Уставный капитал
	2038
	2038
	2038
	2038
	-
	-
	-
	100
	0

	2. Добавочный капитал
	39980
	42253
	42253
	42253
	2272
	0
	105,7
	100
	0

	3. Резервный капитал
	12911
	13643
	13643
	19623
	+732
	+5980
	105,7
	143,8
	-

	4. Фонд социальной сферы
	27120
	34626
	34626
	46260
	+7506
	+11634
	127,7
	133,6
	-

	5.Нераспределенная прибыль прошлых лет
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	6.Нераспределенная прибыль отч. года
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Итого собчтвенных средсв (раздел III)
	82049
	92560
	92560
	110174
	10511
	17614
	112,8
	119
	-

	Исключается:
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.Нематериальные активы
	-
	-
	-
	26
	0
	+26
	-
	-
	-

	2. Основные средства
	39612
	47533
	47533
	57292
	+7921
	+9759
	120,0
	120,5
	664

	3. Незавершенное строительство
	37580
	41598
	41598
	47807
	+4018
	+6209
	110,7
	114,9
	423

	4. Долгосрочные финансовые вложения
	17
	67
	67
	218
	+50
	+151
	394,0
	325,4
	10,3

	Итого внеоборотных активов (раздел I)
	77209
	89198
	89198
	105343
	+11989
	+16145
	83,7
	90,8
	1099

	Итого собственных оборотных средств
	4840
	3362
	3362
	4831
	-1478
	+1469
	69,5
	143,7
	100


Таблица 5.

Анализ состава и структуры кредиторской задолженности.

	2005 год

	Расчеты с кредиторами
	На начало года
	На конец отчетного периода
	Изменение за отчетный период

	
	Сумма, тыс.руб.
	Уд.вес,

%
	Сумма, тыс.руб.
	Уд.вес,

%
	Сумма, тыс.руб.
	Уд.вес,

%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. С поставщиками и подрядчиками
	12
	1,8
	842
	18,2
	+830
	в 70раз

	2. По оплате труда
	274
	40,2
	562
	12,1
	+288
	в 2 раз

	3. Задолженность перед гос. внебюджетными фондами
	106
	15,5
	289
	6,2
	+183
	в 2,8 раза

	4. Задолженность перед бюджетом
	290
	42,5
	1430
	30,8
	+1140
	в 5 раз

	5. Авансы полученные
	-
	-
	1517
	32,7
	+1517
	в 150 раз

	Итого кредиторская задолженность
	682
	100
	4640
	100
	3958
	в 6 раз

	2006 год

	Расчеты с кредиторами
	На начало года
	На конец отчетного периода
	Изменение за отчетный период

	
	Сумма, тыс.руб.
	%
	Сумма, тыс.руб.
	%
	Сумма, тыс.руб.
	%

	1. С поставщиками и подрядчиками
	842


	18,2


	3230


	32,4


	+2388


	в 3,8 раза

	2. По оплате труда
	562
	12,1
	546
	5,4
	-16
	97,2

	3. Задолженность перед гос. внебюджетными фондами
	289
	6,2
	387
	3,9
	+98
	133,9

	4. Задолженность перед бюджетом
	1430
	30,8
	2679
	26,9
	+1249
	187,3

	5. Авансы полученные
	1517
	32,7
	3132
	31,4
	+1615
	206,5

	Итого кредиторская задолженность
	4640
	100
	9974
	100
	5334
	в 2 раза


Таблица 6

Показатели рентабельности услуг 

	Показатели
	Расчет

Стр.
	2002
	2005
	2006
	Отклонение

	
	
	
	
	
	2005 от 2002
	2006 от 2005

	1. Выручка от реализации товаров, работ, услуг (без НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей).
	010
	44594
	35936
	49480
	-8658
	+13544

	. Прибыль от реализации.
	050
	8225
	10161
	13697
	+1936
	+3536

	3. Балансовая прибыль.
	140
	17365
	11033
	15234
	-6332
	+4201

	4. Чистая прибыль.
	140-150
	12156
	8238
	12143
	-3918
	+3905

	Расчетные показатели (%)

	1. Рентабельность всей реализованной услуг.
	050

010
	18,44
	28,27
	27,68
	+9,83
	-0,59

	2. Общая рентабельность.
	140

010
	38,94
	30,70
	30,79
	-8,24
	+0,09

	3. Рентабельность продаж по чистой прибыли


	140-150 

010
	27,26
	22,92
	24,54
	-4,34
	+1,62


Таблица 7

Анализ прибыли отчетного года 

	Название показателя
	Код Стр.
	За отчетный

2005 год
	За предыдущий

2006год
	Отклонения

	
	
	
	
	+/-
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Выручка от реализации товаров, работ , услуг (за минусом НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей (В).
	010
	49480
	35936
	+13544
	137,7

	2.Себестоимость реализации товаров, услуг, работ, услуг (С).
	020
	35171
	25337
	+9834
	138,8

	3. Коммерческие расходы (КР)
	030
	612
	438
	174
	139,7

	4. Управленческие расходы (УР)
	040
	-
	-
	-
	91,3

	5. Прибыль (убыток) от реализации (стр. 010-020-030-040) (Пр)
	050
	13697
	10161
	+3536
	134,8

	6. Проценты к получению.
	060
	-
	-
	-
	-

	7. Проценты к уплате
	070
	-
	-
	-
	-

	8. Доходы от участия в других организациях (ДрД)
	080
	-
	-
	-
	

	9. Прочие операционные доходы (ПрД)
	090
	1834
	1185
	+649
	в 1,5 раза

	10. Прочие операционные расходы (ПрР)
	100
	-
	-
	-
	-

	11. Прибыль (убыток) от финансово-хозяйственной деятельности (стр. 050+060-070+080+090-100) (Пфхд)
	110
	15531
	11346
	+4185
	136,9

	12. Прочие внереализационные доходы.
	120
	337
	212
	+125
	159

	13 Прочие внереализационные расходы.
	130
	634
	525
	+109
	120,8

	14. Прибыль (убыток) отчетного периода (стр. 110+120-130) (Пб).
	140
	15234
	11033
	+4201
	в 1,4 раза

	15.Налог на прибыль (НП).
	150
	3091
	2795
	296
	110,6

	16. Отвлеченные средства (ОтС).
	160
	-
	-
	-
	-

	17. Нераспределенная прибыль (убыток) отчетного периода (стр. 140-150-160) (Пн).
	170
	-
	-
	-
	-


Таблица 8

Смета расходов на введение должности специалиста по мотивации
 персонала
	№
	Расходы
	Тыс.руб.

	1.
	Ремонт кабинета
	20

	2.
	Мебель
	24

	3.
	Оргтехника и ЭВМ
	25

	4.
	Канцелярские расходы
	9

	5.
	Оплата труда
	180

	
	Итого за год
	258


Таблица 9

Смета расходов на  мероприятия по внутрифирменному обучению персонала на 2007-2009 годы

	№
	Мероприятие
	2007 г
	2008 г
	2009г

	
	организация программ обучения 
	10 000
	15 000
	15 000

	
	взаимодействие с внешними провайдерами
	20 000
	25 000
	20 000

	
	обучение по программе повышения качества
	25 000
	35 000
	40 000

	
	переподготовка и повышение квалификации
	35 000
	65 000
	60 000

	
	работа с резервом
	10 000
	10 000
	10 000

	
	Итого
	100 000
	150 000
	140 000


    V
          1     2      3       4 
  5 
6                     t 

Средний объем дохода, работающих в компании  более 6 месяцев.
Средний объем дохода, в первые 6 месяцев работы (не прошедших базовое обучение).

Средний объем дохода в первые 6 месяцев работы (прошедших базовое обучение).

Рис. 3. Предполагаемые показатели средних объемов дохода специалистов


До организации обучения. 
     После организации обучения.


10% 
25%

           Количество встреч с клиентами.

           Количество успешных сделок за 3 месяца.

Рис.4. Предполагаемые показатели сделок




Принято на испытательный срок. 



Проходят испытательный срок до организации обучения.



Проходят испытательный срок после организации обучения. 

Рис. 5. Показатели прохождения испытательного срока
                                                                                                                                             Таблица 10 

Смета расходов на внутренние PR мероприятия в компании.

	Виды мероприятий
	 2007 г.
	  2008 г.      
	2009г.

	Издание корпоративной газеты
	6 624
	7 000
	7 000

	Листки новостей
	2 952
	3 000
	3 000

	Ежегодные  отчеты
	879
	1 000
	1 000

	Проведение праздников
	350 000
	350 000
	350 000

	Разработка кодекса этики 
	5 000
	1 000
	500

	Cоздание курса лекций для новичков
	4 000
	1 000
	500

	Оформление доски объявлений
	6 000
	3 000
	1 000

	  Всего:
	375 455
	366 000
	363 000


Таблица 11

Смета расходов на  мероприятия по подбору  сотрудников, внедрении системы замещения сотрудников на 2007-2009 годы

	№
	Мероприятие
	2007 г
	2008 г
	2009г

	1.
	Подбор и планирование персонала 
	100 000
	125 000
	140 000

	
	планирование и прогнозирование потребности в кадрах
	10 000
	15 000
	15 000

	
	связь со службами занятости, учебными заведениями и иными «поставщиками» работников,
	30 000
	40 000
	45 000

	
	анализ кадрового потенциала, его оценкой, маркетингом
	15 000
	15 000
	20 000

	
	профессиональная и социально-психологическая адаптация сотрудников
	45 000
	55 000
	60 000

	2.
	Внедрение системы замещения сотрудников
	150 000
	160 000
	180 000

	
	Итого
	250 000
	285 000
	320 000


Таблица 12

Смета расходов на  мероприятия по совершенствованию кадровой политики предприятия на 2007-2009 годы

	№
	Мероприятие
	2007 г
	2008 г
	2009г

	1.
	Введение должности специалиста по

мотивации персонала
	258 000
	170 000
	150 000

	2.
	Внутрифирменное обучение персонала
	100 000
	150 000
	140 000

	3.
	Внедрение системы внутреннего PR
	375 455
	366 000
	363 000

	4.
	Подбор и адаптация  персонала
	100 000
	125 000
	140 000

	5. 
	Создание системы замещения старых специалистов новыми
	150 000
	160 000
	180 000

	
	Итого
	983 455
	971 000
	973 000


Таблица 12

Смета расходов на  мероприятия по совершенствованию управления

персоналом  на предприятии на 2007-2009 годы

	№
	Название 
	2007 г

(руб.)
	2008 г

(руб.)
	2009г

(руб.)

	1.
	Мероприятия по совершенствованию мотивации
	570 000
	505 000
	440 000

	1.1.
	Проведение орга​низационной подготовки подразделений
	25 000
	15 000
	10 000

	1.2.
	Изменение системы мотивации персонала и проверка  результативности
	50 000
	40 000
	30 000

	1.3.
	Внедрение материальных стимулов 
	175 000
	150 000
	100 000

	1.4.
	Премии, бонусы
	230 000
	200 000
	200 000

	1.5.
	Внедрение нематериальных стимулов 
	90 000
	100 000
	100 000

	2. 
	Мероприятия по повышению качества  в области кадровой политики
	983 455
	971 000
	973 000

	2.1.
	Введение должности специалиста по

 качеству
	258 000
	170 000
	150 000

	2.2.
	Внутрифирменное обучение персонала
	100 000
	150 000
	140 000

	2.3.
	Внедрение системы внутреннего PR
	375 455
	366 000
	363 000

	2.4.
	Подбор и адаптация  персонала
	100 000
	125 000
	140 000

	2.5. 
	Создание системы замещения старых специалистов новыми
	150 000
	160 000
	180 000

	
	Итого
	1 553 000
	1 476 000
	1 413 000
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Рис. 5. Объем  затрат  на рекомендованные мероприятия по управлению качеством

                                                                                                          Таблица 13

        Показатели затрат и экономического эффекта  от нововведений

	Показа-тели
	ед. изм
	2007 г

(руб.)
	2008 г

(руб.)
	2009г

(руб.)
	2007 г.

в %

2006 г.
	2008 г.

в %

2007 г.
	2009 г.

в % к

2008 г.

	Затраты
	руб.
	1553000
	1476000
	1413 000
	167,3
	42,9
	116,6

	Экономи-ческий эффект
	руб.
	1097756
	1208756
	1402345
	105,4
	110,1
	116,0


Таблица 14

Показатели эффективности, результатов и затрат на мероприятия 

	Показатели
	ед. изм
	2007 г

(руб.)
	2008 г

(руб.)
	2009г

(руб.)

	Затраты

	руб.
	1553000
	1476000
	1413 000

	Результаты


	руб.
	1097756
	1208756
	1402345

	Эффективность


	%
	70,6
	81,9
	99,2
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Рисунок 1
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