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Введение


Актуальность исследования. Проблема тревожности в настоящее время приобретает всю большую значимость. По результатам многочисленных исследований, увеличилось число тревожных детей, отличающихся повышенным беспокойством, неуверенностью, эмоциональной неустойчивостью. Необходимость изучения и коррекции этого явления, тем не менее, мало учитывается в педагогическом процессе. 

Проблема исследования, таким образом, заключается в том, что тревожность школьников остается недостаточно изученой в психологии и педагогике. Это приводит тому, что не учитывается негативное влияние тревожности на возникновение и развитие невротических состояний у школьников, возникающих в  результате недостаточно методически грамотно составленного и реализуемого педагогического процесса. Существует необходимость описания факторов тревожности и организации коррекционных мероприятий, а также предупреждения развития тревожности у школьников. 


Цель: исследовать тревожность у детей младшего школьного возраста.

Гипотеза: тревожность в младшем школьном возрасте связана с недостаточной устойчивостью познавательных процессов.

Предмет исследования: тревожность как свойство личности у младших школьников.


Объект исследования: 22 школьника II и III классов.


Задачи исследования:

1) провести изучение подходов к проблеме тревожности в психолого-педагогической науке,

2) подобрать методики исследования тревожности,

3) провести диагностику с помощью выбранных методик,

4) провести проверку гипотезы исследования.
Методы исследования: тестирование, изучение литературы.

Глава 1. Обзор литературы по проблеме тревожности

1.1. Основные подходы к явлению тревожности в современной психологии

В современной психологии эмоции подразделяются на фундаментальные и производные, возникающие на основе соединения фундаментальных. Одним из таких комплексных эмоциональных состояний является тревожность.
Существуют различные подходы к феномену тревожности, и все их разнообразие можно разделить на два варианта, один из которых объясняет тревожность как ситуативное явление, другой – как постоянную характеристику личности. 

Таким образом, тревожность можно определить как постоянно или ситуативно проявляемое свойство человека приходить в состояние повышенного беспокойства, испытывать страх и тревогу в специфических социальных ситуациях. Тревожность представляет собой переживание эмоционального дискомфорта, связанное с ожиданием неблагополучия, с предчувствием грозящей опасности. При тревожности характерно устойчивое отрицательное переживание беспокойства и ожидания неблагополучия со стороны окружающих.

Тревогу представляет собой чувство беспокойства, опасения, или страха, имеющее неопределенный или неизвестный источник.
В целом, можно сказать, что понятием «тревожность» психологи обозначают состояние человека, которое характеризуется повышенной склонностью к переживаниям, опасениям и беспокойству, имеющей отрицательную эмоциональную окраску
Определенный уровень тревожности – естественная и обязательная особенность активной деятельности личности, и у каждого человека существует свой оптимальный или желательный уровень тревожности – так называемая полезная тревожность. Оценка человеком своего состояния в этом отношении является для него существенным компонентом самоконтроля и самовоспитания. Но повышенный уровень тревожности является субъективным проявление неблагополучия личности.

Ситуативно устойчивые (личностные) проявления тревожности связывают с наличием у человека такой личностной черты как «личностная тревожность». Это устойчивая индивидуальная характеристика, отражающая предрасположенность субъекта к тревоге и предполагающая наличие у него тенденции воспринимать многие ситуации как угрожающие, отвечая на каждую из них определенной реакцией. Как предрасположенность, личностная тревожность активизируется при восприятии определенных стимулов, расцениваемых человеком как опасные, связанные со специфическими ситуациями угрозы.
Изменчивые проявления тревожности именуют ситуативными, а особенность личности, проявляющей такого рода тревожность, обозначают как «ситуационная тревожность». Это состояние характеризуется субъективно переживаемыми эмоциями напряжения, беспокойства, озабоченности, нервозности. Такое состояние возникает как эмоциональная реакция на стрессовую ситуацию и может быть разным по интенсивности и динамичным во времени. Личности, относимые к категории высокотревожных, склонны воспринимать угрозу своей самооценке и жизнедеятельности в обширном диапазоне ситуаций и реагировать весьма напряженно выраженным состоянием тревожности.

Деятельность человека в конкретной ситуации зависит не только от самой ситуации, от наличия или отсутствия у индивида личностной тревожности, но и от ситуационной тревожности, возникающей у данного человека в данной ситуации под влиянием складывающихся обстоятельств.

Воздействие сложившейся ситуации, собственные потребности, мысли и чувства человека, особенности его тревожности как личностной тревожности определяют когнитивную оценку им возникшей ситуации. Эта оценка, в свою очередь, вызывает определенные эмоции (активизация работы автономной нервной системы и усиление состояния ситуационной тревожности вместе с ожиданиями возможной неудачи). Та же когнитивная оценка ситуации одновременно и автоматически вызывает реакцию организма на угрожающие стимулы, что приводит к появлению контрмер и соответствующих ответных реакций, направленных на понижение возникшей ситуационной тревожности. Итог всего этого непосредственно сказывается на выполняемой деятельности. Эта деятельность находится в непосредственной зависимости от состояния тревожности, которое не удалось преодолеть с помощью предпринятых ответных реакций и контрмер, а также адекватной когнитивной оценки ситуации.
Отсюда следует, что деятельность человека в порождающей тревожность ситуации непосредственно зависит от силы ситуационной тревожности, действенности контрмер, предпринятых для ее снижения, точности когнитивной оценки ситуации. Состояние тревоги следует рассматривать не как набор переживаний и реакций, характеризующих данное состояние, а как субъективный фактор, организующий деятельность личности в целом.

Неуверенные в себе дети чаще всего обладают неустойчивой самооценкой. Испытываемое ими чувство страха перед неизвестным приводит к тому, что они крайне редко проявляют инициативу. Они предпочитают не обращать на себя внимания окружающих, ведут себя примерно дома, в детском саду и в школе. Таких детей называют скромными, застенчивыми. Однако их примерность, аккуратность, дисциплинированность носят защитный характер — ребенок делает все, чтобы избежать неудачи. 

Предпосылкой возникновения тревожности является повышенная чувствительность, однако не каждый ребенок с повышенной чувствительностью становиться тревожным. Многое зависит от способов общения родителей с ребенком. Иногда они могут способствовать развитию тревожной личности. Например, высока вероятность воспитания тревожного ребенка родителями, осуществляющими воспитание по типу гиперпротекции. В этом случае общение взрослого с ребенком носит авторитарный характер, ребенок теряет уверенность в себе и в своих собственных силах, он постоянно боится отрицательной оценки, начинает беспокоиться, что он делает что-нибудь не так,  т.е. испытывает чувство тревоги, которое может закрепиться и перерасти в стабильное личностное образование – тревожность. Воспитание по типу гиперопеки может сочетаться с симбиотическим, т.е. крайне близкими отношениями ребенка с одним из родителей. К установлению подобных отношений с ребенком склонны родители с определенными характерологическими особенностями – тревожные,  мнительные,  неуверенные в себе. Установив тесный эмоциональный контакт с ребенком, такой родитель заражает своими страхами сына или дочь, т.е. способствует формированию тревожности. 

Если у ребенка усиливается тревожность, появляются страхи – непременный спутник тревожности, то могут развиться невротические черты. Неуверенность в себе, как черта характера — это самоуничтожительная установка на себя, на свои силы и возможности. Тревожность как черта характера — это пессимистическая установка на жизнь, когда она представляется как преисполненная угроз и опасностей.

Неуверенность порождает тревожность и нерешительность, а они, в свою очередь, формируют соответствующий характер. Поэтому неуверенный в себе, склонный к сомнениям и колебаниям, робкий, тревожный ребенок нерешителен, несамостоятелен, нередко инфантилен, повышенно внушаем. Это способствует образованию реакций психологической защиты в виде агрессии, направленной на других. Также реакция психологической защиты выражается в отказе от общения и избежания лиц, от которых исходит «угроза». Такой ребенок одинок, замкнут, малоактивен. Возможен вариант, когда ребенок находит психологическую защиту, уходя в «мир фантазий», где ребенок разрешает свои неразрешимые конфликты, в мечтах находит удовлетворение его невоплощенные потребности.

Замечено, что интенсивность переживания тревоги, уровень тревожности у мальчиков и девочек различны. Девочки чаще связывают свою тревогу с другими людьми. К людям, с которыми девочки могут связывать свою тревогу, относятся не только друзья, родные, учителя. Девочки боятся так называемых «опасных людей» - пьяниц, хулиганов и т.д. Мальчики боятся физических травм, несчастных случаев, а также наказаний, которые можно ожидать от родителей или вне семьи: учителей, директора школы и т.д. 

Отрицательные последствия тревожности выражаются в том что, не влияя в целом на интеллектуальное развитие, высокая степень тревожности может отрицательно сказаться на формировании дивергентного мышления, для которого естественно отсутствие страха перед новым, неизвестным.

Многие психологи полагают, что тревога неизбежно сопутствует процессу социализации, так как ребенок пытается избежать неприятных переживаний вследствие родительского недовольства и наказания. Более, того, существует мнение, что эмоции, связанные со страхом и тревогой, необходимы для развития. Проявляясь в мягкой форме, они могут побуждать к научению. Одни из них, проявляясь, обеспечивают должный уровень бодрствования, но другие мешают человеку, из-за чего его поведение может быть расценено как отклоняющееся от нормы. Кроме того, очень высокий уровень хронического страха и тревожности подавляет нормальное развитие и нарушает его ход.
1.2. Методы изучения тревожности
Методика измерения уровня тревожности Тейлора (адаптация Т.А. Немчинова)

Опросник состоит из 50 утверждений. Для удобства использования каждое утверждение предлагается обследуемому на отдельной карточке. Согласно инструкции, обследуемый откладывает вправо и влево карточки, в зависимости от того, согласен он или не согласен с содержащимися в них утверждениями. 

В 1975 г. В.Г.Норакидзе дополнил опросник шкалой лжи, которая позволяет судить о демонстративности, неискренности в ответах. 


На основе шкалы проявлений тревожности Тейлора А.Кастанеда, Б.Р. Маккендес и Д.С. Палер разработали детскую шкалу проявлений тревожности. Эта шкала содержит 42 вопроса на идентификацию тревожности и 11 контрольных вопросов. Методика предназначена для обследования детей в возрасте от 9 до 11 лет. Из данных валидизации этой методики авторы приводят корреляции с некоторыми другими методиками. Статистически значимые корреляции были получены с двумя отдельными факторами «Шестнадцатифакторного личностного опросника» в варианте для подростков (эмоциональная устойчивость и мягкосердечность). Обнаружена связь с личностным опросником Айзенка (EPI) по фактору нейротизма. (Сведений об использовании данной методики в СНГ нет.)
Школа тревоги и тревожности Ч. Д. Спилбергера – это группа личностных опросников, разработанная автором в 1966 – 1973.

С точки зрения автора,  существует возможность измерения различий между двумя видами проявлений тревожности,  которые обозначаются A-state (тревога-состояние) и A-trait (тревога-черта), то есть между временными, преходящими особенностями и относительно постоянным предрасположением.  Опросник допускает групповое и индивидуальное тестирование.

В 1976-78 г.г. Ю. Л. Ханиным  был адаптирован, модифицирован и стандартизирован русскоязычный вариант STAI, который известен как шкала реактивной и личностной тревожности Спилбергера – Ханина.

Шкала состоит 2 частей по 20 заданий в каждой. Первая шкала (STAI: x1) предназначена для определения того, как человек чувствует себя сейчас, в данный момент, то есть для диагностики актуального состояния, а задание второй шкалы (STAI: x2) направлена на выяснение того, как субъект диагностирует тревожность как свойство личности. 

Методика диагностики уровня школьной тревожности Филлипса создана для изучения уровня и характера тревожности, связанной со школой у детей младшего и среднего школьного возраста. Это тест, который состоит из 58 вопросов, которые могут зачитываться школьникам, а могут и предлагаться в письменном виде. 

При обработке подсчитывается общее число несовпадений по всему тесту (общий уровень тревожности) и число несовпадений по каждому из 8 факторов тревожности, выделяемых в тесте. Содержательная характеристика каждого синдрома (фактора):1) общая тревожность в школе – общее эмоциональное состояние ребенка, связанное с различными формами его включения в жизнь школы,
2) переживания социального стресса – эмоциональное состояние ребенка, на фоне которого развивается его социальные контакты (прежде всего – со сверстниками), 3) фрустрация потребности в достижении успеха – неблагоприятный психический фон, не позволяющий ребенку развивать свои потребности в успехе, достижении результата,
4) страх самовыражения – негативные эмоциональные переживания ситуаций, сопряженных с необходимостью самораскрытия, предъявления себя другим, демонстрации своих возможностей, 5) страх ситуации проверки знаний – негативное отношение и переживание тревоги в ситуациях проверки знаний, достижений, возможностей, 6) страх не соответствовать ожиданиям окружающих – ориентация на значимость других в оценке своих результатов, поступков, и мыслей тревога по поводу оценок, даваемых окружающим, ожидание негативных оценок, 7) низкая физиологическая сопротивляемость стрессу – особенности психофизиологической организации, снижающие приспособляемость ребенка к ситуациям стрессогенного характера, повышающие вероятность неадекватного, деструктивного реагирования на тревожный фактор среды, 8) проблемы и страхи в отношениях с учителями – общий негативный эмоциональный фон отношений со взрослыми в школе, снижающий успешность обучения ребенка.


Кроме специальных тестов, для диагностики тревожности можно использовать составляющие прочих методик (отдельные шкалы теста Айзенка, шестнадцатифакторный опросник и т.д.; интерпретации отдельных элементов в рисуночном тесте «Несуществующее животное» и т.д.).

1.3. Возможности коррекции тревожности


На настоящий момент разработано множество методик коррекции тревожности у детей.


Большим коррекционным потенциалом обладает игровая деятельность. Она предлагает особые возможности для изучения и перестройки эмоциональной сферы детей с трудностями в развитии. Игра является деятельностью привлекательной и близкой дошкольникам, поскольку исходит из их непосредственных интересов и потребностей, из их контактов с миром, опосредованных всеми человеческими отношениями, в которые дети включены с самого начала. Часто замещение одного предмета другим невозможно вне игровой ситуации, это означает, что динамика эмоциональных состояний в реальной действительности и условиях игры различна. Стойкие аффективные барьеры, возникающие в жизни ребенка, преодолеваются им гораздо легче в игре. 

Можно выделить специальную игровую методику, разработанную А.И. Захаровым, направленную на преодоление детьми страхов. Известный специалист в области психокоррекции дошкольников А. С. Спиваковская, отмечая специфичность использования игры в коррекционных занятиях, обращает внимание на ее полифункциональность. При помощи игры можно решать самые разные задач: одна и та же игра для одного ребенка может быть средством повышения самооценки, для другого – оказывать растормаживающий, тонизирующий эффект, а для третьего стать шкалой коллективных отношений. Коррекционным целям способствует и «перенос» негативных качеств собственной личности ребенка на игровой образ. «Отстраняясь» таким образом от них, дошкольник получает возможность как бы избавиться на время от своих собственных недостатков, со стороны оценить их, проиграть свое отношение к ним. Особую ценность представляют игры – драматизации по специально подобранным в коррекционных целях произведениям, прежде всего сказкам.

В работе с тревожностью у школьников Рогов Е.И. предлагает ряд приемов, например «приятное воспоминание», где школьнику предлагается представить себе ситуацию, в которой он испытывал полный покой, расслабление и как можно ярче, стараясь вспомнить все ощущения или прием «Улыбка», где даются упражнения для расслабления мышц лица. Чистяковой М.И. также разработана психогимнастика, направленная релаксацию как отдельных мышц, так и всего тела, которые будут весьма полезны для тревожных детей. Комплекс упражнений на работу с физическим напряжением и визуализацией разработан М. Аворд.

Овчарова Р.В. выделила способы преодоления тревожности у детей, реализующиеся с использованием специальных методов и приемов в работе педагога непосредственно в ходе учебных занятий.

Анализ литературы показывает, что явление тревожности представляет собой сложный феномен, имеющее разнообразные варианты проявлений. Различные авторы показывают, что к проблеме тревожности продуктивно можно подходить только с учетом деления тревожности на временную и постоянную. В первом случае тревожность непостоянна, ее длительность и проявления зависят только от обстановки, в которую попал индивид, поэтому она называется ситуационной. Во втором случае тревожность сопровождает человека постоянно, и поэтому может быть названа индивидуальной чертой, т.е. личностной тревожностью. Некоторый уровень тревожности у человека является нормальным и способствует продуктивности деятельности. Но при его повышении тревога начинает действовать негативно, поэтому в таких случаях необходимо применение методов психологической коррекции.
Глава 2. Эмпирические исследования тревожности

2.1. Цель, гипотеза, объект, задачи исследования


Цель: исследовать тревожность у детей младшего школьного возраста.


Гипотеза: тревожность в младшем школьном возрасте связана с недостаточной устойчивостью познавательных процессов.


Предмет исследования: тревожность как свойство личности у младших школьников.


Объект исследования: 22 школьника II и III классов (из них 11 мальчиков и 11 девочек).


Задачи исследования:

1) подобрать методики исследования тревожности,

2) провести диагностику с помощью выбранных методик,

3) провести проверку гипотезы исследования.

2.2. Методика исследования

1) Методика измерения уровня тревожности Тейлора (адаптация Т.А. Немчинова)


Опросник состоит из 50 утверждений. Для удобства использования каждое утверждение предлагается обследуемому на отдельной карточке. Согласно инструкции, обследуемый откладывает вправо и влево карточки, в зависимости от того, согласен он или не согласен с содержащимися в них утверждениями. Тестирование продолжается 15-30 мин.


Тестовый материал

1. Обычно я спокоен и вывести меня из себя нелегко.

2. Мои нервы расстроены не более, чем у других людей.

3. У меня редко бывают запоры.

4. У меня редко бывают головные боли.

5. Я редко устаю.

6. Я почти всегда чувствую себя вполне счастливым.

7. Я уверен в себе.

8. Практически я никогда не краснею.

9. По сравнению со своими друзьями я считаю себя вполне смелым человеком.

10. Я краснею не чаще, чем другие.

11. У меня редко бывает сердцебиение.

12. Обычно мои руки достаточно теплые.

13. Я застенчив не более чем другие.

14. Мне не хватает уверенности в себе.

15. Порой мне кажется, что я ни на что не годен.

16. У меня бывают периоды такого беспокойства, что я не могу усидеть на месте.

17. Мой желудок сильно беспокоит меня.

18. У меня не хватает духа вынести все предстоящие трудности.

19. Я хотел бы быть таким же счастливым, как другие.

20. Мне кажется порой, что передо мной нагромождены такие трудности, которые мне не преодолеть.

21. Мне нередко снятся кошмарные сны.

22. Я замечаю, что мои руки начинают дрожать, когда пытаюсь что-либо сделать.

23. У меня чрезвычайно беспокойный и прерывистый сон.

24. Меня весьма тревожат возможные неудачи.

25. Мне приходилось испытывать страх в тех случаях, когда я точно знал, что мне ничто не угрожает.

26. Мне трудно сосредоточиться на работе или на каком-либо задании.

27. Я работаю с большим напряжением.

28. Я легко прихожу в замешательство.

29. Почти все время испытывают тревогу из-за кого-либо или из-за чего-либо.

30. Я склонен принимать все слишком всерьез.

31. Я часто плачу.

32. Меня нередко мучают приступы рвоты и тошноты.

33. Раз в месяц или чаще у меня бывает расстройство желудка.

34. Я часто боюсь, что вот-вот покраснею.

35. Мне очень трудно сосредоточиться на чем-либо.

36. Мое материальное положение весьма беспокоит меня.

37. Нередко я думаю о таких вещах, о которых ни с кем не хотелось бы говорить.

38. У меня бывали периоды, когда тревога лишала меня сна.

39. Временами, когда я нахожусь в замешательстве, у меня появляется сильная потливость, что очень смущает меня.

40. Даже в холодные дни я легко потею.

41. Временами я становлюсь таким возбужденным, что мне трудно заснуть.

42. Я – человек легко возбудимый.

43. Временами я чувствую себя совершенно бесполезным.

44. Порой мне кажется, что мои нервы сильно расшатаны, и я вот-вот выйду из себя.

45. Я часто ловлю себя на том, что меня что-то тревожит.

46. Я гораздо чувствительнее, чем большинство других людей.

47. Я почти все время испытываю чувство голода.

48. Иногда я расстраиваюсь из-за пустяков.

49. Жизнь для меня связана с необычным напряжением.

50. Ожидание всегда нервирует меня.

Оценка результатов исследования по опроснику производится путем подсчета количества ответов обследуемого, свидетельствующих о тревожности.

Каждый ответ «да» на высказывания 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50 и ответ «нет» на высказывания 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 оценивается в 1 балл.

Суммарная оценка: 4-50 баллов рассматривается как показатель очень высокого уровня тревоги; 25-40 баллов свидетельствует о высоком уровне тревоги; 15-25 баллов – о среднем (с тенденцией к высокому) уровню; 5-15 баллов – о среднем (с тенденцией к низкому) уровню и 0-5 баллов – о низком уровне тревоги.

2) Методика «Таблицы Шульте»


Испытуемому поочередно предлагают пять таблиц размером пять на пять ячеек каждая, на которых в произвольном порядке расположены числа от 1 до 25. Испытуемый отыскивает, показывает и называет числа в порядке их возрастания. Проба повторяется  с пятью разными таблицами.


Инструкция.


Испытуемому предъявляют первую таблицу: «На этой таблице числа от 1 до 25 расположены не по порядку». Затем таблицу закрывают и продолжают: «Покажи и назови все числа от 1 до 25. Постарайся делать это как можно быстрее и без ошибок». Таблицу открывают и одновременно с началом выполнения задания включают секундомер. Вторая, третья и последующие таблицы предъявляются без всяких инструкций.


Основной показатель – время выполнения, а также количество ошибок отдельно по каждой таблице. По результатам выполнения каждой таблицы может быть построена кривая истощаемости (утомляемости), отражающая устойчивость внимания и работоспособность в динамике.


С помощью этого теста можно вычислить еще и такие показатели, как эффективность работы (ЭР) и психическая устойчивость (ПУ), которые предложены А.Ю. Козыревой.
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где Тi – время работы с i-ой таблицей. 

Результат меньше 1,0 – показатель хорошей врабатываемости, соответственно, чем выше данный показатель, тем больше испытуемому требуется подготовка к основной работе.

Психическая устойчивость (выносливость) вычисляется по формуле:
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Показатель результата меньше 1,0 говорит о хорошей психической устойчивости, соответственно, чем выше данный показатель, тем хуже психическая устойчивость испытуемого к выполнению заданной работы.

3) Методика «Заучивание 10 слов»
Инструкция состоит из нескольких этапов:
а) «Сейчас мы проверим твою память. Я назову тебе сло​ва, ты прослушаешь их, а потом повторишь сколько смо​жешь в любом порядке».
Слова зачитываются испытуемому четко, не спеша;
б) «Сейчас я снова назову те же самые слова, ты их про​слушаешь и повторишь — и те, которые уже называл, и те, которые запомнишь сейчас. Называть слова можешь в любом порядке».

Далее опыт повторяется без инструкций. Перед следующими 3-5 прочтениями экспериментатор просто говорит: «Еще раз». После 5—6-кратного повторения слов экспериментатор творит испытуемому: «Через час вы эти же слова назовете мне еще раз». На каждом этапе исследования заполняется прото​кол. Под каждым воспроизведенным словом в строчке, ко​торая соответствует номеру попытки, ставится крестик. Если испытуемый называет «лишнее» слово, оно фиксируется в со​ответствующей графе. Спустя час испытуемый по просьбе ис​следователя воспроизводит без предварительного зачитыва​ния запомнившиеся слова, которые фиксируются в протоколе.
По полученному протоколу составляется график — «кривая запо​минания». По форме кривой можно сделать выводы относитель​но особенностей запоминания. Так, в норме у детей школьного возраста с каждым воспроизведением количество правильно на​званных слов увеличивается, «кривая запоминания» выглядит примерно таким образом: 5, 7,9 — или: 6, 8, 9, то есть к третьему по счету повторению испытуемый воспроизводит 9 или 10 слов. Ослабленные дети воспроизводят меньшее количество, могут демонстрировать застревание на «лишних» словах. Большое количество «лишних» слов свидетельствует о расторможенности или расстройствах сознания.

При обследовании взрослых к третьему повторению испытуе​мый с нормальной памятью обычно воспроизводит правильно до 9 или 10 слов.

Кривая запоминания может указывать на ослабление внима​ния, на выраженную утомленность. Повышенная утомляе​мость регистрируется в том случае, если испытуемый (взрос​лый или ребенок) сразу воспроизвел 8—9 слов, а затем с каж​дым разом все меньше и меньше (кривая на графике не воз​растает, а снижается). Кроме того, если испытуемый воспро​изводит все меньше и меньше слов, это может свидетельство​вать о забывчивости и рассеянности. Зигзагообразный харак​тер кривой свидетельствует о неустойчивости внимания. Кривая, имеющая форму «плато», свидетельствует об эмоцио​нальной вялости ребенка, отсутствии у него заинтересованно​сти. Число слов, удержанных и воспроизведенных час спустя, свидетельствует о долговременной памяти.

4) Методика «Корректурная проба (Тест Бурдона)»

Обследование проводится с помощью специальных бланков с рядами расположенных в случайном порядке букв (цифр, фигур, может быть использован газетный текст вместо бланков). Исследуемый просма​тривает текст или бланк ряд за рядом и вычеркивает определенные указанные в инструкции буквы или знаки.

Инструкция: «На бланке с буквами вычеркните, просматривая ряд за рядом, все цифры 7. Время работы – две минуты». 

Результаты пробы оцениваются по количеству пропущенных незачеркнутых знаков, по времени выполнения или по коли​честву просмотренных знаков. Важными показателями являются характеристики качества и темпа выполнения. Концентрация внимания оценивается по формуле:
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где С — число строк таблицы, просмотренных испытуе​мым; п — количество ошибок (пропусков или ошибоч​ных зачеркиваний лишних знаков). Ошибкой считается пропуск тех букв, которые должны быть зачеркнуты, а также неправильное зачеркивание.

2.3. Результаты исследования 

1) Методика измерения уровня тревожности Тейлора
Значение тревожности
	№ п/п
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 
	13 
	14 
	15 
	16 
	17 
	18 
	19 
	20 
	21 
	22 

	значение
	21
	33
	44
	27
	18
	14
	20
	45
	48
	5
	24
	45
	21
	47
	41
	15
	14
	22
	36
	49
	30
	29


2) Методика «Таблицы Шульте»
Значения психической устойчивости
	№ п/п
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 
	13 
	14 
	15 
	16 
	17 
	18 
	19 
	20 
	21 
	22 

	значение
	0,99
	1,23
	1,02
	0,84
	0,59
	0,87
	0,73
	0,95
	0,46
	0,40
	0,78
	1,14
	1,00
	0,92
	0,48
	0,57
	0,70
	0,88
	0,73
	0,95
	1,22
	0,65


3) Методика «Заучивание 10 слов»

Разность между первым и последним запоминанием

	№ п/п
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 
	13 
	14 
	15 
	16 
	17 
	18 
	19 
	20 
	21 
	22 

	значение
	2
	1
	2
	1
	1
	3
	0
	-1
	3
	3
	2
	-2
	-1
	0
	3
	2
	2
	0
	1
	0
	-1
	2


4) Методика «Корректурная проба (Тест Бурдона)»

Значение концентрации
	№ п/п
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 
	13 
	14 
	15 
	16 
	17 
	18 
	19 
	20 
	21 
	22 

	значение
	56,25
	88,17
	96,80
	78,85
	22,45
	121,00
	22,45
	56,25
	89,35
	69,33
	90,33
	133,33
	69,33
	55,66
	49,00
	133,33
	89,35
	63,00
	52,25
	28,40
	33,21
	78,85


Занесем полученные величины в сводную таблицу.

	№ п/п
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 
	13 
	14 
	15 
	16 
	17 
	18 
	19 
	20 
	21 
	22 

	тревожность
	21
	33
	44
	27
	18
	14
	20
	45
	48
	5
	24
	45
	21
	47
	41
	15
	14
	22
	36
	49
	30
	29

	ранг
	6
	12
	14
	9
	4
	2
	5
	15
	17
	1
	8
	15
	6
	16
	13
	3
	2
	7
	13
	18
	11
	10

	внимание
	0,99
	1,23
	1,02
	0,84
	0,59
	0,87
	0,73
	0,95
	0,46
	0,40
	0,78
	1,14
	1,00
	0,92
	0,48
	0,57
	0,70
	0,88
	0,73
	0,95
	1,22
	0,65

	ранг
	17
	3
	19
	12
	8
	13
	10
	16
	6
	4
	11
	1
	18
	15
	5
	7
	11
	14
	10
	16
	2
	9

	10 слов
	2
	1
	2
	1
	1
	3
	0
	-1
	3
	3
	2
	-2
	-1
	0
	3
	2
	2
	0
	1
	0
	-1
	2

	ранг
	5
	4
	5
	4
	4
	6
	3
	2
	6
	6
	5
	1
	2
	3
	6
	5
	5
	3
	4
	3
	2
	5

	корр.проба
	56,25
	88,17
	96,80
	78,85
	22,45
	121,00
	22,45
	56,25
	89,35
	69,33
	90,33
	133,33
	69,33
	55,66
	49,00
	133,33
	89,35
	63,00
	52,25
	28,40
	33,21
	78,85

	ранг
	7
	12
	15
	10
	1
	16
	1
	7
	13
	8
	14
	17
	8
	6
	4
	17
	13
	9
	5
	2
	3
	11


Вычислим корреляцию параметров с величиной тревожности. Используем Формулу Спирмена 
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По итогам вычислений корреляции с тревожностью получили значения

для внимания - 
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для устойчивости запоминания - 
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для корректурной пробы - 
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2.4. Обсуждение результатов

Полученные данные свидетельствуют о том, что чем выше тревожность, тем ниже устойчивость внимания (положительная корреляция с неустойчивостью), ниже устойчивость запоминания (отрицательная величина с устойчивостью; однако заметим здесь, что связь не вполне достоверна, так как малое значение данной корреляции по абсолютной величине), ниже концентрация внимания (высокая отрицательная корреляция с концентрацией внимания).
Эти данные подтверждают наше предположение, высказанное в гипотезе исследования о том, что тревожность в младшем школьном возрасте связана с недостаточной устойчивостью познавательных процессов.
Заключение.

В нашей работе исследована проблема тревожности. Для диагностики мы использовали теоретические (анализ литературы) и эмпирические (тестирование) методы исследования.

Полученные данные демонстрируют, что чем выше тревожность, тем ниже устойчивость внимания (положительная корреляция с неустойчивостью), ниже устойчивость запоминания (отрицательная величина с устойчивостью; однако заметим здесь, что связь не вполне достоверна, так как малое значение данной корреляции по абсолютной величине), ниже концентрация внимания (высокая отрицательная корреляция с концентрацией внимания).

Эти данные подтверждают наше предположение, высказанное в гипотезе исследования о том, что тревожность в младшем школьном возрасте связана с недостаточной устойчивостью познавательных процессов.

Полученные данные могут быть применены для построения программы коррекционной работы по снижению уровня тревожности. Мы считаем, что в контексте педагогического процесса тревожность может быть снижена путем улучшения психологического климата в классе, при дифференциации и индивидуализации работы с тревожными учащимися, а также при создании ситуаций успеха в учебной деятельности тревожных школьников.
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Приложение 1. К методике «Таблицы Шульте»
Класс _________  

	№ таблицы


	1


	2
	3
	4
	5

	Время работы
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Приложение 2. К методике «тест Тейлора»
Класс_________________

	№  вопроса
	ответ

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	

	5. 
	

	6. 
	

	7. 
	

	8. 
	

	9. 
	

	10. 
	

	11. 
	

	12. 
	

	13. 
	

	14. 
	

	15. 
	

	16. 
	

	17. 
	

	18. 
	

	19. 
	

	20. 
	

	21. 
	

	22. 
	

	23. 
	

	24. 
	

	25. 
	


	№ вопроса
	ответ

	26. 
	

	27. 
	

	28. 
	

	29. 
	

	30. 
	

	31. 
	

	32. 
	

	33. 
	

	34. 
	

	35. 
	

	36. 
	

	37. 
	

	38. 
	

	39. 
	

	40. 
	

	41. 
	

	42. 
	

	43. 
	

	44. 
	

	45. 
	

	46. 
	

	47. 
	

	48. 
	

	49. 
	

	50. 
	


Приложение 3. К методике «Запоминание 10 слов»
Класс _________  

	
	Число
	Хор
	Камень
	Гриб
	Кино
	Зонт
	Море
	Шмель
	Лампа
	Рысь
	Дополнит. слова

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ч/з час
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Приложение 4. К методике «Корректурная проба»
Класс _________  
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