ДОКЛАД

Актуальность дипломной работы заключается в том, что анализ тенденций современного экономического развития показывает, что происходят сдвиги в характере источников и механизмов развития экономики и общества в сторону усиления значения информационно-коммуникационных технологий и средств. Особое место среди них занимает реклама, поскольку она определенным образом воздействует на поведение экономических агентов и в значительной степени влияет на состояние и уровень развития экономики и общества.
Практическая значимость дипломной работы заключается в том, что выводы, полученные в результате проделанного исследования могут применяться в работе ООО «АйК».
Целью дипломной работы является разработка рекламной стратегии  в торговом предприятии и анализ ее эффективности.

Объектом исследования выступает ООО "АйК". 

В соответствии с целью, задачами дипломной работы будут:

- изучение теоретико-методологических основ разработки рекламной стратегии на потребительском рынке;

- провести анализ маркетинговой деятельности ООО "АйК";

- разработка рекламной стратегии для ООО "АйК"" и расчет ее эффективности.

ООО «Айк» - осуществляет свою деятельность на рынке розничной торговли с 1997 года.

Целями ООО «АйК» является получение прибыли путем насыщения потребительского рынка товарами и услугами.

Предметом деятельности Общества является:

· торгово-закупочная деятельность;
·  реализация.

По полученным выводам, предлагаются мероприятия по эффективному управлению маркетинговой деятельностью:
1. Активная рекламная политика ООО «АЙК». Расходы на проведение презентации (изготовление и расклейка рекламных объявлений, установление рекламного щита возле фирменного магазина)  составили 27,50 тыс.руб. Таким образом, экономический эффект от рекламы составил: 248,85 -  27,50 = 221,35 тыс.руб.
2. Цели отела маркетинга ООО «АЙК» на 2007 г. скорректируем на группы: 

- Стратегическая цель (на 3 –5 лет) - Повысить узнаваемость бренда ООО «АЙК»
-  Цели на 1-2 года: Повысить лояльность потребителей к продукции и услугам ООО «АЙК» за счет донесения до потребителей информации о сильных сторонах продукции и предприятия

3. Осуществлять рекламную и PR-поддержку выставок и презентаций.
4. Проводить адресную рассылку по базам данных региональных дилеров (директ-маркетинг) совместно с дилерами
5. Осуществлять промо-мероприятия (различные конкурсы для дилеров, розыгрыши призов)
6. Использование сайтов дилеров и партнеров для продвижения информации о ООО «АЙК».

В целях пропаганды ООО «АЙК» и его продукции в работе предлагается разработка мероприятий, направленные на создание положительного имиджа предприятия (благотворительные мероприятия, пропаганда передового сбыта, связь с прессой, телевидение, радио, формирование общественного мнения).

Разработка рекламной компании включает:

· определение целей рекламной компании;

· выделение целевой группы рекламного воздействия;

· выбор оптимальных каналов распространения рекламы для каждой целевой группы рекламного воздействия;

· выбор носителей рекламы;

· составление развернутого плана-графика рекламной компании: в каких носителях рекламы, в какое время, с какой частотой будет даваться реклама;

· принятие решения о рекламном обращении;

· расчет рекламного бюджета.

Наряду с несомненно положительными сторонами применения выше предложенных методов оценки рекламы (возможность анализировать эффективность использования средств продвижения товара и стимулирования сбыта), измерение экономической эффективности рекламы представляет большие трудности, так как реклама, как правило, не дает полного эффекта сразу. Кроме того, рост товарооборота нередко вызывается другими (не рекламными) факторами – например, изменением покупательской способности населения из-за роста цен и т.п. Поэтому получить абсолютно точные данные об экономической эффективности рекламы практически невозможно.
